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RESUMEN EJECUTIVO*!

Obijetivos y contexto de la evaluacion

El presente informe expone las conclusiones y &@menes de una evaluacion de la
cooperacion entre Bélgica y Bolivia, realizada mmrcargo del Servicio de Evaluacion
Especial (SES), una unidad independiente adsdri¥éirasterio de Relaciones Exteriores de
Bélgica.

Se trata de una evaluacion pais cuyo objetivo gémsrel mejoramiento de la cooperacion
belga al desarrollo, a partir de una descripcidanglisis de sus aciertos y errores en el
contexto de Bolivia. En ella se examina la pertai@ncoherencia, eficacia y sostenibilidad de
las intervenciones de la cooperacion entre 199204 2En este sentido se trata de un estudio
de caso cuyas conclusiones no deberian ser genaeladi al conjunto de la cooperacion belga.
Este trabajo tiene también un caracter “piloto”g8e espera sacar conclusiones para futuros
ejercicios similares.

La evaluacion abarca la cooperacion de Estado ad&gtooperacion bilateral ‘directa’) en
sus modalidades de proyectos, programas Yy finassidet cooperacion via las ONGs vy la
cooperacion a universidades e institutos espeaddz (cooperacion ‘indirecta’).

La evaluacion fue ejecutada por un consorcio ldieggor South Research (SR), con sede en
Bélgica, el Centro de Estudios y Proyectos (CEP3tmategy Advisors for Government
Reform (SAXgr), ambos basados en Bolivia. Catoxgegos intervinieron en el trabajo, seis
de los cuales son bolivianos. Por ello, los redokano reflejan solamente la vision de
expertos belgas o internacionales sobre la cooperaelga, sino una apreciacion comun de
un equipo independiente multicultural que pudo cmthr sus puntos de vista.

El proceso de evaluacion fue seguido por un “ConétdPilotaje” en Bruselas y un “Comité
Local de Acompafiamiento” (CAL) en La Paz. Cada estaba compuesto por representantes
de las principales instituciones involucradas. elcpso duré de noviembre 2004 hasta julio
del 2005, con varias restituciones parciales asgels conclusion de la version definitiva del
informe.

El contexto Boliviano (1992-2004)

El periodo de andlisis (1992-2004) se inicia unopaates de la puesta en marcha del
ambicioso programa de reformas de “segunda gederagromovido por el gobierno
boliviano: reforma educativa, participacion populagescentralizacion, privatizacion
(“capitalizacion”), reforma de pensiones, reforntinaistrativa, etc. Estas reformas fueron
consideradas como exitosas por la comunidad indermal y al inicio de 1998 Bolivia fue
uno de los primeros paises en el mundo en bensficie alivios de deuda bajo la iniciativa
HIPC. Sin embargo, a partir de 1998, una seriead®fes tanto exégenos como endégenos

1 El capitulo 6 (conclusiones) presenta un restmlativamente exhaustivo del informe en unas 18naéyi
2 Crisis rusa brasilefia de 1999, crisis argentina266ll, aceleracién del programa de erradicaciota@eca en el 2000,
venta de los principales bancos bolivianos, maimgidecuado de la reforma de pensiones...



RESUMEN EJECUTIVO

llevaron a una crisis econdémica que pronto desetbnaina crisis social, politica y fiscal de
gran envergadura, y a la que el pais todavia nentantrado solucién. La evolucién
decepcionante de Bolivia se debe a 4 razones pailes: (i) las reformas estructurales de los
10 dltimos afios no cambiaron fundamentalmente taralaza de la gestion de gobierno:
dominan el clientelismo, la corrupcion y servicmgblicos de pobre calidad; (ii) los choques
ya mencionados produjeron un aumento del gastagqoiyplun empeoramiento de la situacion
fiscal; (iii) reformas financieras y fiscales arés fueron pobremente implementadas y
acentuaron los impactos en Bolivia de las cristereas de 1999 y del 2002; (iv) la excesiva
dolarizacion de la economia sigue siendo una fumoristante de vulnerabilidad financiera.

En el periodo de andlisis el crecimiento real dBl ffer capita fue muy bajo (casi 2% del 91
al 98, pero negativo despueés), pero en el mas [@egm ha sido practicamente nulo a pesar
de un mejoramiento significativo de los indicadosesiales dentro de los cuales destaca el
aumento de la esperanza de vida..

Mientras tanto, en las elecciones del 2002, loggamhs que constituyen casi el 60% de la
poblacion boliviana irrumpieron masivamente ensekeario politico, provocando un cambio
importante y probablemente definitivo en el paisjustrando la pérdida de poder y de
legitimidad de las elites tradicionales. Ahora alspesta profundamente dividido sobre el
tema de las autonomias regionales, sobre la egplatade los hidrocarburos, y mas
generalmente, sobre el rol de las empresas extaarga la economia boliviana.

La cooperacion belga en Bolivia (1992 — 2004)

Durante este periodo la cooperacion oficial (deaditsta Estado) belga con Bolivia
experimentd cambios significativos, aunque esto®ton poco que ver con la evolucién de
la situacion en el pais. Las tres comisiones mix@asl992, 1995 y 2000 marcaron cambios
en lasestrategiasadoptadas dentro de las cuales destacamos |asnses
* Enfoque progresivo hacia el desarrollo rural yulghia contra la pobreza
* Abandono (¢temporal?) del eje La Paz-Cochabambi@a &&nz como concentracion
de los programas de cooperacion
* Enfoque programatico y luego multisectorial
» Reforma de la cooperacion con una separacion antrente encargado de pensar y
elaborar los programas (la Oficina de los Agregasiota Paz y la DGCD) y un ente
encargado de la ejecucion de las intervenciondgSTE).
Este dinamismo de la cooperacion belga se tradac®ién en una multiplicacién de
instrumentos (fondo de estudio, fondo de contrayalpudas presupuestarias o a la balanza
de pagos, basket funding, diversas formas de prayeg programas en sectores muy
diversos), que en los ultimos afios tiende a tomas Bn cuenta la realidad local y las
orientaciones del gobierno boliviano.

De 1992 al 2004, ghresupuestototal de la ayuda publica de Bélgica a Boliviasido en
promedio de 18,4 m. Euro al afio. El 57% de estaaslantonstituyeron los programas de
alivio de deudas. La ayuda que pasa por la DGCDeeis por el canal oficial de cooperacion
al desarrollo, represento6 en el periodo 123,9 mo,Eu10,3 m. Euro al afio en promedio.
Esta suma se divide como sigue:

* 27% para programas y proyectos de la ayuda bilateezta

* 37% via ONGs y la cooperacion universitaria

* 36% en ayuda financiera
De 1987 al 2003, en 17 afios, los desembolsos mtnaos no financieros de la ayuda
publica belga pasaron de 2,6 m. Euro constante20®& por afio, a 12,3 m. Euro constantes,
es decir, se multiplicaron por cinco.
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Bolivia siempre ha estado dentro de los 10 paisesimportantes desde el punto de vista del
destino de la ayuda publica belga al desarrolloo RBlesde el punto de vista boliviano, la
ayuda belga no financiera (exceptuando los aligmsleuda) representa menos del 2% de la
ayuda de origen bilateral recibida entre 1992 y3200

La estructura de la cooperacion belga es bastante complicaddalabuna gran cantidad de
actores, especialmente a nivel bilateral, y poraieda indefinicion en los roles de cada uno.
Los principales actores oficiales son: en Brusadas/inistro (o Secretario de Estado) de la
cooperacion y su “Célula Estratégica” (gabineta) DIGCD, el Inspector de Finanzas, el
despacho de los Agregados (‘Attachés’) en La RaZTIB en Bruselas, la CTB en Bolivia.
La principal contraparte boliviana de la cooperacigternacional (primero SIPFE, luego
VIPFE), ejercié un mayor o menor liderazgo, se@mdpocas y los gobiernos, para orientar
las intervenciones de la cooperacion. Esta ingfitutiene una posicién bastante critica con
respecto a la cooperacion con Bélgica.

Las relaciones entre los actores belgas y boligastan inscritas en el sistema de cogestion,
en la organizacion periodicas de Comisiones Mixtfisiales (acuerdos de gobierno a
gobierno) y estan reguladas por una serie deuogiites creadas por el sistema de cogestion,
a fin de ejecutar y controlar las intervencionesadeooperacion: el Comité Operativo a nivel
centralizado, y los Comités de Gestion y las Urédade Ejecucion a nivel descentralizado.
Nueve intervenciones de la cooperacion directaofuegjecutadas durante el periodo
estudiado, ademés del Fondo de Estudios, los Falel@ontravalor, la Ayuda a la Balanza
de Pagos, los Alivios de Deuda que incluyen eesistde préstamos de Estado a Estado y la
intervencidn belga en la construccion de Karachjgeai inicio de los afios 1980.

Anélisis de la cooperacion bilateral directa

La pertinenciade la cooperacion directa es generalmente buenguea por un lado, Bélgica
tomo relativamente poco en cuenta las prioridadésiénas, y por el otro, las intervenciones
de la cooperacion belga son poco previsibles, stdme por los tiempos excesivamente
largos que toman las preparaciones de los proygctambién por el centralismo que hace
gue la sede en Bruselas pueda desautorizar praogsados localmente.

La coherenciacon otras intervenciones realizadas en la mismi@neo en el mismo sector,
varia mucho de una intervencion a la otra y depende de las personas que ejecutan los
programas de cooperacion, que de una politicarsitiea al respecto.

El principal problema de logsrocesos y procedimientastd en el dramatico aumento de los
plazos de reparacion de los proyectos desde 1998aknente, el proceso de preparacion de
las intervenciones sufre todavia de multiples imit@bnes y conflictos de competencia, y el
modelo de proyecto generalmente aplicado es todelvide “hands on”, en el que la
responsabilidad del ciclo de proyecto recae praioiente en el donante.

Con algunas excepciones, la falta slestenibilidad es el problema mas fuerte de la
cooperacion belga, principalmente debido a unasasapropiacion de los proyectos por parte
de los beneficiarios.

Se percibe una mejora cualitativa de los proyedeoka cooperacion directa ejecutados entre
1992 y 2004, y que se debe a una cierta utilizag@®experiencia acumulada y a un reciente
mejoramiento, por parte de la CTB, de los instruimgede gestion.

Puntos de reflexion estratégica

(i) La concepcion de la cooperacion belg&n los 12 afios estudiados la cooperacion belga
ha aplicado numerosas innovaciones y adaptacionsgseestrategias e instrumentos. Sin
embargo, hubo un desfase importante, en tiemponyecwlo, entre las ideas y sus
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aplicaciones, de tal suerte que hoy en Boliviaydaperacion belga no aparece dentro de
los donantes mas ‘avanzados’. Desde luego, seeplamta necesidad real de modernizar
las modalidades de operacién de la cooperaciémBobwia.

(ii) La organizacién de la cooperacion belgaEn el aspecto organizativo, existen varios
problemas causados por la multiplicacion de losrast por las relaciones entre la DGCD
y la CTB, por el centralismo de la DGCD, y por eldalo belga de Comisién Mixta. La
multiplicacion de los actores causa fuertes probkete dispersion, aumento de costos,
pérdida de credibilidad, de coherencia y de traesméa. Este proceso debe ser
controlado por las autoridades politicas belgas.p&ede todavia precisar los roles
respectivos de la DGCD y de la CTB, pero es neegae, con el tiempo, la oficina del
Representante Residente de la CTB en La Paz repgeglenamente su institucion, asi
como el Despacho de los Agregados deberia repagsania DGCD. También es
necesario que el VIPFE asuma realmente la respididadbde la totalidad del ciclo del
proyecto.

(iif) La ejecucion de la cooperacionSe sugiere abandonar la cogestion aplicada eni&oliv
pues este sistema se ha vuelto obsoleto y es utes dausas principales de la falta de
apropiacion. También se sugiere pasar de un médafas on” en la conduccion de los
proyectos, a un modelo “hands off”.

(iv) La recuperacion de la memoria institucionales importante para construir sobre la base
de las experiencias acumuladas en el pasado,aefdi& aciertos y evitar la repeticion de
errores.

(v) Las nuevas tendencias en la cooperacion y sus cangncias Para aprovechar
plenamente sus ventajas comparativas, la cooperaeiga deberia concentrarse mas en
los sectores donde acumul6 experiencias exitoaasljs utilizar plenamente las lecciones
aprendidas de esas experiencias, y ubicarse tarahi@h nivel “meso”, es decir el nivel
de preparacion de las decisiones técnicas, entexdariencia de terreno y el nivel de
organizacion y decision politica. Las nuevas ten@asninternacionales de la cooperacion
tendran también implicancias sobre el personaha®bperacion en La Paz, exigiendo un
mayor peritaje técnico en sectores de concentrapdn un lado y, por el otro,
demandando una capacidad de conducir procesos imEaralento, armonizacién y
coordinaciéon, ademas del manejo de los instrumemiosvos y tradicionales de
cooperacion.

La cooperacion belga via ONGs

La cooperacion belga via las ONGs representé @asi.FEuro entre 1992 y 2003, o0 sea unos
2,7 m. Euro al afio en promedio 6 26% de la ayuddigaibelga que pasa por la DGCD.
Estas sumas no incluyen los otros fondos que lasddptan y envian a Bolivia, y sobre los
cuales no se dispone de informacion. El financiatigublico de las ONGs muestra tres
periodos bien marcados: un fuerte crecimiento @ ¥1991; un estancamiento de 1992 a
1997; una tendencia hacia una disminucion del Giganiento desde 1997 hasta la fecha.
Catorce ONGs belgas estan actualmente activas éwiaBale la cuales seis tienen un
representante permanente en el pais. De 1998 a 2@@2tir de fondos publicos belgas, estas
14 ONGs han financiado 59 acciones de desarrofioste gran mayoria ejecutadas por
contrapartes locales: ONGs u organizaciones de base

El sistema de financiamiento publico de las ONGgdseha sido reformado en 1997 para
introducir un enfoque programatico (evitar acciomesnasiado sueltas) en su trabajo e
incentivar, entre ellas, la formacion de consorcios reforma tuvo efectos positivos en
términos de rigor, coherencia y visién de mas lgigao. Sin embargo, las relaciones con el
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Estado se han burocratizado mucho, los incentiviosnar riesgos e innovar han disminuido
y actualmente se esta preparando una “reforma mdolana”.

El trabajo de las ONGs belgas en Bolivia se cariaetgpor una gran diversidad en tipos de
actividades, metodologias y resultados, de taltesugpre es muy dificil sacar conclusiones
generales. Aqui solamente resaltamos tres obsenexi

La primera es que, al igual que en las otra fordeasooperaciéon, el mayor problema de las
acciones financiadas por las ONGs belgas estaestésa sostenibilidad.

La segunda es que las ONGs son muy autbnomas pajge percibe una tendencia hacia
mayores sinergias entre ellas o con otras insbihes. Sin embargo el Despacho de los
Agregados cred, hace tres afios, una plataformarcoelos actores belgas de desarrollo en
Bolivia: el FABEB. Este foro permite trabajos coreanintercambios de informacion y la
participacion de los actores privados (ONGs) enrag lineas de trabajo de la cooperacién
directa como son las becas, los MIPs (programaidenmtervenciones) o el apoyo directo a
las ONGs locales.

La tercera observacion es que las ONGs belgas EviaBioienen un claro valor agregado en
términos financieros, pero casi ninguno en térmiéogicos y metodolégicos. Sin embargo,
juegan un papel importante en términos de soliddrid/inculos con otras instituciones,
apertura a otras culturas y realidades, intercasnpiedes, todos estos aspectos dificilmente
cuantificables.

La cooperacion belga universitaria

La cooperacion universitaria y de otras instituemmle ensefianza belgas en Bolivia no es
muy importante en términos cuantitativos. Alcanzmitotal de 10.2 m. Euro entre 1992 y
2003, es decir el 8% de toda la ayuda publica bglgapasa por la DGCD. Se reparte, por
orden de importancia, entre el VLIR, el CIUF, el ¥HE y otras instituciones cientificas (el
IMTA).

Casi toda la cooperaciéon universitaria belga se@una en la Universidad Mayor de San
Simon (UMSS), desde 1997, en el caso del VLIR gueinhara su apoyo en 2006, y desde
1998 para el CIUF. Ambas instituciones desarrafiaretodologias diferentes y obtuvieron
resultados diversos también. El VLIR enfocé su apey laboratorios y unidades cientificas,
y desarrolld un total de nueve componentes, misma el CIUF financié también maestrias
y postgrados.

La cooperacion universitaria cumplié y sigue cuepdio un rol importante en la formacién
de un mejor capital humano en el pais, aunque esth@sucasos enfrenta un problema de
sostenibilidad, ya que la mayoria de los prograapamyados no podrian seguir existiendo sin
ayuda externa. Este es especialmente el caso aealstrias y postgrados. Sin embargo, el
problema principal es otro: las caracteristicas l@leUMSS (crecimiento, politizacion,
inestabilidad, sistema de administracion de losldsrexternos, sistema de promocion interna,
escala de sueldos, etc.) hacen que no existan @mversidad incentivos serios y duraderos
para mejorar la calidad académica, es decir laladlde la ensefianza y de la investigacion.
Desde luego, el CIUF y el VLIR, dificilmente cumpleu principal objetivo que es el
mejoramiento duradero de la calidad de la ensefadeda investigacion.

Recomendaciones

Para las recomendaciones remitimos el lector atudap/Il del presente informe.
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1. Contexto, objetivos y alcances de la evaluacion

El presente informe expone las conclusiones y &gmenes de una evaluacion de la
cooperacion entre Bélgica y Bolivia, realizada mmcargo del Servicio de Evaluacion
Especial (SES). EI SES es una unidad independiaas$erita al Secretario General del
Ministerio de Relaciones Exteriores de Bélgica yresponsable de la evaluacién de las
actividades del Estado Federal Belga conocidas daynda Publica al Desarrollo.

Las consultas realizadas a fines de 2003 con losipales actores de la cooperacion belga
coincidieron en el interés y la utilidad de unaleaeién pais. El objetivo general de la
evaluacion es el mejoramiento de la cooperacidmgabell desarrollo, a partir de una
descripcion y analisis de sus aciertos y erroresl @ontexto de Bolivia. En este sentido, se
trata de un estudio de caso que no puede ser {iradoa

De manera mas precisa, la evaluacion tiene consdiwbjuna apreciacion de la concepcion y
de la ejecucién de la cooperacién entre Bélgica ofiv mediante el examen de la

pertinencia, coherencia, eficacia y sostenibilidadas intervenciones entre 1992 y 2004. La
evaluacion desemboca en recomendaciones sobre ristaciones estratégicas de la
cooperacion belga con Bolivia y sobre la manerajdeutarlas. Asi, se intenta establecer
como Bélgica, un donante pequefio en el escenat&rnactional, puede mejorar su

contribucién al desarrollo de Bolivia.

La evaluacion abarca la cooperacion de gobiernobéego (cooperacion bilateral ‘directa’)
en sus modalidades de proyectos y programas y ennmdalidades financieras, la
cooperacion via las ONGs y la cooperacion a urnidades e institutos especializados
(cooperaciéon ‘indirecta’). Sin embargo el alcanae ld evaluaciéon es limitado por el
presupuesto — modesto — y el tiempo — corto — digp® pues todo el proceso durd de
noviembre 2004 hasta junio 2005 (ocho meses). Histdaciones afectan inevitablemente la
profundidad de los andlisis de terreno.

2. Organizacion y desarrollo del trabajo

La evaluacion fue ejecutada por un consorcio ldienaor South Research (SR) basado en
Bélgica, por el Centro de Estudios y Proyectos (CEPpor Strategy Advisors for
Government Reform (SAXgr), ambos basados en Bol®&orce expertdsntervinieron en

el trabajo, de los cuales seis son bolivianosreusin belgas y los demas de diversos paises
La oferta del consorcio preveia un total de cu#&rdos y un dias de consultoria a los cuales
se agregaron dieciocho dias, en la fase de sinpes&reequilibrar la redaccion del informe y
complementar el estudio de las ONGs (véase mas)ahajs principales caracteristicas del
trabajo del equipo fueron las siguientes:

3 Los expertos que conformaron el equipo de trafugmon: por SR Dirk Van Esbroeck, Miek Roegiers, BézbSimaeys ;
por el CEP: José Antonio Peres, Rafael Rojas y Milehkaaga (logistica en Bolivia); por SAXgr : Juan lBarAguilar
(coordinador boliviano), Pablo Aguilar, Carlos Tarany Javier GOmez; otros expertos internacionateependientes
fueron: Bruno Kervyn (coordinador internacional), idaVedina, Jolie Franke y Pablo Romanazzi.

4 Argentina, Nicaragua, Holanda y Bélgica.
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* Equipo multidisciplinario y pluricultural a fin deonfrontar puntos de vista y
experiencias diferentes pero complementarias. Epokible se evitd conformar
equipos de trabajo compuestos por personas coméadmsimilar.

» Trabajo en parejas mixtas, es decir que cada esiafuy visita de terreno fue
realizada por un equipo compuesto por un boliviaoa@ internacional.

 Amplia cobertura pese al tiempo limitado: se visita la totalidad de las
intervenciones de la cooperacion directa ejecutadas 1992 y 2004, la totalidad
de las intervenciones de la cooperacion univeiaitade la APEFE en la UMSS
en Cochabamba, y una muestra de ocho acciones s @idales financiadas
mediante ONGs belgas.

* Interaccién como equipo a lo largo de la evaluacérequipo dedico tres dias a
un trabajo colectivo de informacion y andlisis:igitio del trabajo de campo
(20/02), al medio (5/03) y al final (15/03).

e Coordinaciéon del equipo: dos coordinadores (“teaddes”) aseguraron el
seguimiento metodologico y de contenido, mientnaes lps aspectos logisticos —
un verdadero desafio dado el tamafio del equipo tjemlpo reducido - fue
asumido por SR en Bélgica y por el CEP a partical®az.

El proceso de evaluacién fue seguido, asesoradmtyotado por un “Comité de Pilotaje” en
Bruselas y por un “Comité Local de Acompafiamier{ttAL) en La Paz. Cada uno estaba
compuesto por representantes de las principalgégumenes involucradas y no asi por
expertos o personalidades independientes. Estosomoisés debian favorecer el dialogo vy el
intercambio de informacion entre las partes, cbairia mejorar la calidad de la evaluacion,
facilitar el acceso de los consultores a las fientecumentales, a las personas y a los
proyectos en el campo (en el caso del CAL), ledisgutir las diferentes notas e informes
intermedios producidos. Los miembros de ambos @ésmitefendian los intereses de sus
instituciones respectivas, pero también debiariticia difusion de los resultados de la
evaluacion en ellas. El “Comité de Pilotaje” seniéucinco veces entre noviembre 2004 y
junio 2005, mientras que el CAL, integrado tambigor representantes del gobierno
boliviano, se reunié cuatro veces entre febrerayorde 2005.

3. Metodologia

Desde el inicio del trabajo estuvo claro para e/iS® de Evaluacion Especial (SES) y para
el consorcio de consultores, que el estudio sandien un proceso de aprendizaje, a partir
del cual se debia obtener ensefianzas para futuaisaeiones externas de la cooperacion
belga. Desde luego, fue importante estar atental@stlos posibles errores cometidos en los
diferentes aspectos del proceso: metodologia, maEan, presupuesto, etc. Desde el punto
de vista de la metodologia se admiti6 una cierxibiilidad, con tal que los cambios
propuestos fueran concertados entre las partes.

De acuerdo con los términos de referencia, el @stfide dividido en cuatro fases
cronologicas, las que incluyen: (i) estructuraci@ih,analisis de terreno, (iii) sintesis, y (iv)
restitucion.
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Fase de estructuracion

Esta fase se desarrollo principalmente en Bélgiaonsistio en estudios documentales y
entrevistas a personas relevantes para el estuaiqrincipales resultados alcanzados fueron
los siguientes:

El contexto de la cooperacion entre Bélgica y Baliue documentado, analizado
y resumido, tanto del lado belga, como del ladaviasio. El estudio incluia
ademas un analisis global del desempefio de loggiroentos de la cooperacion
belga y desembocd en una nota histérica que coyestahora el primer capitulo
del informe.

Se seleccionaron las acciones de la cooperacidmedtal que serian visitadas en el
terreno. En lo que concierne a las ONGs, en basi#eaos de relevancia, sectores
y escala, se analizaron las 59 acciones ejecutitae 1998, para luego llegar a
una primera seleccion de 15 acciones. Luego el téode Pilotaje del 17 de
diciembre de 2004 procedi6 a la seleccion de unestraufinal de ocho acciones a
evaluar. Esta muestra no pretendia ser representégi las acciones financiadas
por las ONGs belgas en Bolivia, pero respondia aelzesidad de disponer de
ejemplos o estudios de caso a partir de los cuakespodria sacar algunas
conclusiones interesantes para la evaluacion. &l te las universidades y de
APEFE, se decidi6 evaluar la cooperacion con lavémsidad Mayor de San
Simon en Cochabamba (UMSS), institucion que comaerdasi toda la
cooperacion universitaria belga en Bolivia.

Se definio la metodologia a seguir para las fasessttucturacion y de andlisis de
terreno y se presentd una nota metodologica queridies y explicaba los 4
principales criterios usados en la evaluaciénpé@dinencia, (ii) coherencia, (iii)
desemperio de los procesos y procedimientos, (sgadh y durabilidad. Para cada
tipo de intervencion (10 proyectos de la cooperabifateral directa, el Fondo de
Estudios, los Fondos de Contravalor, la Ayuda Bdnza de Pagos, los Alivios
de Deuda, las acciones ONG, la cooperacion APEFHEniyersitaria), se
elaboraron formatos especificos de futuros inforrass como notas particulares
resumiendo la informacién disponible.

Se planificaron las misiones de terreno para qu#ellds expertos puedan visitar y
analizar 26 intervenciones de la cooperacion betg#olivia, en gran parte del
territorio nacional, en unas pocas semanas.

Fase de analisis de terreno

Esta fase se inicid el 20 de febrero en Bolivianyniné a fines de marzo. La participacion de
los diferentes miembros del equipo en esta fas® v dos a seis semanas e incluyd los
siguientes elementos:

El analisis documental fue completado en base aldosmentos disponibles en
Bolivia. Igualmente, algunas entrevistas y “gruposales” permitieron precisar
mejor el andlisis global.

La metodologia fue discutida entre todo el equipedaluacion y posteriormente
fue afinada. Se decidio realizar tres reunionesfsmins del equipo y se decidio
también entregar a las instituciones evaluadas Igusolicitaran los informes

“internos” que les conciernan.

Mediante el CAL, se presentaron a los principaletoras los objetivos y

metodologia de la evaluacién, luego los resultadigsmediarios y finalmente un
primer borrador de informe que fue discutido yicaitio.
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» Todas las visitas de terreno se realizaron eridogbs previstos. En el caso de las
intervenciones mas importantes (PROMIC, PRODISAas)visitas se terminaron
con una reunion de “debriefing” sobre las impresgpreliminares del equipo. Se
elaboraron un total de 28 “informes internbdéstinados a servir de insumos para
la elaboracién del informe final (los cuatro infasnsobre el sector salud fueron
complementados por un informe general suplementarimismo sucedié con los
cuatro informes de la cooperacion universitariseylal APEFE). Sin embargo la
mayor parte de esos informes sufrieron atrasos senentregaron en los tiempos
previstos debido a la acumulacién de compromisdesievaluadores.

Fase de sintesis y de redaccién del informe final

Esta fase se inicio el 19 de abril con la preséiadliscusion y aprobacién de la estructura
(indice) del informe final por el Comité de Pil@&afEn vista que las visitas de las acciones
financiadas por ONGs belgas no permitieron sacaclasiones realmente interesantes sobre
este sector importante de la cooperacion indiregtalecidio realizar un analisis institucional

complementario mediante una encuesta a las mismlas ONGs belgas. Este analisis

complementario significo 10 dias adicionales dbdj@ También se decidio reequilibrar la

fase de sintesis, para que el coordinador bolivil@quipo participe mas activamente en el
trabajo de redaccion del informe final, lo que gigaron otros ocho dias adicionales. Se

organizo una ultima reunion del CAL en La Paz, &ld2 mayo, para presentar y discutir el

primer borrador del informe final.

Se acord0 organizar tres reuniones suplementaaias giscutir los capitulos analiticos del

informe, de manera separada con los represent@daties universidades y la APEFE, con las
ONGs, yconla AGCD y la CTB. Estas reunionesesdizaron entre el 6 y 8 de junio y el 30

de junio, mientras que el 9 de junio, en la Ultineanion del Comité de Pilotaje, se

discutieron los capitulos de conclusiones y recalaeiones del estudio.

La fase de redaccion se termina a fines de jumspuis de un ultimo trabajo de correccion
en funcién de las observaciones realizadas dulasteinco reuniones de restitucion, asi
como por los varios miembros del mismo equipo dduacion.

Fase de restitucion

Se ha previsto organizar un seminario en Bélgicdry en La Paz con la participacion del
Comité de Pilotaje y del CAL, a fin de analizarifuddir los resultados de la evaluacion y
evaluar la experiencia, asi como la metodologieadia.

4. Estructura del informe

El informe empieza por una descripcion del contéxstirico de la cooperacion entre Bélgica
y Bolivia, tanto del lado boliviano, como del latdelga, seguida por una presentacion de la
informacion cuantitativa (capitulo 1). Sigue unaaigcion de los principales actores y de los
mecanismos de la cooperacion bilareral directa,casio una breve descripcion de los
proyectos financiados en este marco entre 19920¢ Z@apitulo 2). Mientras que los dos
primeros capitulos son mayormente descriptivossilgigientes son analiticos. Los capitulos 3

® Véase la lista completa en anexo

10
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y 4 analizan la cooperacion bilateral directa encin de los criterios definidos en la
metodologia y profundizan algunos temas mas egica® La cooperacion ‘indirecta’
(ONGs, universidades e institutos especializadegyresentada y evaluada en el capitulo 5. El
capitulo 6 presenta las conclusiones del estudimaleera bastante extensa para que el lector
apurado pueda tener rapidamente una idea de sentbmt Finalmente, el capitulo 7 contiene
las recomendaciones para los principales actoveuicrados.

11
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CAPITULO I: RETROSPECTIVA DE LA COOPERACION BELGAIADESARROLLO EN
BOLIVIA

CAPITULO I: RETROSPECTIVA DE LA COOPERACION
BELGA AL DESARROLLO EN BOLIVIA

1.1 Contexto macroecondmico y social boliviano, y angis retrospectivo de
la cooperacién directa

Esta seccion tiene dos objetivos principales:
1) Presentar de manera descriptiva el contexto sgaéiondémico boliviano dentro del
cual se inscribe la cooperacion belga en este pais
2) Permitir una apreciacién rgpida de la dinamica alecdoperacion directa, de sus
transformaciones y de sus rasgos fundamentales.

El analisis retrospectivo de la cooperacion indaesera presentado en la seccion siguiente,
mientras que se mencionara solo marginalmentedperacion financiera, pese a constituir el
60% de los montos de las intervenciones duramterédo estudiadoSi bien la cooperacion
entre Bolivia y Bélgica en materia de desarrolloirseia en los afios 60 y lprimera
Comision Mixta entre ambos gobiernos data de novielone de 1989 la resefa historia
cubierta por esta nota va solamente de 1992 a 20@4riodo de la presente evaluacion.

Para presentar la historia de esta cooperaciéara®ps de manera arbitraria los trece afios
en tres periodos Yy tres hitos, correspondiendajrdéado, a la duracion en servicio de las
personas que encabezaron la cooperaciéon belga Ead g0 de sus equipos técnicos, y de
otro lado, a las tres comisiones mixtas que tumidngar durante esos doce afios. Podriamos
tomar seguramente otros periodos de referenciag gmmnejemplo, los tiempos politicos en
Bolivia 0 en Bélgica, pero en el analisis de la pmyacion belga, pensamos que las
Comisiones Mixtas, los equipos que las preparagugléos que ejecutan las decisiones, son
factores mas importantes en la explicacion deri@staciones tomadas, que los otros factores
mencionados.

Los tres periodos son:

1) De 1992 a junio de 199periodo en que la Seccion de Cooperacion BelG8)®n
Bolivia fue dirigida por Carl Struyf, quien cont@rc un equipo de tres expertos
sectoriales. Se realizaraos Comisiones Mixtas en este periodo: en diciembdz
1992 (segunda CM) y en octubre de 1995 (tercera CM)

2) De octubre de 1996 a mayo del 20@0ando la SCB fue dirigida por Josef Engelen
gue dispuso de un equipo de hasta 5 expertos isdesolEste periodo termind ctn
cuarta Comisién Mixta en marzo del 2000

3) De julio del 2000 hasta la fechauando inicialmente el “Attaché de cooperation” e
la Embajada de Bélgica fue Guy Beringhs (hasta jaé 2004, con una interrupcion
entre octubre 2000 y marzo 2001), que contaba kapoyo de 5 profesionales. Esta
responsabilidad es asumida por Annelies De Backparér de agosto del 2004,
contando con un equipo de apoyo reducido a 3 poofgles. En este periodo, no se
realizd ninguna Comision Mixta, dado que la progadenpara 2004 fue postergada
hasta 2005.

6 La tradicion belga incluye los alivios de deudatde de los montos de la cooperacién al desarrtllogue no se trata de
una convencion unanimemente aplicada por otrosriesa

13
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Antes de la segunda Comision Mixta de diciembre9@ella cooperacion belga con Bolivia
incluia los siguientes proyectos, programas y COmjso0s:
= Un apoyo al CENETROP (Centro Nacional de Enfermedatiropicales en Santa
Cruz) desde 1974 hasta 1989, con un financiam@rdbproyecto del 1989 a 1992.
» El financiamiento del proyecto Ichilo-Mamoré (nasbiidad de los rios amazdnicos)
desde 1984.
= Un apoyo al Sistema Publico de Salud en la ciuda&ahta Cruz, desde 1987 hasta
1991.
= Una primera operacion de alivio de la deuda extEt@#4/87), con la constitucion de
un fondo de contravalor destinado a financiar eldéoSocial de Emergencia (FSE).
» Los acuerdos de farimera Comision Mixta (11/89) que incluyen:

- La continuacion del proyecto Ichilo Mamoré.

- La continuacion del apoyo al Sistema de Salud etaSaruz.

- Un compromiso de apoyo a la balanza de pagos de.2BEBF (11/89), que
llegd recién a finales de 1992.

- Un compromiso de una segunda operacion de alivitadieuda externa de
200m. BEF (11/89), que se hizo operativo a fine4 @2, con la constitucion
de un fondo de contravalor que financié proyectesFbndo de Desarrollo
Campesino (FDC) a partir de 1993.

- Un fondo de estudios de 40m. BEF (11/89), que fperativo a partir de
finales del 90.

La cooperacion belga anterior al periodo de lagsevaluacion incluia también un namero
no determinado de proyectos apoyados por ONGsselga

Resaltamos aca que, ya a fines de 1991, se maanifiles primeras frustraciones por parte de
las autoridades bolivianas, en relacion a la ledtdbservada en la puesta en marcha de los
acuerdos alcanzados en la primera Comision MixteEO88.

1.1.1 Periodo: Enero 1992 a junio 1996
1.1.1.1El contexto boliviano

Entre 1989-1993, el gobierno de Bolivia estuvo @cale Jaime Paz Zamora del Movimieto
de Izquierda Revolucionario (MIR), quien accedipader al aliarse con Hugo Banzer Suéarez
de la Accié Nacionalista Revolucionaria (ADN), sspede haber obtenido el tercer lugar en
las elecciones de 1989. Estos partidos denominamomlianza “Acuerdo Patriético”. El
Movimiento Nacionalista Revolucionario (MNR), pddique gobernd el pais con Victor Paz
Estenssoro entre 1985 y 1989, fue el mas votadaserlecciones de 1989, aunque en esa
oportunidad liderado por Gonzalo Sanchez de Lozadaybtuvo el apoyo suficiente en el
Congreso para su eleccién.

El gobierno de Paz Zamora dio continuidad a latipalieconémica implementada desde
agosto de 1985 (D.S. 21060 de la Nueva Politican@nica), que habia logrado frenar la
hiperinflacion que llegd a 27.000% en términos &si@ntre enero y agosto de 1985, e
introducido reformas estructurales (entre elldgkralizacion de los mercados) que serian la

" En esa época, el Congreso podia elegir entredssandidatos que hubieran recibido la mayor varaen las elecciones
nacionales. Paz Zamora fue tercero en votacioasalécciones y con el apoyo del segundo (Banzerglégido Presidente
en el Congreso. La modificacién a la ConstituciéritRal del Estado pactada en 1992, limita esa pakibli de eleccion en
Congreso a los dos candidatos con mayor votacion.
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plataforma para el crecimiento de la economia dé& pn los afios siguientes. Con base en
esta politica de rasgos mas o menos ortodoxos yemando la disciplina fiscal iniciada en
1985, el periodo 1989-1993 se caracterizé por ltabédglad macroecondmica con
crecimiento.

La falta de iniciativas propias de parte del galmede Paz Zamora, asi como las restricciones
al gasto publico dirigidas a mantener la estaldlideondmica, hicieron que en este periodo la
politica social quede relegada, salvo la contimraciel Fondo Social de Emergencia (FSE)
creado en 1987. Pese a este rasgo, se debe dapiacan 1992 se presenta la Estrategia
Social Boliviana, y se constituye el Fondo de Isi@r Social (FIS), como prolongacién del
FSE®, con el objetivo de apoyar la formacién del cafitamano con inversiones en salud,
educacién y saneamiento bdasico, asi como tambédarlla las comunidades pobres y
propiciar su mayor participacion. En este periodogdbierno, se dan también los primeros
pasos de lo que seria luego la Reforma Educativa.

Las siguientes elecciones, celebradas en junio 988, 1dieron nuevamente la victoria, a
Gonzalo Sanchez de Lozada del MNR, esta vez conampia ventaja. Este asumio la
presidencia en agosto 1993, junto con el dirigaymara Victor Hugo Céardenas que lo
acompafo como Vicepresidente.

El presidente Sanchez de Lozada prosigue con l#cpotle libre mercado instaurada en
1985, pero ademas introduce un conjunto de refoeo@somicas e institucionales orientadas
a relanzar la economia hacia un nivel de crecimiemas alto y en busca de la
descentralizacion de la gestidn publica. Este derfaresidencial se caracteriza, también, por
el intento de desarrollar e implementar politicesesdtado. ElI programa de gobierno del
MNR, denominado ‘Plan de Todos’, consistid, basieai®, en i) reducir el rol de estado en la
produccion de bienes y en la provision de servipiaiglicos, a través de la capitalizacion de
las principales empresas publitgsla privatizacién de un nimero importante de ersps
productivas o de servicios mas pequefias, y ii) éscentralizacion de recursos y
responsabilidades hacia los municipios y regiondseés de las Leyes de Participacion
Popular (1994) y de Descentralizacion Administi@a{(i¥995).

En este periodo se intenta también dar énfasiena tsocial, orientando mayores recursos
publicos a los sectores sociales, mediante la itj@acion popular” y el desarrollo de
programas sectoriales, entre los que se desta¢dfdama Educativa y la Reforma de Salud.
Estas reformas estaban orientadas a mejorar ldadaly la cobertura de los servicios,
enfocados en educacion bésica y salud primariacipalmente. En los ultimos meses de
gobierno, se inicia la ejecucion de la Reforma diesik®nes, orientada a dar sostenibilidad al
financiamiento de las pensiones y de cortar eli@née endeudamiento del sistema para
financiar las rentas que ofrecia. Asimismo, serasigarticular interés a la incorporacion de
temas transversales a la institucionalidad pubji@ala politica social, con el propdsito de
reducir las inequidades de género, étnicas y geinaides.

En el periodo 1990-1996 se logran progresos saatifios en cuanto a indicadores
macroecondémicos. El crecimiento econdmico, aungue debajo de las expectativas, se
mantuvo en tasas por encima del 4%, en gran peltpediodo de analisis, mientras que el

8 Como parte de la aplicacién de la Nueva PoliticenBmica se cred el Fondo Social de Emergencia (k®B)el objetivo
de canalizar recursos y resolver en parte losatifes problemas sociales que se generaron contadesde las politicas de
ajuste estructural. Gracias a este Fondo se genezanpleos temporales y obras publicas en muchames del pais.

® Empresas como YPFB, ENDE, ENFE, ENTEL, LAB, que pasaer empresas privadas, con participacion itgualide un
socio estratégico extranjero que aporta capitacégde alli el nombre de ‘capitalizacion’) y loslibianos, representados
por los Administradores de Fondos de PensionesgAFP
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PIB per capita crecid a una tasa promedio anualld&b. El estricto control de los gastos
estatales contribuy6 a reducir la inflacién porajeluel 8% en 1996.

Gréfico 2: Bolivia: Indicadores Macroeconémicos, 190-1996
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Fuente: Dossier Estadistico, UDAPE.

Las finanzas publicas fueron mejorando, lograndoai el déficit fiscal de 4.4% del PIB en
1990 a 1.9% en 1996. El financiamiento de estecilgdrovino principalmente de fuentes
externas concesionales, por lo que el déficit fiseafue inflacionario he dicho periodo. La
deuda externa en relacion al PIB, mostré un descemstenido, pasando de 77.5% en 1990 a
58.1% en 1996.

Cuadro 1: Bolivia: Indicadores Econémicos (En porcetaje del PIB)

Indicadores 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

Superavit-Déficit Fiscal -4.4 -4.2 -4.4 -6.1 -3.0 -1.8 -1.9

Deuda Publica Externa  77.5 67.8 67.2 65.6 70.3 66.7 58.1
Fuente: Elaborado con base en datos pubkcex el Dossier Estadistico, UDAPE.

Asimismo, entre 1990 y 1996, la inversion publiceial subié de 18.4% de la inversion

publica total a 40.7%, debido principalmente a lqgepoliticas sociales hicieron énfasis en la
infraestructura en las areas de salud y educacidosymunicipios concentraron sus

inversiones en temas de infraestructura socialgddto social corriente adquiri6 mayor

importancia dentro del gasto total del gobiernorementandose del 34% al 40% entre 1990
y 1996, también como consecuencia de las refornmsedlicacion (mas maestros y

materiales) y salud (mas items médicos y medicamagnt

Desde el punto de vista del clima social, la sitra©o estuvo exenta de conflictos, ya que
varias de las leyes que sanciond el Congreso pgskernentar el programa del gobierno,
generaron protestas de quienes se veian afectadotad indirectamente. Esto dio lugar a
que, por ejemplo, en 1995 se declare el Estadoitie dbirante 90 did§ para limitar las
protestas y posibles dafios a la economia. Adicioerate, entre 1995 y 1997, cerraron tres
bancos nacionales importantes (BANCOSUR, Banco deh&bamba, Banco Boliviano
Americano) por malas practicas bancarias detectpdasa Superintendencia de Bancos y
Entidades Financieras (SBEF), afectando temporaérlarcredibilidad del sistema bancario
nacional. El gobierno creé el Fondo de DesarroibSistema Financiero (FONDESIF) que
junto con la SBEF manejaron la crisis bancariasmidez, devolviendo con el tiempo mayor

10 Esta medida esta prevista en la ConstitucionRoeler Ejecutivo puede aplicarla cuando consideedaysituacion politica
0 social amerita.
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seguridad al sistema bancario. Mas adelante, el ESNF se hizo cargo de la
implementacion de un programa de apoyo al micraittré(PAM), desarrollado en el
Ministerio de Hacienda que sirvio establecer lagase mas claras y asignar recursos de la
cooperacion internacional al micro crédito. El peoga sirvié para desarrollar el mercado
regulado de micro crédito, a partir del cual mucd$Gs que trabajaban con crédito se
convirtieron en Fondos Financieros Privados (FRPgudieron ampliar el marco de sus
operaciones captando ahorro privado.

1.1.1.2Descripcion del trabajo de la Seccion de Cooperaci®Belga

Al inicio de 1992, la Seccion de Cooperacion B€B@B) incluia un experto en salud, uno en
infraestructuras y uno en agricultura/desarrollltuAdemas contaba con un jefe adjunto
encargado de la contabilidad. Este equipo se edickrgeguir los proyectos en curso antes de
la Comision Mixta de diciembre de 1992, preparasdgunda Comision Mixta, ejecutar las
decisiones tomadas y preparar la Comision Mixtal@@5. Hacemos notar que los tres
expertos debian cubrir a partir de La Paz en seasade especializacion Bolivia, Perlu y
Ecuador, ya que la SCB tuvo, hasta 1996, el ramg8eatcion “Regional”’. La cooperacion
con el Perl, en aquel entonces estaba interrungmdaroblemas de seguridad (Sendero
Luminoso), pero antiguos proyectos como el de desarforestal en Cajamarca, seguian
funcionando y requerian una supervision regulan ek Ecuador funcionaba también un
proyecto importante de salud. Segun los experto®rsgles, el grupo funcion6 mas como
una suma de personalidades y con poco liderazgo,cqmo un colectivo, lo que puede
explicar en parte las escasas relaciones (inteégraantre los diferentes ambitos de la
cooperacion y una relacion distante con Bruselas.

1.1.1.3La segunda Comision Mixta boliviano-belga: Diciembe del 92 en Bruselas

Las autoridades bolivianas relevantes para el tawla época eran Ronald Maclean, Ministro
de Relaciones Exteriores, y Samuel Doria Medinayidttio de Planeamiento y Coordinacion
(este ultimo encargado a través de la Subsecredaritnversion Publica y Cooperacion
Internacional — SIPFE - de la preparacion de lagpciaciones bilaterales). En Bélgica, el
Ministro de Cooperacién Internacional era Eric &gy

Los principales ejes de la politica del gobiernigderan:

» Corresponsabilidad de los paises beneficiarioa dedperacion

* Buscar una mayor cooperacion entre donantes

» Lograr una mejor definicion de los objetivos deposyectos financiados y una mayor

flexibilidad en la cooperacion.

Ademas el gobierno belga proponia una concentrai®dla cooperacion en unos 20 paises,
en lugar de los 60 paises beneficiarios hasta 8@@&ndo a Bolivia como uno de los paises
de concentracion.

La Comision acordé basar la cooperacion entre ampdises sobre los principios siguientes:

1) La corresponsabilidad (cogestion) segun la cualcammises aprueban juntos un
programa de cooperacion, Bélgica es responsableipai del financiamiento, Bolivia
es responsable de todas las etapas del ciclo geoyacto y ambos paises participan
en el seguimiento y control de la ejecucién deplagramas y proyectos.

2) La utilizacion de una metodologia especifica, coa definicion precisa, del ciclo de
un proyecto: identificacion, formulacién, ejecucignevaluacion en la que Bolivia
seria responsable de cada etapa.
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3) Una mayor concentracion sectorial.

En materia de intervenciones concretas, los prahegpacuerdos alcanzados fueron:
» Afectar 200m. BEF/afio a la cooperacion con Bolpéaa el periodo 1993 a 1995, lo
gue no incluia los alivios de deuda externa.
* Iniciar tres nuevos proyectos en el sector salud:

1) Una nueva etapa del proyecto CENETROP.

2) Un apoyo a los sistemas locales de salud en elrtdepento de Santa Cruz
(SILOS).

3) Un apoyo de la cooperacion bilateral a la investiya de enfermedades
tropicales en el marco de la Universidad Mayor S&mon (UMSS) en
Cochabamba.

e Seguir con los desembolsos del primer programayddaaa la balanza de pagos y
dedicar los fondos de contravalor generados adinaprogramas sociales.

» Asignar 48,75 m. BEF a un Fondo de Estudios ddriersion.

* Crear un fondo de contrapartida de 70m. BEF, cemrdégursos del alivio de deuda,
para financiar proyectos de mercados populares EDE@.

e Concluir el proyecto Ichilo-Mamoré en febrero d®39

» Priorizar los sectores de salud, desarrollo ruraigro crédito.

La Delegacion boliviana solicité que los prograndasayuda a la balanza de pagos ya no
fueran atados (“tied aid”) y pidié que se conteniplposibilidad de recomprar la totalidad de
la deuda comercial, con un financiamiento adicialea®,7m. de US$.

De esta Comision Mixta se puede resaltar los sigeseaspectos:

1) Afirmé y acordé aplicar el principio de cogestidmla cooperacion belga

2) Por primera vez en Bolivia, la cooperacion belgarita pasar del financiamiento de
una lista de proyectos sueltos al financiamientprdgramas sectoriales (sector salud,
ampliacion del proyecto Ichilo-Mamoré, micro crédif).

3) Confirmé la importancia para Bolivia de la ayudaaficiera y especialmente de los
alivios de la deuda externa.

4) Cre06 el Fondo de Estudios que, durante mucho tiefiggoel Unico mecanismo de
cooperacion internacional dirigido al financiamerde la preinversion publica en
Bolivia.

5) Abri6 la cooperacion belga al desarrollo rural yraenfoque mas orientado hacia los
pobres.

Aca se debe resaltar la respuesta de la cooperbel@a a solicitudes especificas de la
contraparte boliviana para obtener ayuda finangretdla balanza de pagos, la conformacion
de un fondo de estudios de preinversion y el apbgesarrollo rural.

1.1.1.4Después de la segunda Comision Mixta de 1992

Los acuerdos tomados en la Comision Mixta pareaderhsido respetados y los informes de
entonces subrayan las buenas relaciones entreBay3& SIPFE, aunque de acuerdo a las
actas, el gobierno de Bolivia a través de SIPFRresa su preocupacion por la demora en la
aprobacion por parte de la cooperacion belga, geptoyectos financiados con fondos de
contravalor.
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En cuanto a la implementacion de los acuerdos solegos proyectos, la situacion es la
siguiente:
* Lanueva etapa de CENETROP empez6 en marzo del 95.
* SILOS empez6 en enero del 94.
* CUMETROP (Cochabamba) empezo en septiembre del 95.
* El Fondo de Estudios empezé a ejecutarse en jeli®d, sin interrupciones hasta
julio del 99.

1.1.1.5Preparacion de la tercera Comision Mixta

La preparacion de la Comision Mixta se inicia eryonde 1995 y no menos de 4 funcionarios
vendran de Bruselas, en diferentes misiones, parager y seleccionar con la SCB las
diferentes propuestas presentadas por autoridadiggbas. El resultado final sera aprobado
casi integralmente en la Comisién Mixta, aunque@arclaro que la seleccion de proyectos y
programas de la cooperacion bilateral directagjeefinas bien las prioridades de Bélgica que
las de la contraparte boliviana, como se pued@aela historia de cada proyecto ejecutado a
partir del 96,

1.1.1.6Tercera Comision Mixta boliviano-belga: 12 de octbre de 1995 en Bruselas

Las autoridades responsables por Bolivia fuerorodint Aranibar, Ministro de Relaciones
Exteriores, el Secretario Nacional de Relacionésrmacionales y Culto y el Director de
Financiamiento Externo de la SIPFE, Ministerio dacidnda. Bélgica estuvo representada
por el Secretario de Estado de la Cooperacién ehiesarrollo Reginald Moreels y su
equipo de colaboradores en la AGCD.

Segun el discurso del Secretario de Estado belgicha Comision, los principales ejes de la
cooperacion belga en cuanto a programas y proyecios

* Una atencidn prioritaria a los pobres

» Una continuidad en los proyectos exitosos

* Un enfoque multisectorial o integral en los progsct

* Un objetivo de reduccion de las desigualdades

* La promocion de la mujer

Ademas, el Secretario de Estado Moreels reiter@ Ipancipios establecidos en la segunda
Comision Mixta (corresponsabilidad, ciclo del proe priorizacion sectorial), reafirmé la
importancia de la cooperacion financiera, mencidoael principio de la concentracion
geografica de la cooperacién belga que se liméa24 paises, donde Bolivia sera uno de los
mas importantes.

La delegacion boliviana explico el contexto de kaformas en curso en la época:
capitalizacion, descentralizacion y participaciéopyar, educacién, modernizacion del
Estado, y recalco la necesidad de dar coherermmatynuidad a la cooperacion con Bélgica.
Sefialaron también que esperaban de la cooperatéinacional:

* Un decidido apoyo a las reformas estructurales

* La mayor orientacion de la cooperacion hacia laceidn de la pobreza

» Laintegracion vial del territorio

1 Todos los proyectos de la cooperacion bilateraér{Stotal) han sido objeto de una réapida evaluaciizada entre
febrero-marzo del 2005.

19



CAPITULO I: RETROSPECTIVA DE LA COOPERACION BELGA |IA DESARROLLO EN
BOLIVIA

» El apoyo al uso sostenible de recursos naturales

» La creacion de empleos productivos en areas ruyaldsanas marginales y el apoyo a
la microempresa.

La delegacion boliviana manifesto el deseo de atanesignificativamente el volumen de la
cooperacion belga, aunque recalcéd una vez ma®cksitdlad de simplificar los procesos de
aprobacion de los proyectos financiados a partiiodefondos de contravalor. Consulto
también sobre la posibilidad de disponer de lirdascrédito dirigidas hacia inversiones
publicas y privadas.

Los principales acuerdos alcanzados fueron losesitgs:

» Afectar 300m. BEF/afio durante 3 afios (de 1996 &)189la cooperacion entre
Bolivia y Bélgica, que no incluia a los fondos danttavalor generados por las
operaciones de alivio de la deuda (estimados em3B&F disponibles en 1995) o de
ayuda a la balanza de pagos (200m. BEF adicionales)

e Continuar el proyecto Ichilo-Mamoré con recurso$ Bendo de Estudios y de
contravalot®.

» Agilizar (aumentar la rapidez y eficacia de) la adstracion de los recursos de los
Fondos de Contravalor.

e Canalizar recursos hacia proyectos y programasirlio rural.

» Concentrar la cooperacion belga en dos o tresnmegide Bolivia.

» Apoyar un proyecto de asistencia técnica a la @rfa General de la Republica.

Se mencion6 ademas la necesidad de buscar una malyerencia entre la cooperacion
indirecta (ONGS) y la politica de cooperacion leitat belga-boliviana.

El Acuerdo General de Cooperacion entre Boliviagigiga se firma en Bruselas el 12 de
octubre de 1995. En septiembre de 1996, Reginalcbdlo visita Bolivia en compafia del

Principe Philippe de Bélgica. La decision de inmicia programa de desarrollo alternativo en
el Chapare no previsto hasta entonces en los ams)dtek tomada durante esa visita.

Acd sefialamos que, si bien los acuerdos alcanzaelwsitieron iniciar nuevas areas de

cooperacion (Contraloria, por ejemplo), las expgaets de las autoridades bolivianas para
conseguir un apoyo mas decidido a las reformaveguni@ implementando desde 1994 (apoyo
a la Participacion Popular por ejemplo) no fuerohiertas. En otras palabras la cooperacion
belga tuvo la oportunidad de acompafar las reforesaisicturales que se desarrollaban en
Bolivia en ese periodo, camino que siguieron ottmsantes multilaterales y bilaterales, pero
prefirid mas bien continuar la via de identificas propios proyectos e iniciativas.

1.1.1.7La aplicacion de los acuerdos de la Comisién Mixtdel 95

Los nuevos proyectos o programas de cooperaci@atetal puestos en marcha como
consecuencia de esta Comision seran los siguientes:
* Ichilo-Sara: proyecto de desarrollo rural integrah un eje salud, iniciado en el 2000
(el componente salud)
* Proyecto PRODISA: de desarrollo rural integrad@dpiccion, saneamiento basico y
micro crédito), iniciado en 2002.

12 A pesar de la decisién tomada en la CM del 92 dwinarlo en febrero del 95 por la “fatiga” expreaazbn dicho
proyecto por la parte belga
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« PROMIC: manejo integral de cuencas en coordinac@m la cooperacion suiza; se
inicio en 1999.

* Programa de Desarrollo Forestal en el Chapare a&@ne-identificacion al inicio del
98, la identificacion en el 2002 y la formulaci@tién en el 2005.

« Controlaria General de la Republica, iniciado gutismbre de 1996 y terminado en
marzo del 2003.

La parte boliviana expresa nuevamente su frustngoeay la lentitud de los procedimientos,
provocada en su criterio por el centralismo dedaperacion belga, especialmente sobre el
uso de los fondos de contravalor, lo que continedd® motivo de discusion entre la SCB y
el SIPFE®. Notamos que parte del problema identificado pnévele una falta de claridad en
el seno de la AGCD, sobre la propiedad de los fera#o contravalor: ¢Pertenecian estos a
Bélgica o a Bolivia? Por falta de una respuestaacta esta pregunta por el lado belga,
prevalecio la actitud mas conservadora, que codsatconsiderar los proyectos financiados
por los fondos de contravalor como si fueran prtmgordinarios de la cooperacion bilateral
directa, lo que implicaba que la identificaciénrnioilacion y aprobacion del DTF debia
provenir de la AGCD, debia realizarse la firma d&asa reversales, etc.

1.1.2 Periodo: Octubre 1996 a mayo 2000

1.1.2.1E| contexto boliviano

En las elecciones presidenciales de junio de 188d1ta vencedor el ex dictador (1971-1978)
Hugo Banzer, dejando sin opcién de continuar egobierno al MNR, que goberndé entre
1993-1997. Buscando la mayoria en el Congreso,d8aunformd una alianza denominada
“Mega-Coalicion”.

De esta manera, Banzer asumié la Presidencia @anistial de la Republica para el periodo
1997-200%*. Sin embargo, aquejado de cancer, Banzer no paodoluwr su mandato y
renuncié a la presidencia el 6 de agosto de 20@&hds sucedido por el entonces
Vicepresidente, Jorge Quiroga. Este goberné hastade agosto de 2002, completando el
qguinquenio para el cual habia sido elegido jurBaazer.

A finales de 1997, se organiz6 un didlogo politbonde representantes de diversos sectores
estatales, partidos politicos y sociedad civil orgada, apoyados técnicamente por
profesionales independientes, discutieron sobreptdiicas publicas mas adecuadas a la
situacion del pais. Las recomendaciones emanadest@@roceso participativo constituyeron
el insumo principal para definir lineas generales politicas del gobierno de Banzer y le
permitieron elaborar su programa de gobierno deianedplazo denominado “Para Vivir
Mejor, Plan Operativo de Accién 1997-2002", incogralo la lucha contra la pobreza en este
marco. En diciembre de 1997, se aprueba la Lelpdtnsor del Pueblo y en marzo de 1998
el Congreso Nacional elige la primera DefensoraRisdblo (Ombudsman). Este proceso es
visto como un hito en la consolidacion de la deracieren Bolivia.

13 véase por ejemplo, el anexo 5 de la tercera Comidii&ta: “Fondo de Contravalor Bélgica/Bolivia, ashum numerosos
informes de la SCB entre 1992 y 1996).

4 Otro de los cambios pactados en la reforma a Ist@ocién Politica del Estado de 1992 fue la anejia del periodo de
ejercicio de la Presidencia de la Republica de 4aéids. Los cambios a la Constitucién entran en cigeen 1997, vale
decir, después de un periodo constitucional (enesto 1993-1997).
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En los tres afios siguientes (1998 — 2000) no seredr®n acciones contundentes orientadas a
la implementacion de dicho Plan y tampoco se poisien practica las recomendaciones que
surgieron del Diadlogo 1997. Esto generd una sefisade frustracion en la sociedad
boliviand”>, a la que se sumé la percepcién creciente de ntayoupcion e ineficiencia en la
administracion del Estado. La situacion fiscal mefavorecida por el acceso de Bolivia a la
Iniciativa HIPC en septiembre de 1997, lo que lenpigd ahorrar anualmente, desde
septiembre de 1998, 0.7% del PIB de la facturasporicio de deuda externa (alrededor de 50
millones de délares por afio).

En estas circunstancias, no se registraron grazaabios en la orientacion y composicion de
la inversién publica en Bolivia en ese peritfi@unque los niveles de ejecucién bajaron
notablemente, de casi 100% en 1996 a solo 77% @8. F%r otro lado, el crecimiento del
PIB, que habia rondado el 5% en 1997 y 1998, empeissacelerarse: 0.4% en 1999 y 2.3%
en 2000, como consecuencia de impactos externadivieg) que afectaron especialmente las
transacciones con el sector extéfnasi como por factores interdsque redundaron en un
estancamiento de la produccién y de la demandenat&sto marcé el inicio de una crisis
econdmica en el pais de la que todavia se sienseefactos.

Grafico 3: Bolivia: Ejecucion de la Inversién Pubica, 1990-2004 (En porcentaje
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Fuente: Elaborado con informacién proporcionadaiBFE.

15 | a sociedad civil consideraba que el proceso déloBo 1997 sirvi6 principalmente para acallar Jases de protesta
contra el gobierno, por su falta de ideas y projsesoncretas.

18 Segun informacién presentada por el VIPFE, la asigin de la inversion publica en el periodo 12960 era en
promedio, y sin mucha variacion : 13% sector prtgac42% infraestructura, 38% sociales y 7% matiteriales

17 Entre los factores externos que contribuyeron @iear las bajas tasas de crecimiento, se encuerijrda evolucién
desfavorable de los precios de los productos dertagidn, afectando el desempefio de los sectoresrony agricola
industrial, ii) la devaluacion del real brasilermiios de 1999 y la perdida de competitividadafeexportaciones a ese pais,
iii) la desaceleracion de la economia estadounéensel afio 2000, y iv) la crisis asiatica conrspercusiones en Chile, y
Argentina, que afectaron indirectamente a Boliveasus flujos de recursos provenientes de eseR@RB, 2001).

18 Entre los factores internos que afectaron negatvee la economia nacional se destaca la concldsiérontrato de venta
de gas a Argentina y la finalizacién de las obrascdnstrucciéon del gasoducto a Brasil en 1999, tspepie tuvieron
impactos negativos en los sectores de hidrocarbudses la construccion. En el afio 2000, la erradicade cocales y la
reforma aduanera afectaron el nivel de produccifesiyingieron la demanda interna.
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A finales de 1996, el gobierno del MNR aprobd lay U&IRA, orientada a normar el
mecanismo de saneamiento de tierras agricolasgigmimente en el oriente, generando
mucha expectativa en los pueblos originarios y emimos que esperaban a partir de esta
aprobacion un proceso de dotacidon de tierras masyagansparente. Sin embargo, la
reglamentacion de esta ley se emitio recién en rdaya000 por el gobierno de Banzer, lo
gue generd conflictos sociales permanentes. En, E3#is sufre el impacto del “Nifio”, lo
que sumado a un terremoto en Aiquile, genera stnas de emergencias; especialmente en
las regiones mas pobres (Potosi, Chuquisaca y Gactim). Desde 1998, los conflictos
sociales con diferentes sectores de la poblaciohigeron cada vez mas numerosos y
continuos, afectando negativamente la actividac@nica del pais. El descontento social se
hizo mas evidente en el afio 2000, cuando en als@pyiembre de ese afio ocurrieron dos
importantes levantamientos campesinos en el altiplque sitiaron practicamente la sede de
gobierno. Por otro lado, en noviembre de 1999 I 2600, se producen violentos disturbios
gue dan inicio a un periodo de conflictos socialesCochabamba, por el descontento de una
parte de la poblacion con la privatizacion del méowde agua potable. El gobierno firmé una
serie de compromisos para acabar con las difergmtdestas, aunque luego cumplié solo
parcialmente con esos Compromisos.

Cuadro 2: Bolivia: Indicadores del Sector Fiscal (B porcentaje del PIB)

Indicadores 1996 1997 1998 1999 2000
Superavit/Déficit Fiscal Global -1,9 -3,3 -4,0 -3,7 3,8
Déficit de Pensiones -1,3 -2,5 -4,0 -4,0 -4.5
Superavit/Déficit Fiscal sin Pensione:  -0,6 -0,8 0,0 0,3 0,7
Financiamiento Total 1,9 3,3 4,0 3,7 3,8
Financiamiento Externo 2,6 2,7 2,8 2,3 2,0
Financiamiento Interno -0,6 0,6 1,2 1,4 1,8

Fuente: Elaborado con base en gatbkcados en el Dossier Estadistico, UDAPE.

Muchos de estos y otros compromisos asumidos pes@ab soluciones a conflictos sociales,
contribuyeron al aumento del déficit fiscal, ya qura de las caracteristicas de este periodo de
gobierno, fue que las negociaciones terminaron s&snpre en incrementos del gasto
publico. En paralelo, el déficit fiscal habia com@to a crecer por las diversas enmiendas
realizadas a la reforma de pensiones iniciada 819 por la reduccién de los ingresos del
Estado originados en la evasion impositiva y cdiglta renta aduanera. Este déficit creciente,
comenz6 a financiarse también con deuda intemajuke hizo crecer el costo de este
financiamiento e introdujo una complejidad adicicadananejo de las finanzas publicas.

En ese contexto, en febrero de 2000 Bolivia es amewnte declarada elegible para acceder al
alivio de deuda en la Iniciativa HIPC Il. Este aiwe formalizd recién a mediados del afio
2001, cuando Bolivia presentd finalmente a la cadaoh internacional la Estrategia
Boliviana de Reduccion de Pobreza (EBRP). De acuerdnarco aprobado por la Iniciativa,
esta Estrategia debio surgir de un proceso de ttarean la sociedad civil, el que justifico la
organizacion del Dialogo Nacional 2000 (DN2000).

El DN2000 se desarroll6 en Bolivia en medio de kot econémicos y sociales. El
principal objetivo fue discutir sobre la asignacd®los recursos de alivio HIPC Il a obtener.
Este evento se organiz6 en torno a 314 mesas pal@sj 9 mesas departamentales y 1 mesa
nacional. La decision mas trascendente en esteswdae asignar los recursos del alivio de
deuda a los municipios, para que éstos contribaysmplementar las acciones de reduccion

19 La reforma de 1997 consisti6 basicamente en létistién de los fondos de reparto por “fondos dgitedizacion
individual”.
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de pobreza que se identificarian en la EBRP. #&st#sion tiene consecuencias posteriores
muy importantes sobre la magra situacion del TeBla@ional, ya que este debe financiar de
todas maneras el gasto que antes se iba al pageedaio de deuda externa destinadolo
ahora a las cuentas de los municipios, en otrabpzd, HIPC |l convirtid la deuda externa

del Tesoro Nacional en deuda a los municipios gygaga automaticamente cada fin de mes.
La Ley del Dialogo Nacional se promulga en 2001tyasés de ella se ratifican algunos de
los resultados del Dialogo 2000.

En este periodo, el gasto social que habia adquaiosh mayor importancia en el gasto total
del sector publico, contribuyé sostener la redutai@ la tasa de pobreza no monetaria,
medida por el indice de necesidades basicas ifeshiis (de 70,9% a 58.6% entre 1992 y
2001), aunque este éxito fue mas marcado en arbasas (del 53% al 39%) que en las
rurales (del 95% al 91%). Las tasas de pobreza tawasedefinida con una linea de pobreza,
fueron menos afectadas.

1.1.2.2Descripcion del trabajo de la Seccion de Cooperaci®Belga

El Jefe de la SCB en La Paz, Carl Struyf, dejalssi en junio de 1996 y es reemplazado
por Josef Engelen en octubre del mismo afo. Mierntato, Patrick De Bouck asume la
transicion con el personal boliviano de la SCB yn cal apoyo ocasional de Guido
Schueremans desde el Ecuador. El trabajo consiséiacialmente en el seguimiento a la
ejecucion de los proyectos anteriores y en la implgacion de los acuerdos de la Comision
Mixta de 1995. El aspecto mas saliente de estodgmriue la constitucidon de un equipo
numeroso y de buen nivel profesional en La PazieEsgptiembre 1997 y abril 1998 llegan
cinco expertos sectoriales enviados por la AGCDsand, desarrollo rural, infraestructura,
economia y micro finanzas y educacion. La SCB coamdbién con un experto contador a
partir de noviembre de 1998. Este equipo fue foordabpués de un periodo de casi dos afios
(de fines de 1995 hasta septiembre de 1997) duehmigal la cooperacion belga en Bolivia
fue administrada por dos personas y luego por olaa Notamos que la decision de constituir
este equipo provino de una politica explicita, deBduselas, de reforzar las secciones de
cooperacion mediante el reclutamiento de personahjy competente.

Sin embargo, las relaciones entre el Jefe de Sedcita casi totalidad de su equipo se

deterioraron muy rapidamente, frenando las ini@ati los comportamientos proactivos, la
participacion de los miembros del equipo en losateh nacionales sobre cuestiones de
desarrollo, asi como la posibilidad de generar comacertacion dinamica con los otros

donantes. El trabajo de la SCB se redujo, en gaate,pa la gestion diaria de los recursos
propios a pesar del potencial que tenia el equipo.

Una carta oficial de protesta firmada por los respbles sectoriales en 1998 desemboco, en
mayo de 1999 (siete meses después), en una “migdeonciliacion” organizada por el
departamento de control interno de la AGCD. Estaidni no logré obtener cambios
significativos en la situacion de conflicto. En atgode 1999 hubo un cambio politico en
Bélgica y asumio un nuevo gobierno. En abril d&d®@Qna mision de control interno visitd
La Paz y esta vez encontré suficientes pruebas algemsacion financiera, aunque sin
vinculos directos con la gestion de los recursomamos, lo que originé el relevo casi
inmediato del Jefe de Seccion.

Este periodo estuvo también marcado por el inieidadreforma de la AGCD, que luego

perderia parte de sus atribuciones en beneficila d&€TB. El proceso de reforma, como es
l6gico, provoco también incertidumbre y desconoiem el personal de la SCB en Bolivia.

24



CAPITULO I: RETROSPECTIVA DE LA COOPERACION BELGAIADESARROLLO EN
BOLIVIA

Los responsables de infraestructura y salud reatowi en junio y octubre del 99
respectivamente.

De igual manera, el centralismo y la lentitud, eadél Viceministerio de Inversién Publica y
Financiamiento Externo (VIPFE) como de la sede ens@as no contribuyeron a la
dinamizacién de la cooperacion belga en Boliviap8&eleria asi, de 1997 a 1999, una buena
oportunidad para relanzar y consolidar la coopératielga en Bolivia, que fue en parte
consecuencia del cambio institucional profundo ageren la organizacion de la cooperacion.

1.1.2.3La preparacion de la Comisién Mixta de marzo del 200

En septiembre del 98, por iniciativa del Jefe d8B&, cada responsable sectorial elaboré una
priorizacion geografica para su sector en bases @riterios de pobreza y de potencialidad.
Los resultados de las cinco priorizaciones fuermyd comparados y cruzados, resultando
priorizados Chuquisaca y Potosi, dos departamettode la cooperacion bilateral belga no
habia intervenido hasta entonces.

En mayo de 1999, una mision de pre-programacionpaesta por tres funcionarios de la
AGCD visité Bolivia. Ellos venian a transmitir umapresion de “fatiga” de la AGCD en
Bruselas con algunos proyectos, como Ichilo-Mamquo& no concluian después de mas de
15 afios de apoyo, o como CUMETROP, que no tenia fdenser muy exitoso. Traian
ademas el mensaje que seria necesario buscar wgo, rfuera del departamento de Santa
Cruz.

La ley relativa a la cooperacion internacional bedgrobada el 25 de mayo de 1999, definia
los cinco sectores prioritarios de la cooperacima:
* la salud basica, incluyendo la salud reproductiva;
* la ensefanzay la formacion;
* la agricultura y la seguridad alimentaria;
* lainfraestructura de base;
» la prevencion de conflictos y la consolidacion desdciedad, incluyendo el apoyo al
respeto de la dignidad humana, de los derechos rrasng de las libertades
fundamentales.

Asimismo, segun la nota de politica general del0208s prioridades establecidas por el
nuevo Secretario de Estado belga serian:

» El desarrollo sostenible

* Lalucha contra la pobreza

* Elrespecto de los Derechos Humanos

Los principios basicos para la cooperacion belgaiian el “empoderamiento del socio”, la
participacion, la calidad de las instituciones,mdrtneriado”, la atencién a la cultura, el
medio ambiente, la descentralizacion, la flexilaitld las 3 ‘Cs’ (coordinacion,
complementariedad y coherencia) y la integracioore planificacion de mas largo plazo.

La identificacion de nuevas regiones de concerina@sencialmente basada en criterios de
pobreza y de ausencia de cooperacién internaciesgpndia entonces a las preocupaciones
de los principales actores:
* La misién de pre-programacién belga, que deseaba labcooperacién a nuevas
regiones y priorizar la lucha contra la pobreza
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* La SBC, en la que habia consenso sobre la regiosespriorizadas

* ElI VIPFE y mas generalmente el gobierno de Boligizes era coherente con el plan
de reduccion de la pobreza, aunque el VIPFE prapordrizar los departamentos de
Oruro, Chuquisaca y Potosi.

La mision visitd los departamentos de Chuquisad2otpsi y decidid recomendar que los
lugares de concentracion sean las provincias dgadte (Potosi) y Oropeza (Chuquisaca).
Sin embargo, esa recomendacién se hizo sin preemnocimiento o identificacién detallada
por parte de la cooperacion belga y practicamentdedbate. Posteriormente, varias misiones
técnicas de la SBC visitaron el terreno y confimnata factibilidad (pero también la
dificultad) de trabajar en Chayanta y Oropeza.

Otras de las decisiones tomadas durante la retiniginde la misidon de pre-programacion de
1999, consistié en utilizar los recursos de la ayada balanza de pagos para la compra de
vacunas, esta vez sin la constitucion de un foreleahtravalor. EI VIPFE informé que se
habia levantado el control cambiario en Boliviad#esl 1 de enero de 1999 y que, por ello,
el BCB ya no podria presentar listados de impartees para justificar la monetizacion de las
divisas, correspondiente a la tercera “ayuda al@nza de pagos”.

El VIPFE propuso ademas buscar mecanismos patiazeidd utilizacion de los recursos del
fondo de estudios y para simplificar los pasosgaiisgara la aprobacion de nuevos proyectos
en general.

1.1.2.4La Cuarta Comision Mixta entre Bolivia y Bélgica: La Paz, marzo del 2000

Las autoridades responsables de la cooperaciétaguarte boliviana fueron Javier Murillo,
Ministro de Relaciones Exteriores y el Viceministiel VIPFE, En Bélgica, el responsable de
la Cooperacion al Desarrollo era el Secretario stadd Eddy Boutmans.

Del lado belga el contexto de la Comision Mixtafue el ideal. Esta se desarrollé6 en medio
de la mayor reforma que conocioé la cooperaciénabdisde su fundacion: la creacion de la
CTB y la absorcion de la AGCD por el Ministerio Relaciones Exteriores (véase el acapite
siguiente); una investigacién sobre el Jefe de iSecque seria cesado inmediatamente
después de la CM; sin Programa Indicativo de Camp@mn (PIC), es decir, sin un acuerdo
previo claro entre ambas delegaciones sobre l&negprioritarias para la intervencién de la
cooperacion; y con un impase en la delegacion pelgie el gabinete del Ministerio de
Cooperacién, que queria incluir la ciudad de EbAlentro de las zonas de concentracion, y
la SCB que queria respetar las propuestas deJprpgeamacion. Esta Comision Mixta dejo
cuando menos, una impresion de improvisacion.

Del lado boliviano, el pais estaba bastante afectmat la crisis argentina de 1999 y la
alteracion progresiva de la reforma de pensiongsiaéncrementando el déficit fis€alLas
prioridades del gobierno de entonces estaban p@nlo relacionadas con los problemas de
déficit fiscal de corto plazo y no con programasidsarrollo en zonas apartadas.

Dentro de las principales decisiones tomadas, ogam
» Otorgar a Bolivia un monto de 300m. BEF/afio del®8i02003.

20 E| gobierno de Banzer aceptd la indexaci6 de lasipees al délar americano y establecer un niveed& minima para
los jubilados.
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» Apoyar la Defensoria del Pueblo con recursos aaidés, bajo la forma de un Basket
Funding.

* Abandonar el sector de micro finanzas.

» Continuar los proyectos existentes en CochabamBanga Cruz, y concentrar los
nuevos programas en Chuquisaca, Potosi y El Alto.

» Concentrar la cooperacion belga en el sector sandiel desarrollo rural y en el
desarrollo urbano” (sic)

» Aprobar el nuevo reglamento del Comité Operativéode-ondos de Contravalor y de
Estudios, que designa al Comité como unico admadst de esos fondos (ya no se
necesitara mas la aprobacion de Bruselas).

* Buscar sinergias entre las normas del SNIP (VIRIEE)Nn lado y aquellas del PRIMA
(cooperacion belga) del otro.

La delegacion boliviana solicito ademas apoyo ematco de la iniciativa HIPC, ya sea
mediante aportes al Trust Fund del Banco Mundial dcondo de Deuda Multilateral
administrado por el BCB. Pidi6 también la contindacdel apoyo a la balanza de pagos
(apoyo presupuestario), por el déficit crecientelate finanzas publicas originado por la
reforma del sistema de pensiones.

A los pocos meses de concluir la cuarta ComisiértdMiel equipo de la SBC se disolvio.
Luego ya no se hablaria mas de la Seccion de Camper sino més bien de la Embajada de
un lado y de la Cooperacidon Técnica Belga (CTB)gbatro.

1.1.2.5 La reforma de la cooperacion belga

La reforma de la cooperacion belga respondia acldgas publicas sobre el rigor, la
pertinencia y la eficacia de la ayuda al desarrofo sigui6 en buena parte las
recomendaciones emitidas por la Comision parlameantaeada en 1995 en reaccion a esas
criticas. Del punto de vista institucional, la mafia consistié en lo siguiente:

* Cre0 una sociedad de derecho publico con finalgtadal, la Cooperacion Técnica
Belga (CTB), encargada de ejecutar la cooperadiatetal directa y que empezé a
funcionar en 1999. La CTB tiene el monopolio deaesjecucion, pero puede
participar como actor independiente privado en @lcado internacional de ejecucion
de proyectos financiados por otros donantes.

* Cre0 una sociedad de promocion de las inversiomégsepaises en desarrollo (BIO)
que empezo a funcionar en 2003.

* Integré la Direccion General de Cooperacion al bela (DGCD) al Ministerio de
Relaciones Exteriores (MRREE), pero con un presstpuespecifico. Asimismo cre0
una nueva funcién, la de “Agregado de Cooperaci@mo carrera diplomatica
especializada en cooperacion al desarrollo. Logdaptos son los representantes de la
DGCD en las embajadas belgas en los paises dormmeentra la cooperacion (y en
ciertas ciudades donde estan ubicadas sedes dasonga multilaterales) y dirigen
los ‘despachos de los Agregados’ (“bureaux deschés")

» Establecié la funcién de la DGCD como la de defdmicde las politicas de
cooperacion y su programacion, de concepcion yiseguto de las politicas globales
y sectoriales. La DGCD ya no ejecuta mas las ietezones (proyectos y programas)
individuales.

* Cre0 una nueva funcion de Evaluador Especial esemb del Ministerio de RREE,
encargado de la cooperacion al desarrollo y enditiesus informes directamente al
Parlamento.
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Casi seis afos después de iniciarse la reformeysacto sobre la DGCD, segun funcionarios
de la misma institucién, ha sido principalmentsigliente:

* La cantidad y la calidad del personal disminuyesana DGCD, tanto a nivel local
(las ex secciones de cooperacion), como a nivelladesede en Bruselas. La
administracion perdio parte de sus especialistastians, ingenieros, agronomos. Las
capacidades sectoriales disminuyeron notoriamente.

 Los esfuerzos desplegados para organizar las orkxciadministrativas entre la
DGCD y la CTB (durante mas de dos afios y con uncaléto de oportunidad) no han
dado los frutos esperados: esas relaciones todaviancionan bien y se focalizan en
cuestiones formalistas y de procedimientos. Estotafla manera en que la DGCD
considera los paises con los cuales coopera, utieado asi un sesgo demasiado
formalista y un manejo e interés insuficiente de paliticas de los paises socios
(“partenaires’y™.

» La integracion al Ministerio de Relaciones Exteg®ha revelado el contraste entre
dos culturas: por un lado la cooperacion al delarse preocupa, en teoria, por los
intereses de los paises que reciben la ayudapgj&ran funcion del largo plazo, es
decir que privilegia las explicaciones, las evaluess y las acciones de largo plazo. En
cambio, la diplomacia defiende los intereses dgiB&ly privilegia el corto plazo: las
explicaciones inmediatas, las soluciones que penmitponer su “huella” en los
eventos. Estos contrastes se manifiestan mas @ataran los Agregados que forman
parte de la carrera diplomatica, pero a la vemesta cabeza de la cooperacion en las
embajadas.

» La adaptacion del personal de la DGCD a las nuegmonsabilidades institucionales,
es un proceso dificil y lento, especialmente erclagi personales acostumbradas a
administrar o seguir proyectos de desarrollo y monadas ahora con demandas y
necesidades muy distintas.

1.1.3 Tercer Periodo: Julio 2000 a julio 2004
1.1.3.1Contexto boliviano

En agosto 2001, luego de la renuncia de Banzemeda presidencia Jorge Quiroga que
propone un “Plan de 12 meses”, en el que se destapaograma de empleo de emergencia
(PLANE) para los méas pobres y necesitados de iogreSasi un afio mas tarde, en las
elecciones de junio de 2002, Gonzalo Sanchez dadzodel MNR alcanza el primer lugar
con el 22.5%, un estrecho margen sobre el segihdoMorales, lider indigena del partido
del Movimiento al Socialismo (MAS) y del movimientmocalero que logré el 20.9%.
Sanchez de Lozada fue finalmente proclamado pamskegvez Presidente, esta vez para el
periodo 2002-2007, al alcanzar la mayoria en elg@so Nacional, después de pactar una
alianza con el MIR, la Union Civica Solidaridad (8)Cy el Movimiento Bolivia Libre
(MBL) que le aseguraba la mayoria en el Congreso.

Los primeros meses del segundo gobierno de Sandbekozada fueron simplemente
desastrosos, con imagenes de partidarios politleota nueva coalicion peleandose por
empleos publicos y carteras que creian mereceelgmcho de pertenecer a algun partido de
la coalicibn de gobierno. Este periodo de inopeeanestuvo también marcado por un

21 Notamos que las relaciones entre la CTB y la DGOfizieonen sélo una parte de esta Ultima, esencianiemireccién
de la Cooperacion Directa (D1). Ni la cooperaciddiracta (ONGs y universidades), ni la cooperacidastitateral estan
relacionados con este aspecto de la reforma yosisecuencias.
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Congreso con una composicion muy diferente a l#gisds anteriores; movimientos
campesinos y pueblos originarios estaban estaemesentados dentro del Parlamento con
fuerza considerable, aunque aproximadamente el 88%estos representantes no tenia
experiencia parlamentaria previa.

En este marco, el Presidente anuncio en febrer2088 una serie de medidas econdmicas
impopulares, entre ellas, un Proyecto de Ley pararain Impuesto Progresivo a los Ingresos
de los asalariadés Esta Ley fue presentada al Congreso sin unacaaidin adecuada y esto
gener0 protestas en todo el pais, asi como un t@alkeestado de enfrentamiento con los
partidos de oposicion, principalmente el MAS. Adi@lmente, se inici6 la huelga de policias
en demanda de incrementos salariales, que fue &nnmanejada que termind en un
enfrentamiento armado en la ciudad de La Paz eotieias, algunos civiles y miembros de
las fuerzas armadas que fueron convocados paraddefel gobierno. Sanchez de Lozada
retird su proyecto de ley, pero la grave crisiscéada, salpicada de violentos incidentes,
motivo la dimisidon de todos los miembros de su gotm y la recomposicion de su gabinete.

En el mes de agosto de 2003, Sanchez de Lozadadleg acuerdo con el partido opositor
Nueva Fuerza Republicana (NFR), para que este fgaree del Poder Ejecutivo. No
obstante, informaciones sobre el plan gubernamedéalcostear proyectos sociales e
infraestructura con los posibles beneficios devientual exportacién de gas natural al norte
de México y California, gener6 mucho descontentooyilizaciones, principalmente por la
posibilidad que el transporte terminara realizardmsravés de un puerto chileno. Un bando
(identificado con el MAS) proponia no exportar esesursos naturales sino mas bien
industrializarlos en Bolivia.

Asi, ante la falta de explicacién adecuada del ayobi sobre sus planes de exportacion y
frente a una oposicidon que exacerbd el sentimiantiechileno de una parte de la poblacion,
en septiembre y octubre de 2003, se sucedieronasueanifestaciones promovidas por la
Central Obrera Boliviana (COB) y por la ConfededaciSindical Unica de Trabajadores
Campesinos de Bolivia (CSUTCB), que convocaron tuoalga general indefinida. El
movimiento popular también fue catalizado por el 314 por el Movimiento Indigena
Pachakuti (MIP) del lider de los bloqueos campesar2000.

Los bloqueos se extendieron parcialmente a lagipdales ciudades del pais, pero el eje
principal del conflicto siguié siendo las ciudadis La Paz y El Alto, donde el clima era,
practicamente, de abierta insurreccion. El Alto deelarado zona militar por el gobierno lo
que culmind en enfrentamientos armados y con wodahgico de muertos y heridos. Ante
esta situacion, se produjeron rupturas en el Hyeryt se desencadenaron protestas civiles
masivas en ciudades-capital. Los errores de aprénialel gobierno y la torpeza de sus
acciones de represion provocaron la dimision yaalel pais de Sanchez de Lozada el 17 de
octubre de 2003 (15 meses después de haber aslanptesidencia). Esto dio paso a la
sucesion constitucional del Vicepresidente Carlesd/ quien formé un gabinete integrado
por ciudadanos y politicos, en su mayoria, no #dscaa los partidos politicos.

22 La reforma tributaria de 1986 simplifico los imptas reduciéndolos de mas de 30 a solo 6 impugsiosipales y
eliminando las innumerables excepciones impositdelsanterior régimen. Esta reforma fue muy exitesaérminos de
recaudacion fiscal ya que permitié pasar rapidaendatuna recaudacion cercana al 1% del PIB en 1@8%ca al 10% en
1989 y alcanzar el 20% del PIB en la década deQpgi9el que se mantiene en la presente décadan®iargo, la reforma
no introdujo progresividad en los impuestos nimpuestos progresivo sobre los ingresos, dejantié®atomo el principal
impuesto recaudador, situaciéon que el gobiernoaet®z de Lozada quiso corregir timidamente comte pa las medidas
de febrero de 2003, aunque sin llegar a proporeereforma tributaria completa.
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En relacion a las acciones relacionadas con lacos@lude la pobreza, hasta octubre de 2003,
se produjeron al menos tres versiones de la EBRR.Uima version fue presentada ese mes
al Grupo Consultivo de donantes en Paris, que wbdarausencia de concertacion con la
sociedad civil y la falta de un plan concreto delamentacién. Esta ultima version, rescataba
muchos aspectos de la EBRP origifdla novedad consistia en tratar de respondernmaidy

de las criticas a la estrategia original, con ur@pyesta productiva mas desarrollada, asi
como alinear los esfuerzos de politica social ynénuca hacia el logro de las Metas del
Milenio, respondiendo asi al interés crecienteadedoperacion internacional de dirigir los
esfuerzos de reduccion de pobreza hacia el cungritmide esas metas internacionales.

Con el cambio de gobierno, la EBRP y su procesoedision pasan, al menos por algun

tiempo, al olvido. Las areas de prioridad y acdail@h gobierno nacional se centraron, en la
denominada “Agenda de Octubre” que incluia: i)ealizacion de un referéndum vinculante

sobre la politica energética del pais, ii) la efabn de una nueva Ley de Hidrocarburos que
tome los resultados del referéndum y que permaeementar la parte del estado boliviano en
el negocio del gas, vy iii) la convocatoria y reatibn de una Asamblea Constituyente, para
revisar aspectos claves de la Constitucion PolicBolivia.

La mayor preocupacion del Presidente Mesa, en sunseqs meses de gobierno, fue
“preservar la democracia en Bolivia”, al punto a@mler a la mayoria de las demandas de
sectores 0 regiones que ejercian presiones o ¢amecanflictos. A pesar de este contexto
socio-politico complicado, una parte de la coopéradnternacional, fundamentalmente
bilateral, reclama al gobierno la necesidad deaoobn una EBRP revisada, que sea el
resultado de un proceso de consulta con la sociedal] siguiendo los lineamientos
principales de un proceso como el desarrollado0&0/P1, e institucionalizado mas tarde por
la Ley del Dialogo Nacional (LDN). Formalmente, geesentacion de una EBRP revisada
sigue siendo uno de los requisitos para que Bodie@eda un nuevo Programa Reforzado de
Crecimiento y Reduccion de la Pobreza (PRGF) cétVi] asi como para acceder a recursos
de apoyo presupuestario para apoyar las politieaseduccion de la pobreza del Banco
Mundial (PRSC).

Durante el 2004 se ha desarrollado el ‘Dialogo bla&i Bolivia Productiva’, que ha
permitido reunir nuevamente a los diferentes astsoeiales en torno a mesas municipales,
departamentales y finalmente una mesa nacionabrieatacién de este proceso fue la de
generar estrategias productivas integrales (ERIsjlal el nivel municipal con el objetivo de
hacer un mayor énfasis en generar riqgueza y empberarrestando asi la orientacion hacia
la provision de servicios basicos y bienes publigoe dominaba la EBRP original. Este
proceso participativo (méas de 60,000 participaetesodo el pais) concluyo a fines de 2004.
Sin embargo, hasta mayo de 2005 no se ha presefttadalmente la sistematizacion de
resultados, y tampoco se sabe como estos resulsadés vinculados a la EBRP revisada.
Los problemas sociales y politicos enfrentados gdogobierno, contintan relegando este
proceso a un segundo plano.

Los conflictos sociales, que se han manifestadguemayoria, en bloqueos de caminos, asi
como la incertidumbre politica enfrentada en esteiodo, han significado un costo

2 Entre los aspectos principales rescatados en la EBR$ada se encuentran : i) la continuacion dshdello de un piso

minimo de servicios sociales, ii) la introducciém miedidas distributivas pro-pobre en los recursusles a través de la
formula de distribucién de los recursos HIPC I), lai introduccién de la Politica Nacional de Congaaidn (PNC), y iv) la

generacion de un espacio de discusién de poliigh$icas y el establecimiento de bases de un pamdi@al, que permita

incorporar, de manera explicita, la lucha contiadareza y un mecanismo adicional de control secidh agenda y practica
gubernamentales
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econdmico importante para el pais, ocasionando ida&rddiarias a productores y
exportadores, pérdida de mercados y de divisasggaor exportaciones 6 turismo) y pérdida
de inversiones en carreteras que tendran quepacas.

A pesar de estos problemas internos, la econonligidm@ empezd a recuperarse en el
periodo 2000-2004: el PIB creci6 en 2.5% el afio3208e estima que el 2004 el PIB creci6
en 3.6%. Este crecimiento se explica principalmgrte la influencia de factores externos
(mejores precios internacionales de productos bsisig bajas tasas de interés) que
compensaron la contraccion de la demanda interoa. dectores mas dinamicos de la
economia fueron: petréleo crudo y gas natural,sfrarie y almacenamiento, e industria
manufacturera. Como resultado de un entorno ext@varable, las exportaciones de 2004,
sin incluir el gas natural, crecieron en 26,6%peeso al 2003.

Gréfico 4: Bolivia: Evolucién del Producto Interno Bruto, 1997-2004
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Por otro lado, se ha alcanzado la meta de un téBcal de 6.1% respecto al PIB para el
2004, lo que ha significado un ajuste en dos puptwsentuales respecto al déficit del afio
2003. Esto ha sido consecuencia de la puesta ethande varios programas durante el 2004
(programa de austeridad fiscal, la Ley del Impuestias Transacciones Financieras y la
continuidad al Programa Transitorio Voluntario Ex@denal). No obstante, la deuda interna
publica ha crecido considerablemente en los Ultiais, principalmente, por la necesidad de
cubrir este déficit fiscal. El ritmo de crecimiertde la deuda interna ha disminuido en algo en
2004, aunque la incidencia de la misma en el pressip publico sigue siendo preocupante.
Mientras el servicio pagado de la deuda externaasmantenido en un promedio cercano al
3.5% del PIB, el servicio de la deuda interna spraaticamente duplicado entre el afio 2000
y 2003, anulando una buena parte del efecto figasitivo, que pudo haber tenido para el
Tesoro Nacional, el alivio de deuda externa praamtei de la Iniciativa HIPC. Se debe tomar
en cuenta también que la deuda externa se estzaaderal valor limite de sostenibilidad
(Valor Presente de la Deuda Externa/ExportacionEs0%6) definido en la Iniciativa HIPC.
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Gréfico 5: Composicién de la Inversion Publica, 1992004
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Otro aspecto que resulta preocupante es la depaadde la inversién publica respecto al
financiamiento externo, la cual ha alcanzado emmptbo para el periodo 1990-2004, un
58,3% de la inversion total (41,7% créditos, en rsayoria concesionales, 12,5% de
donaciones y 1.2% por concepto de donaciones HE¥@ed2001) y representando cerca al
4% del PIB en promedio anualmente.

Cuadro 3: Bolivia: Fuentes de Financiamiento de l&nversion Publica, 1990-2002

(Como Porcentaje de la Inversion Pablica y como paentaje del PIB)

Promedio

FUENTE 1990( 1991| 1992| 1993| 1994| 1995| 1996| 1997| 1998| 1999| 2000| 2001 | 2002| 2003| 2004| _ 90-04

% de la Inversién Puablica

E}fgﬁ:j;’s 456 542 46,9 410 42,2 480 449 589 57,9 55795521 462 364 336 41,7
FE*;‘;‘;;SOOSS 54,4 458 531 590 57,8 520 551 41,1 421 44314479 538 636 664 58,3

Créditos 42,2 354 43,7 453 470 429 436 31843328 348 303 339 434 50,3 41,7
Donacion 12,2 104 94 137 108 91 115 93 1115 123 157 130 148 122 12,5

HDlggaC'O”es 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 19 685 38 1,2
% del PIB

Recursos 54 52 44 33 36 37 36 41 34 36 37 41 323 24 3,6
Internos

Recursos

Evtornoe 35 44 50 48 49 41 44 29 25 28 33 38 381 48 3,9
Créditos 27 34 41 37 40 33 35 22 18 214 224 25 28 36 3,0
Donacion 08 1,0 09 1,1 09 07 09 07 07 079 012 10 09 09 0,9
HDlggaC'O”es 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 01 064 03 0,1
Total

Inversion 65 96 94 81 85 78 80 70 59 64 70 79 784 72 7.5
Publica

Fuente: UDAPE.
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Finalmente, el costo social asumido por la inebtia politica y econdmica, se ha traducido
basicamente en una disminucion de recursos destirmdos sectores sociales. En 2004, el
presupuesto ejecutado de inversion en sectoregle®¢salud, educacion, saneamiento basico
y urbanismo y vivienda) fue de Bs1.514,7 milloneifta menor a la ejecucién de 2003
(Bs2.010,6 millones). La inversion social repre§ed?,6% de la inversion publica total,
inferior a la proporcion observada en el 2003 (%49),lo que se explicaria por el retroceso o
abandono de algunos programas sociales en ejecucion

Cuadro 4: Bolivia: Principales Indicadores Sociales

Indicadores Sociales 1992 | 1996 | 2001 | 2003 | 2004 (p)
Salud

Cobertura de partos institucionales n.d 32,6% n.d 40,0% 41,0%

Cobertura de atencién prenatal adecuada n.d 26,0% n.d 36,0% 38,0%

Cobertura de vacunacion DPT3/Pentavalente n.d 70,6% | 92,0% | 71,0% 60,0%
Educacién

Afios promedio estudio (Pob.15 afios 6 mas) n.d 7,1 7,6 n.d n.d

Tasa Bruta de Cobertura de Primaria-Publica Privada n.d 104% 108% 108% n.d.

Tasa de Término de 8va de Primaria Publica y Paivad n.d 56,1% | 71,5% | 75,2% n.d.
Servicios Basicos (% Hogares)

Cobertura de Agua Potable 57,5% n.d 72,0% | 72,0% 72,4%

Cobertura de Saneamiento Béasico 28,0% n.d 40,7% | 41,3% 41,3%
Pobreza (% de la Poblacion) 1997

Incidencia de Pobreza n.d. 63,2% | 64,3% | 64,1% | 63,6%

Incidencia de Pobreza Extrema nd. | 37,8% | 369% | n.d. 38,5%

Necidades Basicas Insatisfechas 70,9% 58,6% | n.d. n.d.
Gasto Social 1995

Porcentaje del PIB n.d 12,4% | 17,0% | 19,2% n.d

Gasto Social Pro-pobre (millones de Bs) n.d 2.939 5.605 7.298 n.d

Fuente, UDAPE, Viceministerio de Obras Publicasjiserio de Educacion y Cultura.

Asimismo, la reciente recuperacion de la econommia, ha tenido todavia efectos
significativos en la reduccion de la pobreza. Latod de la encuesta de hogares de 2004,
permiten estimar que la incidencia de pobreza aka@n63,6% de la poblacion para el afio
2004, cerca de medio punto porcentual por debdjestienado en el 2003. Otros indicadores
sociales muestran un avance positivo aunque muyy.len

1.1.3.2Contexto belga

Mientras tanto, el contexto de la cooperacion bag@ba marcado por una sucesion de
Secretarios de Estado o Ministros: Eddy Boutmangilie de 1999 a junio de 2003, Marc
Verwilgen de julio 2003 a junio 2004, Armand De Rexca partir de julio de 2004.

En La Paz, Guy Beringhs dirigio la cooperacion aeadg la embajada del 1 de julio del 2000
al 30 de septiembre de 2000, y fue reemplazaddpoc De Maegd hasta fines de marzo del
2001. Luego Beringhs volvio a Bolivia hasta juliel 004 en que fue reemplazado por
Annelies De Backer.

En 2002 el Ministro belga de Relaciones Exterigkesiis Michel) decidié cerrar la embajada

en Bolivia, y en agosto del 2002 el Embajador Aldimdycki salio de La Paz. Pero a las
pocas semanas, el Ministro resolvié postergar sisida y abrir la embajada de nuevo. No
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hubo Embajador de Bélgica en La Paz entre agosgD@2 y agosto de 20¢3 fecha de la
llegada del Embajador Frank Van de Craen. A fireds2003, Bolivia fue confirmada como
uno de los 18 paises de concentracion de la canperielga.

La CTB en La Paz esta dirigida por Manolo Demeste Representante Residente desde
mayo del 2000, contando con un equipo de 4 prafates contratados localmente.

1.1.3.3Descripcién del trabajo de los Agregados de Cooper&n?

Después de la cuarta Comisién Mixta de marzo ded 30dado el contexto de la cooperacion
belgo-boliviana, las principales tareas del despalehlos Agregados fueron:
e Administrar el “legado” del anterior manejo de I8CG con sus secuelas de
investigaciones, cuentas atrasadas y problemasesdirativos.
» Constituir un equipo de trabajo.
* Implementar las decisiones de la reforma de lae@mon belga y transferir a la CTB
la ejecucion de las intervenciones en curso.
* Ejecutar las decisiones de la cuarta Comisién Mixtaspecialmente impulsar la
identificacion de los programas en Oropeza, Chaypifil Alto.
* Hacer seguimiento a los programas en ejecucionepapar un nuevo Programa
Indicativo de Cooperacion (PIC) para la Comisiorxtsli inicialmente prevista para
2004.

Las secuelas negativas de la gestion anteriorridegoidadas paulatinamente hasta fines del
2001. La entrega de la gestion de los proyectamgramas a la CTB se realizé sin mayores
tropiezos, a pesar de las inevitables friccionedodeprocesos de reforma y conflictos de
intereses. La coordinacion entre la CTB y la Endejunciono y funciona bien. Se puede
estimar que en Bolivia la cooperacion belga en anjunto, partiendo de una situacion

bastante desfavorable, logré absorber la reformaes dos afios.

El despacho de los Agregados (“bureau des Attagle#sla Embajada fue organizado y se
form6é un nuevo equipo. Al inicio del 2004 el Agrdgacontaba con un equipo de 6
profesionales. Sin embargo, hasta fin del afio gsge@ se redujo a cuatro profesionales
incluyendo el Agregado (Annelies De Backer) y unéggdo ‘Stagiaire’ que, por definicion,

no sera reemplazado cuando termine su ‘stage’ (12295).

En 2002, se puso en marcha una coordinacion (émog los actores de la cooperacion belga,
lo que permite intercambiar informaciones y ansligibuscar complementariedades entre las
cooperaciones directa e indirecta, asi como easr©NGs belgas. Desde entonces, las ONGs
gue participan en este foro intervienen en la s@aade becas locales, seleccién de las micro
intervenciones (MIP), atribucion de los fondos iarficiamiento directo a las ONGs locales,
la redaccién de la nota estratégica, asi comovengtis grupos de trabajo.

En contraste con la situacion en el periodo amexicd?000, en este periodo se nota una
participacion activa de la cooperacion belga erekmacios de coordinacion entre el gobierno
y los donantes (aplicando el Comprehensive Devedopntramework — CDF) y entre

donantes (mesas de donantes); la busqueda denamaicik regional con las oficinas de Quito

24 E| Agregado de cooperacién reemplazaba el Embajado

% Desde la desaparicion de las secciones de codferacmas bien su integracién a la estructura diplica de las
Embajadas, nos referiremos al despacho de los ¢agias’ (“bureau des Attachés”) para designar edqueal que trabaja
para la cooperacién en la Embajada de Bélgica.
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y Lima®® y un mayor interés por la utilizacién de “nuevésstrumentos de cooperacion
como son la ayuda sectorial, ayuda presupuesBasket Funding o SWAps.

1.1.3.4La aplicacion de los acuerdos de la Comisién Mixtdel 2000

La aplicacion de los acuerdos de la Comision Muokh 2000 (nuevos programas) sufrio

atrasos considerables, en parte por un intent@ltaeion al pié de la letra de los principios
participativos previstos en el PRIMA, en ambitospidreza y de niveles educativos bajos
como son las provincias de Oropeza y ChayantanyEa@lto. En consecuencia, los procesos
de identificacion demoraron mucho tiempo y, a vetes documentos presentados fueron
técnicamente deficientes, pese a su caracter ipathio. Asi, una mision de la DGCD de

marzo 2003 constatd que de las 10 intervencionespiales derivadas de la cuarta Comision
Mixta del 2000 o de decisiones posteriores, una kabia concluido la etapa de formulacion
(la participacion en un Basket Funding de la Deajeiasdel Pueblo, identificacion realizada
antes del 2000 y formulada pocas semanas después).

El informe de dicha mision, asi como el informetpaer del Agregado en La Paz, sefialan
una serie de factores explicativos de estos retyascuyendo las demoras inevitables de los
procesos participativos y la debilidad de las fnstbnes bolivianas de contraparte. Recién a
mediados del 2005, cinco proyectos adicionalesd@sfinalmente en la fase de formulacion.

De los tres proyectos mas atrasados, el prograreatéd del Chapare (originado en la visita

de Moreels en 1996) y Chayanta agropecuario esadso seran formulados en la primera
mitad del 2005, mientras que para el proyecto dwardello rural de Oropeza, se espera
concluir la fase de identificacion con la firma dehvenio especifico en mayo del 2005, vale
decir cinco afos después de que se decidio la rmpe a la Provincia Oropeza y alrededor

de tres afios después que se decidié el estudi@daqtibilidad.

Habria que agregar a esto que parte de los retdms@svados estan relacionados con los
altibajos en las relaciones entre el despacho<édmegados en La Paz y la Administracion
en Bruselas (Direcciéon de la Cooperacion Bilatddaecta — D1), principalmente por
discrepancias sobre los roles respectivos del Agiegle un lado y del desk América Latina
por el otro. Estas discrepancias derivaron inciusiv conflictos personales que frenaron aun
mas los procesos de preparacion de las intervesgide la cooperacion belga, pues en
algunos casos provocaron bloqueos o interminaldlas y vueltas entre Bruselas y el
despacho de los Agregados en La Paz. Actualmiasteelaciones entre este despacho y la
sede en Bruselas son fluidas.

Mencién aparte merece el pedido del Gobierno kasiwien febrero del 2003, después de los
enfrentamientos en La Paz, de una ayuda presupaestgente para contribuir a pagar a
funcionarios publicos. El Secretario de Estadoad€doperacion belga acordd rapidamente
una ayuda de Euro2.5m. para este fin, en concpeigar el incremento establecido en el
Presupuesto de 4% del sueldo del personal de ¢tsres salud y educacion durante un poco
mas de 2 meses (j!). Por diversas razones la apéobfinal de la intervencion demord hasta
fines del 2003. Este apoyo constituyo el primencds ayuda presupuestaria directa en la
cooperacion entre Bélgica y Bolivia.

26 En julio del 02 la Embajada en La Paz organia&lmion regional de la cooperacién belga.
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1.2 Analisis Retrospectivo de la Cooperacion Indirecta

El propdsito de la presente seccion es establegemas caracteristicas basicas de la
cooperacion indirecta en Bolivia entre 1992 y a 2004, las mismas que son desarrolladas
de manera mas detallada en el capitulo 5.
Las ONG belgas tienen una presencia de larga dat@obvia, en algunos casos esta se
remonta a mas de 25 afos. Entre las mas activies rgayor volumen de actividades se
podria mencionar a: FOS, Freres des Hommes, SQS8, lBaoedelijk Delen o Louvain
Développement. El inicio de las actividades de r@dgude ellas se remonta a principios de la
década de los 80, por ejemplo:
e Sos Faim, trabaja desde el afo 1983 apoyando posyeen Vallegrande,
convirtiéndose en antena local a partir de 1995
* FDH, inicia sus actividades el afio 1980, con urygecto de ejecucion directa en el sur
de Potosi y luego amplia su trabajo a zonas dedbachba y La Paz
* FOS, inicia sus actividades el afio 1980 en Tol€doro.

En los afios 80 las ONG estaban concentradas emasuntayoria en el territorio andino
(altiplano y, en menor grado, valles) y sus priadiels incluian la formaciéon politica y
sindical, el desarrollo rural y el desarrollo deypeiia infraestructura rural. Las prioridades
mas actuales de las ONG belgas estan orientadgowab a las denominadas organizaciones
econdmicas campesinas (OECA), tal el caso de FIX$, ¥ SOS Faim.

1.2.1 Cambios en la cobertura geografica

En el periodo considerado (1992 — 2004) las ONQadselrealizan modificaciones y
ampliaciones importantes en sus coberturas geogsafno solamente dentro de su ambito
tradicional, el andino, sino también orientdndoaeidlas zonas orientales de Bolivia. Esta
expansion se explica, por un lado, por el inter@as(reciente) de apoyar a los pueblos
indigenas del oriente y, por otro lado, por la ci@a de organizaciones economicas
campesinas (OECAs) en practicamente todo el teoitoacional. Algunos ejemplos
incluyen a SOS Faim que inicio trabajo de apoyosaplueblos guarayos de Santa Cruz y el
apoyo de FOS al pueblo guarani en el Chaco. Easel de Louvain Dévelopment, si bien su
trabajo se realiza principalmente en el Altiplase, ha optado por trabajar en regiones de
integracion étnica, es decir, donde algunos grupiisirales estan presentes en diferentes
paises, por ejemplo: la region aymara en Bolivikeyd.

1.2.2 Cambios de énfasis en sus objetivos y prioridades

En este periodo, caracterizado por grandes camdmio®l contexto nacional y de la
emergencia de nuevos movimientos sociales, los icande objetivos y prioridades han sido
una preocupacion permanente de las ONG belgas.tebtss méas importantes desarrollados
fueron:

» Profundizacién del trabajo con las organizacior@sémicas campesinas y sindicato
campesino, donde las OECAs se han convertido @mueva prioridad para muchas
de las ONG belgas

* Apoyo al proceso de saneamiento de tierras, laana@agciones territoriales y las
nuevas politicas agrarias

* Apoyo a la emergencia de un nuevo actor: el setigro cooperativo demandante de
apoyo técnico y organizativo
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* Apoyo al disefio de politicas y programas de saésdlé un enfoque regional

* Reorientacion y fortalecimiento del tema de lasrmifinanzas (con las ONGs
financieras y con fondos de crédito)

» Desarrollo de programas bajo la modalidad de dagétaiesgo en el ambito rural

« Ultimamente, apoyo en la informacion y capacitacitentemas vinculados con la
Asamblea Constituyente

1.2.3 Cambios en sus metodologias de trabajo: asistendicnica, asistencia financiera
y ejecucion directa (incluyendo voluntarios)

Entre 1992 al 2004, también es posible visualizamlios importantes en la manera de
trabajar de las ONG belgas, los que se podriaetgat de la siguiente manera:
* Se han profundizado metodologias de analisis déextmnnacional y local, como
condicion para redefinir las lineas de trabajo ggemplo, SOS Faim).
» El apoyo y el seguimiento a la contraparte es mengaas en términos estratégicos y
no solamente operativos.(FOS, entre otros).
e Se trata de articular las propuestas a nivel latmgricano y aprovechar diversas
experiencias (SOS Faim).
 Se busca desarrollar instrumentos nuevos: planifioa estratégica, simulacion
estratégica, lineas de base.
» Desarrollo de nuevas metodologias de selecciéredefigiarios con base en equidad
y autonomia.
* Se ha desarrollado instrumentos de seguimientictégrfinanciero, en otras palabras
se incorpora mas rigor en el trabajo
e« Varias ONG belgas han disminuido la presencia depe@ntes belgas en sus
proyectos, buscando desarrollar mas bien las cdgudes locales

Existe la opinidbn que, en este periodo, las difdeenmayores no estan tanto en los objetivos
de la cooperacién, sino en las metodologias (segoiony acompafamiento), la que, al
parecer responde, exigencias de la DGCD, por ejemplo, convenios dcugion de
proyectos: desembolsos, rendicion de cuentas, aonepko de normas.

1.2.4 Cambios en las relaciones con las ONG del norte grty entre las ONG locales

En este periodo, algunas las ONG belgas han deoddlidstablecimiento de “antenas”, tal el
caso de SOS Faim que en 1995 opt6 por dicha feyjuBolivia. Otras, en cambio, mantienen
sus “tradicionales representaciones”. La relac®iad “antenas” con la sede en el norte es de
una autonomia relativa y los sistema de seguimigmmnitoreo de la sede a lo local no ha
experimentado cambios substanciales. De todasragna politica general es avanzar hacia
modelos de mayor descentralizacion. Dado que laigaoinstitucional belga exigira un
mayor control, cada vez son mayores los intercasnéma elaborar la estrategia pais, aunque
también se ha incrementado el margen de decis@ah. I&sto permite garantizar una lectura
del contexto. Hay exigencias crecientes ligadasmokimen de las acciones (el crecimiento).
Lo que si ha cambiado en algunos casos son lasmasside la sede, que ahora se llevan a
cabo hasta dos veces al afio y una mision de aogorendir cuentas a los cofinanciadores
(caso SOS Faim).

A nivel nacional se ha fortalecido el foro de aetobelgas que tiene como propésito analizar

y discutir temas de coherencia en la cooperacitjalgeneral., como se podra ver en detalle
en la seccion 4.1.
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Algunas ONG belgas tienen una relacién directaloermovimientos sociales y otras tienen
relacion con los actores econOmicos. En todo cdasogalizacion de planes quinquenales
permite espacios de reflexion y de discusion. Gementariamente, cada una de las ONG
belgas ha establecido encuentros con sus coneamohde se analizan y discuten temas que
hace a la problematica del desarrollo.

1.3 La Cooperacion en Cifrad’

Como se puede apreciar en el cuadro 5, Bélgicanetonante relativamente pequefio en el
escenario boliviano: la ayuda belga de gobiernokiegng® representa menos del 1% de la
ayuda publica internacional recibida por Bolivigdrenl992 y 2003, y menos del 2% de la
ayuda de origen bilateral recibida. Desde luegionjaortancia de la cooperacion belga, para
Bolivia, no radica en los montos recibidds

Cuadro 5: Bolivia: Desembolsos Historicos de al Cperacion Internacional-en miles de dolares

PAiS / TOTAL ESTRUCT.
ORGANIZACION 1992 1993 1994 1995 1996, 1997 1998 1999  2000( 2001 2002)  2003|pEerie o o loROCENT
IMULTILATERALES | 289.811| 282.152| 344.524| 421.682| 319.420| 396.836| 304.002| 274.202| 320.232| 307.061| 460.273| 689.041| 4.409.236 57%
Cooperacion %l
lAndina de 12.712 27.614| 58.510| 97.287| 36.868| 74.925| 32.966| 64.539| 84.244] 52.166| 204.922| 240.051 986.804 13

Fomento

Banco

Interamericano de 166.978| 124.368| 143.107| 140.780| 119.819| 121.881| 124.930| 82.685| 127.952| 91.977| 100.100| 204.736| 1.549.313 20

Desarrollo

a;‘:fj‘]?a?:”q“e 54631 65.924| 79.632| 112.413| 100.056| 135.928 91.830( 82.127| 60.661| 101.118| 103.133| 143.965| 1.131.418 15%"
Union Europea 8.279| 11.593| 13.559| 13.996| 21.564| 25.895| 17.723| 10.274| 10.926| 18.836| 21.901| 66.841 241.387 3%"
Organizacion de

las Naciones 34.786| 35.471| 32.261| 31.945| 24.631| 24.205| 24.714| 24.595| 26.303| 21.433| 22.996 22.536 325.876 4

Unidas

Otros 12.425| 17.182| 17.455| 25.261| 16.482| 14.002| 11.839| 9.982| 10.146] 21.531| 7.221| 10.912 174.438 2

IMultilaterales

BILATERALES 400.777| 358.211| 277.024| 311.973| 312.780| 238.836| 261.194| 221.061| 225.949| 235.061| 257.382| 255.153| 3.355.401 43%"
Japon 43.825| 29.503| 50.222| 83.685| 46.031| 48.018| 17.073| 42.149| 33.836| 43.501| 31.246| 12.370 481.459 6%"
Estados Unidos 144.175| 101.066| 81.974] 64.503| 70.909| 71.943| 63.874| 35.185| 61.376] 38.937| 50.605| 88.407 872.954 11%"
lAlemania 49.523| 52.837| 46.391| 42.443| 54.214| 24.288| 43.590| 43.055| 37.745| 33.891| 44.677] 29.221 501.875 6%"
Espaia 43.240| 47.379| 18.657| 3.694| 26.508| 4.814| 39.600| 8.089| 16.906| 9.181| 13.455| 16.045 247.568 3%"
Holanda 18.004| 29.982| 25.027| 49.341| 44.047| 41.892| 35.898 23.056| 25.097| 32.448| 31.600| 34.148 390.540 5%"
Bélgica 14.050|  2.315| 2.663|  9.021| 1.894| 3.270| 2.052| 5.196| 4.666] 6.575| 2.916| 2.377 56.995 1%"
Otros Bilaterales 87.960| 95.129| 52.090[ 59.286| 69.177| 44.611| 59.107| 64.331| 46.323| 70.528| 82.883| 72.585 804.010 10%"
Tot. General 690.588| 640.363| 621.548| 733.655| 632.200| 635.672| 565.196| 495.263| 546.181| 542.122| 717.655| 944.194| 7.764.637 100%"

Fuente: Viceministerio de Inversién Publica y Ficiamiento Externo-Ministerio de Hacienda

%7 Reproducimos en anexos los cuadros estadisticzsajeida publica al desarrollo de Bolivia que proeie del servicio
estadistico de la DGCD. Los célculos en valores teatss son nuestros y se basan sobre el indiceed@®® a los
consumidores publicado por el Banco Nacional deiB£I(BNB).

28 Incluye la ayuda bilateral directa, mas los apayda balanza de pagos, mas la ayuda presupuessiritecir los flujos
netos proveniente de la cooperacion oficial bedge, ingresaron a Bolivia. Excluye la cooperaciérireuda.

29 Sin embargo la ayuda belga de gobierno a gobiesntabilizada en el cuadro 5 representa solamé2@% de la ayuda
publica belga a Bolivia de 1992 a 2003 (véase @uajr
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Por otro lado, Bolivia es bastante mas importardea da cooperacion belga. En efecto
concentraba el 5% de los desembolsos de la ayuga biateral publica al desarrollo en el
periodo 1998-99, y desde 1991 siempre ha estadtrodele los 10 primeros paises
beneficiarios de la ayuda belga, tal como se apratiel cuadro siguiente:

Cuadro 6: Importancia relativa de Bolivia en la Ayuda Pablica al Desarrollo de Bélgica

Periodo Importancia relativa de la ayuda publica a Bolivia
1991-92 10mo. lugar

1998-99 5to.

2001-02 Tto.

2003-04 8vo.

Entre 1992 y 2003, vale decir en 12 afos, la ayuaaica total de Bélgica a Bolivia,
incluyendo los alivios de deuda y las otras foral@gooperacion financiera, alcanzo un total
de Euro221,1 m., 6 Euro18,4m. por afio en promeBIlaubro mas importante de esta ayuda
fue el alivio de deuda que en total sumo6 Eurol26.8es decir 57% del total. Una de las
caracteristicas de estas operaciones es que sent@mcsobre algunos afios y que en el caso
de Bolivia, no se repetiran mas, ya que las Ultideaglas con Bélgica fueron condonadas en
el 2002. A su vez, la mayor parte de los aliviogusron financiados a partir del presupuesto
de la DGCB®, sino mas bien de los del ‘Office National du Dni@’ (OND) o del Ministerio

de Finanzas.

El financiamiento proveniente de la DG&2n este periodo alcanza a casi Euro124 m., es
decir Euro 18,4 | m. al afio en promedio, que sectk@sone de la manera siguiente:

Cuadro 7: Ayuda Publica belga a Bolivia, 1992-2003

En millones de EUROS %
Ayuda publica belga total 221,1 100
Alivio de deuda OND y SPF Finanzas 97,2 44
Total ayuda DGCD 123,9 56
Total ayuda DGCD 123,9 100
Alivio de deuda 29,4 24
Apoyo a la balanza de pagos y ayuda presupuestaria0,2 8
Bi-multi y gastos administrativos 5,7 5
Bilateral directo 33,2 27
Bilateral indirecto 45,4 37

Fuente: DGCD, Servicio Estadistico.

Aca notamos que el rubro mas importante se asigaacaoperacion bilateral indirecta, es
decir mediante ONG, universidades o centros edpemias, y Uultimamente BIO, el
organismo publico de préstamos para el desarrBbta cooperacion concentra mas de la
tercera parte del financiamiento proveniente dB@&CD. La cooperacion bilateral directa
sigue en importancia, con algo mas de un cuartdotkdl del financiamiento de la DGCD en

%0 Antes del 96 una condonacién de deuda se haciammisimple escritura contable en la cuenta deliGerPublico
Federal de Finanzas (‘SPF des Finances’). Desdatado de Maastricht (1996), en el marco de laoaimacion de las
cuentas estatales, las deudas condonadas debsomgmnsadas. Esta compensacion fue primero inseritas cuentas del
SPF de Finanzas. Desde el 2002, todos los gastdsstio que tienen algo que ver con la cooperaaidmesarrollo,
incluyendo las condonaciones de deudas, estaritassen el presupuesto de la cooperacion, seggringipio de la linea
presupuestaria horizontal.

31 Es decir la ayuda financiada a partir del pressjouge la DGCD.
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el periodo estudiado, aunque concentra la mayde b los esfuerzos de personal de la
cooperacion belga.

A pesar de su importancia, los alivios de deudantrados por la DGCD (una cuarta parte del
total), escapan en buena parte a las decisionda bistituciéri>. Gran parte de los casi
Euro30 m. de alivio de deuda, alimentaron fondosagravalor. Si bien los alivios de deuda
han tenido una importancia histérica y practica sabgrable, como instrumento de
cooperacion dejaron de existir con la extincionatedeudas bolivianas y es muy probable
que Bélgica no vuelva a garantizar préstamos aviaain un plazo previsible.

Finalmente, los apoyos a la balanza de pagos yudaapresupuestaria (Euro2,5 m. en el
2003) representan menos de la décima parte delciBraiento de la DGCD en el periodo
analizado.

El grafico siguiente muestra la evolucion de ladaypublica total de Bélgica a Bolivia desde
1987 a 2004.

Grafico 6: Ayuda publica de Bélgica a Bolivia-en Eto Constantes de 2004
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Fuente: DGCD, Servicio Estadistico.

La evolucién de la ayuda total parece erraticadiehila concentracion de la ayuda financiera
en algunos afos: 1992, 1995 y 1996, y luego en nmmaadida 1998 y 2002. La ayuda directa
e indirecta tiene un comportamiento un poco maabéstaunque no exento de fluctuaciones
fuertes, como se lo puede apreciar en el cuaduiesite:

32 Una convencién de enero de 1991 reparte las cacitores de deudas entre el SPF de Finanzas, elyd&lDooperacién
(AGCD y luego DGCD), y prevé que ésta participariaeesaneamiento de la OND que estaba practicaneentgiiebra,
hasta por un monto de 550 m. BEF/afio. Una revisiesth convencion en febrero de 1998, establecermoaso de alivios
multilaterales de deudas, la AGCD asumiria el 5@vdlor actualizado neto de la condonacién de aeud
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Grafico 7: Cooperacioén con Bolivia: FinanciamientaDGCD (no financiero)-en Euro constantes de 2004
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Fuente: DGCD, Servicio Estadistico

Desde 1987 al 2003 (en 17 afios), los desembolslascd@peracion no financiera en Bolivia
(linea amarilla) se multiplican por 6 en Euro cangts, aunque de manera bastante desigual:
un crecimiento sostenido y regular de 1987 a 199&ites altibajos de 1993 a 1999, e
incrementos espectaculares del 2000 al 2003. Eaiag los desembolsos anuales pasan de
Euro2,6 m. a Euro12,3 m. con una tasa promedigetgnsiento anual del 10,1%.

La cooperacion indirecta fue relativamente establesos 17 afios, salvo en el 2003 en que la
creacion de BIO incrementd los desembolsos en Euno3Notamos también que la
cooperacion indirecta fue siempre mas importanten—términos financieros — que la
cooperacion directa, salvo en los afios 2000 y 2801 embargo, el crecimiento promedio
anual de la cooperacion indirecta fue del 8,3% é&minhos reales, mientras que el de la
cooperacion directa fue del 12,8% anual en el derio

La cooperacion directa muestra un crecimiento mayglarado hasta el 2000, en que los
desembolsos se multiplican por tres debido a lastauen marcha de proyectos como
PRODISA, proyectos en salud (SILOS, CUMETROP, PSRCENETROP) y en PROMIC.
En el 2001 y por primera vez en la historia dedaperacion bilateral belga con Bolivia, se
logra desembolsar casi lo que la DGCD habia ofeeeid una Comision Mixta (Euro6,9 m.
gastados contra Euro7,4 m. ofrecidos).

El financiamiento de la cooperacion indirecta secdmpone como sigue:

Cuadro 8: Financiamiento de la cooperacion indirec con Bolivia 1992-2003

En millones de EURO %
Total cooperacion indirecta 45.4 100
ONGs 31.9 70
APEFE 1.6 3
Instituciones cientificas 0,6 1
CIUF 2.8 6
VLIR 5.3 12
Otros (BIO) 3.2 7

Fuente: DGCD, Servicio Estadistico.
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Las ONG representan, de lejos, el sector mas impieride la cooperacion indirecta (ya eran
el sector mas importante de la cooperaciéon totelnfiiada por la DGCD — véase cuadro
No.1), con el 70% del financiamiento de 1992 al2Q&s universidades flamencas (VLIR) y
francofonas (CIUF) contribuyeron el 18% vy el resw repartieron entre la APEFE, las
Instituciones Cientificas (IMTA) y el BIO.

El grafico siguiente muestra la evolucion del ficiamiento real (a precios constantes) de la
cooperacion indirecta de 1987 hasta el 2003. Vajnesel sector de las ONGs muestra tres
periodos bien marcados: un fuerte crecimiento @ ¥1991; un estancamiento de 1992 a
1997; una tendencia hacia una disminucion del Gi@aniento desde 1997 hasta la fecha.
Aunque esta Ultima tendencia coincida con la aglicade la reforma de la cooperacion
indirecta, es poco probable que lo segundo explojpemero. Los financiamientos DGCD a
las ONG belgas en Bolivia, en términos reales atanen a una tasa promedio del 3,2% entre
1987 y 2003.

Finalmente, notamos que desde el punto de vistaidiud, lo relevante es el valor en dolares
americanos de los financiamientos recibidos. Aguaikién hubo tres periodos distintos: de
1989 a 1995, el $US pierde el 27% de su valor espato al Euro, pasando de 1 Euro a 0,73
Euro; luego sube hasta 1,12 Euro en el 2001 (urenmento del 53%); finalmente baja de
nuevo a 0,68 Euro en el 2004 (una reducciéon del)3Subre un periodo muy largo, estas
fluctuaciones se compensan aproximadamente y [momel incluimos los valores en US$ de
los financiamientos de la ayuda publica belga alhdello en los cuadros estadisticos que
vienen en anexos a este informe. Sin embargo,eexdiferencias marcadas, de un afio al
otro, entre el poder adquisitivo de lo desembolsadd poder adquisitivo recibido por las
instituciones bolivianas. Cuanto mas bajo el dalaas alto el poder adquisitivo de estas
instituciones.

Gréfico 8: Cooperacién indirecta: Financiamiento setores ONG y no ONG-en EURO constantes de 2004
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Fuente: DGCD, Servicio Estadistico.
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2.1La estructura de la cooperacion belga con Bolivia
2.1.1 La DGCD en Bruselas

La DGCD define las cuestiones de estrategias, igadity opciones fundamentales de
desarrollo. Las dos oficinas que tienen directamemque ver con la elaboracion, el
seguimiento y el control de la cooperacion bildtdeecta con Bolivia son: (i) la Direccién
de los Programas Gubernamentales - D1 - y (iieeVi§io de Apoyo a las Politicas — D 0.1-.
La primera incluye el Servicio América Latina (D)Llcie cuenta con tres personas, una de las
cuales se ocupa exclusivamente de Bolivia y depdimdetamente de la Directora de D1. Las
responsabilidades principales de esta Directi@on asegurar la preparacién, apoyo y
seguimiento de las politicas y de los programagigamentales de cooperacion al desarrollo.
Estas tareas estan estrechamente ligadas a agiellas Agregados de cooperacion en el
terreno y de la CTB que ejecuta la cooperaciontdsdd Mas precisamente, las
responsabilidades de D1 son:
* preparacion, con los Agregados, de los documerdossarios a la toma de decision
de las autoridades politicas belgas
* armonizacion, en el plano normativo, de métodosoggrimientos de la cooperacion
de Estado a Estado, que es preparada y ejecutatiss pagregados en el terreno
e seguimiento del presupuesto de la cooperacion gabremtal
* preparacion con los Agregados de las reunionesvaleaeion y seguimiento de los
programas de cooperacion y de las Comisiones Mixtas
* intercambio de informacidn y colaboracion con otsesvicios del Servicio Publico
Federal belga y con otras entidades belgas e atienmales
» coordinacion de las relaciones con la CTB

En general, la Direccién de los Programas Guberntates sirve de nexo entre aquellos que
preparan las decisiones en el terreno (el despdelhms Agregados) y aquellos que toman las
decisiones (autoridades financieras y politicas).

El Servicio de Apoyo a las Politicas (D 0.1) esténpuesto por una docena de expertos
sectoriales o tematicos (economia, ecologia, edhrgasalud, gobernabilidad y género) que
tienen un papel esencialmente consultivo, salvoaagarticipan en los ‘comités de lectura’,
donde emiten opinidn sobre los documentos de fiAdion de las intervenciones de la
cooperacion. Sus principales objetivos son logisiges:

« velar por el valor agregado de la cooperacién begapoliticas sectoriales vy
tematicas, mediante el dialogo politico con losrt@aaires”, para luchar contra la
pobreza

» opinar sobre los proyectos bilaterales de coop@&maen sus fases de identificacion y
formulacién y sobre los problemas de desarrolletbjle discusiones internacionales

* Velar por que la cooperacion belga sea mas eficadiante la armonizacion y el
alineamiento de la ayuda sobre las estructuraesidg y las politicas de desarrollo
de los paises beneficiarios

%3 Seglin un folleto «Guide du SPF Affaires étrangéreompétences et taches de I'administration aientr
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* Velar por la coherencia de las politicas belgas lke@ennecesidades de desarrollo
sostenible de los paises del tercer mundo.

Mencidn aparte merece el Servicio de Evaluacioerta de la DGCD, de reciente creacion,
que puede y deberia jugar un rol importante en daperacion belga, desarrollando

mecanismos de control de calidad de las interveesioincentivando la muy necesaria

capitalizacion de experiencias pasadas 0 sistemmaliz aquellas mas relevantes de otras
cooperaciones, en areas de interés especificas.

2.1.2 La “Célula Estratégica” del Ministerio de Cooperacibn

El Ministro o Secretario de Estado, aconsejado fworgabinete (“Célula Estratégica”),
determina la politica y las grandes orientacioreetaccooperacion al desarrollo, representa a
Bélgica en foros internacionales, firma los acusrde las Comisiones Mixtas, asi como los
convenios especificos que resultan de las ideatifimes de las intervenciofiéy todos los
otros documentos oficiales que conciernen la ce@mp@n. Su papel es teoricamente muy
importante y, efectivamente, como vimos en el cdpit, las orientaciones de la cooperacion
belga pueden variar mucho de una Comisién Mixia @tda, es decir de un Ministro al otro.
Este punto seréa discutido mas ampliamente en fadusiones.

2.1.3 El“Inspector de Finanzas”

Segun la ley de finanzas del Estado belga, ningastogde mas de Euro31.000 puede
realizarse sin el visto bueno de un “Inspector iarizas”, cuya funcién es velar por el buen
uso del dinero publico. El Inspector es la piezwelen el sistema de control “ex ante” de la
administracion, pues es el encargado de evaluamtiEsciones de gasto (no asi los resultados
obtenidos). Interviene en dos momentos clave aéb cel proyecto: antes de la firma del
Convenio Especifico, aprueba el compromiso de g#stopresupuesto global de la
intervencién), asi como el presupuesto de la fasefaimulacién; luego aprueba el
Documento Técnico Financiero (DTF) que resume farine de formulacion, asi como la
Convencién de Ejecucidhque confia la realizacién de la intervencién €Ta.

Al igual que en el caso de la “Célula Estratégicsti, poder radica en parte en que la
administracion dudara en presentar proyectos, quercel riesgo de ser rechazados por el
Inspector.

2.1.4 EIl Despacho de los Agregados en La Paz

Actualmente (mayo 2005) la Embajada cuenta enrsicgede cooperacion internacional (el
despacho de los Agregados) con un equipo congstantun Agregado y una profesional
encargada de las Micro intervenciones y de lassfed equipo del Servicio de Cooperacion
cumple un papel esencial en la elaboracion de ta Hstratégica Pais y propone el Programa
Indicativo de Cooperacion (PIC). Normalmente, asumelaro liderazgo en estos dos temas,
aun si las Notas Estratégicas y los PICs son fiealen aprobados o desaprobados por el
Ministro. Juega un papel activo en casi todas tapas del ciclo de identificacién de las
intervenciones, solo o dentro del Comité OperatiComité de Partenarios’) — véase 2.2. -,

34 Ninguna intervencién de la cooperacién belga pusideutarse sin la aprobacién formal del MinistrGecretario de
Estado que tiene la cooperacion al desarrollo srasibuciones.

35 En francés “Convention de mise en oeuvre » (CMO).

3 Este equipo deberia ser reforzado en breve coonelirso de al menos un profesional boliviano més.
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pero también interviene en las etapas claves dertaulacion y de la ejecucion de las
prestaciones, por ejemplo, por la obligacién deapsobre el informe de formulaci8npor

el papel que cumple en los Comités de Gestion (S\M@Que aprueba el informe de
formulacién y el DTF, y que dirige la prestaciélvdargo de la ejecucion; y por la obligacién
de pedir la puesta en marcha de las prestaciones.

De manera mas general, el despacho de los Agredmh@s como funcion: representar la
cooperacion belga en Bolivia y frente a los otnasnfes de cooperacion; asumir un papel
activo y dinamico en la concertacion con las adamtes bolivianas para preparar los
programas de cooperacién; coordinar activamente lasnotras fuentes de cooperacion;
mantener contactos con los grupos beneficiarioBdivia; apoyar la identificacion de los
proyectos y analizar con el gobierno boliviano sutipencia para el desarrollo; seguir la
formulacién y la ejecucién de los programas coralateridades bolivianas; aprobar y seguir
las micro-intervenciones y las becas; ejecutafmieal de financiamiento directo a las ONGs
locale$®:. seguir las actividades de los otros actores deolaperacién belga (ONGs,
Universidades, BIO, etc.) en el pais.

La Embajada esté llamada a cumplir un rol cadamég importante en el dialogo con las
autoridades locales (“dialogo politico”) y con snantes presentes en Bolivia. Los objetivos
de alineamiento, de armonizacion y de coordinatiacia los que se dirige la comunidad
internacional de donantes, deben necesariametitearsa a nivel local. Con el aumento de la
importancia de los enfoques de ayuda presupuestaggtorial, la Embajada cumple un rol
creciente en el analisis de las perspectivas ecaasmpoliticas y sociales de Bolivia, asi
como del riesgo pais. Finalmente, aun si no int@evidirectamente en la cooperacion no
gubernamental, transmite informaciones de las OBGs DGCD vy viceversa, e informa el
Ministerio sobre los asuntos mas especificamenkaciomados con la cooperacion al
desarrollo.

2.1.5 La CTB en Bruselas

La CTB es una institucion de ejecucion de prestesode cooperacion. En consecuencia
experimenta menos tensiones entre la sede y siesegpaciones en los paises, que la DGCD
y las Embajadas, pues, por definicion, todo seuggeen el terreno. La oficina central cumple
tres funciones principales: (i) juega un rol trémh@l de gestidn presupuestaria y de recursos
humanos; (ii) cumple un rol de seguimiento y deyapt&cnico. Para esto dispone de un
experto geografico para los tres paises de Amdratma, y pone a disposicion de sus
representaciones locales un pool de 12 expertoati®m y sectoriales: género, economia
social, medio ambiente (temas transversales), satlictacion, macroeconomia, agricultura y
seguridad alimentaria, infraestructura, goberndddli (temas sectoriales). Estos expertos
pueden cumplir un rol importante en la etapa den@ecion de intervenciones, en el
seguimiento de prestaciones y en las evaluacigigs;umple un rol de control de calidad
mediante sus expertos sectoriales (revision dmfoemes de formulacién). Desde hace poco,
la CTB dispone también de un servicio de “gestiéradcalidad”, en el cual una persona se
ocupa de “metodologia, seguimiento y evaluacion”.

37 Aunque la formulacién sea de competencia excludizda CTB y que un informe de formulacién (o mésnbel
Documento Técnico Financiero que es su resumegatgue ser aprobado por el Comité Operativo.

% Esta linea constituye el Gnico tipo de intervencite la cooperacién belga en Bolivia directameigeutado por el
despacho de los Agregados en la Embajada.
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2.1.6 La CTB en Bolivia

La oficina de la CTB en La Paz cuenta con un Repteste Residente (que cambiard a fines
de mayo de 2005) y cuatro profesionales contratbmt@mente. El perfil del personal esta
orientado hacia la gestion y la contabilidad, y$encial de su trabajo consiste en asegurar el
seguimiento administrativo y financiero de los mrctps. La representacion de la CTB
participa en todos los ‘Comités de Direccion’ (fasturas Mixtas de Concertacion Local —
SMCL) de las prestaciones y en el Comité Operatiuee es la principal estructura del
sistema de cogestidon (véase 2.2). La CTB partitipabién en la mesa de donantes, una
instancia de coordinacion entre donantes en Boli@aenta ademas con tres asistentes
técnicos belgas (cooperacion bilateral directapaotente en Bolivia: uno en PROMIC
(Cochabamba) y dos en PRODISA (Portachuelo — Samt}t

2.1.7 Las contrapartes bolivianas

Entre 1987 y 1993, la Subsecretaria de Inversidmid2ly Cooperacion Internacional (SIPCI)
del Ministerio de Planeamiento y Coordinacion, imalesfuerzos para dotar de mayor
instrumental técnico al Sistema Nacional de IngerdPublica (SNIP) y a la gestion de la
cooperacion internacional al pais, aunque puso sénfasis en orientar estratégicamente la
cooperacion internacional. En general, la coopéraanternacional tenia en este periodo
bastante libertad para elegir el &mbito de susvieteiones, primaba el enfoque de proyectos,
muchas veces con mas prioridad a la visibilidad ajle pertinencia. En este marco, no era
muy dificil mantener una relacion adecuada condicistitucion y la dificultad principal
recaia en la preparacion oportuna de reportes emi@pn de recursos y de las obras o
acciones previstas por parte de la cooperaciomate®nal. En su momento, ante la falta de
informacion oportuna y la lentitud en la ejecucoim recursos externos de cooperacion, la
SIPCI creo una unidad especial de agilizacién deembolsos (DIFAD), encargada de
identificar y resolver estos problemas.

Con el traspaso de esta responsabilidad al Mimoside Hacienda y la creacién de la
Subsecretaria de Inversion Publica y Financiamié&xterno (SIPFE), entre 1993 y 1997 se
inicia un proceso en el que el gobierno boliviamemta asumir un mayor liderazgo y plantear
objetivos especificos para la cooperacion inteomati En ese periodo el gobierno tenia
planes especificos para todos los sectores deotzometda y tenia una idea clara del tipo de
ayuda que requeria de la cooperacién internacitvaalSIPFE genera un marco normativo
alrededor del SNIP, con instrumentos y reglamepéoa la gestion de la inversion publica y
el financiamiento externo, invitando a la coopayadnternacional a adaptarse a las normas
nacionales para la gestion de recursos publicoSIR&E asumié un rol clave para orientar y
relacionar a las instituciones publicas descemtdlis con los recursos exteffipasegurando
previamente que cumplieran con los requisitos delath y transparencia que la norma
imponia. La estrategia de SIPFE se apoy0 en lawigede cooperacion mas importantes en
montos y mas interesadas en esa vision donde eletajobierno en la coordinacion de la
cooperacion internacional es central. Estas agerfaeron luego las lideres para que esta
estrategia se ampliara a otras agencias, inicidémaenos proclives al cambio de estilo de la
gestion de la cooperacién internacional. La coapé@nabelga no estuvo en el primer grupo,
ya que la percepcion en la época era que no saishcer cambios en su programa y que
ademas de convencerlos localmente habia que pasan proceso de decisién que haria todo

39 véase también 2.2.1.4 La Unidad de Ejecucién
40| a gestién de la cooperacion internacional esasmapetencia que no fue descentralizada con la edyascentralizacion
Administrativa (1995) y que el gobierno nacionahugi6 para si,
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demasiado lento. Esta intencion del gobierno dedioar mejor la cooperacion y asumir el
rol de liderazgo, no fue bien vista por todas lgenaias y generé mas de un conflicto. Sin
embargo, esta estrategia fue compartida por todgokierno y las instituciones publicas
reconocian ese rol coordinador en la SIPFE (prodaoen 1996 a Secretaria de Estado), lo
que obligd a esas agencias no cooperativas a ptegaadualmente a las orientaciones del
gobierno y aceptar el marco planteado.

La Ley de Participacion Popular (1994) y Ley de d@asralizacion Administrativa (1995)
modifican el ambito institucional de la inversiombtica y el financiamiento externo,
incorporando nuevos actores descentralizados, geetan con recursos asignados por las
mismas leyes, pero que demandan recursos Ccreci@des inversion y presentan
requerimientos de recursos externos. El VIPFE sigiendo responsable directo del
relacionamiento con la cooperacion internacionalaytravés suyo se canalizan los
requerimientos de recursos externos, una vez gugasado los diferentes filtros técnicos
que estable la Norma Bésica de Inversion Publi&SMNIP) y sus reglamentos, aprobados en
1996. Estos establecen los procesos a seguir glsmarco en el que se desenvuelven las
relaciones con las entidades publicas que desél@amutecursos publicos para inversion
(incluyendo la pre-inversion). La responsabilidadal ejecucion de la inversion publica se ha
descentralizado desde 1994. La inversion descizaitial representa en los dltimos afios en
promedio el 65% del total de la inversion publicaet pais. Esto implica también que los
actores descentralizados sean demandantes crectentecursos externos complementarios
para la ejecucion de sus planes de inversion.

Con el cambio de gobierno en 1997, la SIPFE seftsana en el Viceministerio de Inversion
Publica y Financiamiento Externo (VIPFE), denomiéaque sigue vigente hasta ahora. En
1998 el VIPFE propone un documento denominado “Didarco de Relacionamiento con la
Cooperacion” donde se plantea una coordinacionati@s de la cooperacion internacional a
partir de la iniciativa del gobierno, propuestait@&mente similar a la que habia guiado las
acciones del gobierno con la SIPFE. La diferenaicaba en que en 1998 era el Banco
Mundial, con el CDF, el que reconocia la importard@ ese rol mas activo para el gobierno
del pais receptor. Sin embargo, a pesar del maocmafmente planteado, diversas
evaluaciones han mostrado que entre 1998 y 200&gkscias de cooperacion internacional
han ejercitado una especie de co-gobierno con i@nafde la Vicepresidencia de la
Republica, donde recaia en Ultima instancia laci@ha politica de la cooperaciéon
internacional con el gobierno, con el VIPFE compeetador o proveedor de informacion
para los acuerdos que se alcanzaban en esa iaspatitica, muchas veces al margen de las
normas del SNIP. En este periodo, se vuelve adetipa donde la cooperacion internacional
decide basicamente el tipo y la ubicacion de stesvianciones y el gobierno de Bolivia, a
través de VIPFE, hace el seguimiento de la ejeaud@esos recursos, tratando de evitar, en
el nivel técnico, la violacion de las normas dellSNpero sin una actitud proactiva y
propositiva hacia la cooperacion internacional desdis responsables. Este marco es
nuevamente un espacio adecuado para que la codpelsiga continle desarrollando sus
propios programas e intervenciones, aunque hayeagadtar que hacia el afio 2000, el nuevo
paradigma del proceso PRSP y la lucha contra larepabya habia ganado espacio
internacionalmente, por lo que ni la cooperacidgaai el gobierno boliviano podian ignorar
este aspecto a la hora de definir su programadigrapual de cooperacion.

El VIPFE es entonces el primer responsable de l&ciée con la cooperacion belga en

Bolivia, quien negocia por parte del gobierno baimo los montos y contenidos del Programa
Indicativo de Cooperacion, quien plantea las paemtes del gobierno boliviano para esta
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cooperacion y quien tiene la tarea de compatibiizaon las ideas y areas de interés
prioritarias de la cooperacion belga, generalmentel marco de las comisiones mixtas. El
VIPFE es también el encargado de representar aafte fpoliviana en los diferentes
mecanismos de coordinacién y de co-gestion esidbe@n los acuerdos bilaterales, asi
como de dar seguimiento a la ejecucion de los pmgs y proyectos financiados con
recursos de la cooperacion belga. Esta tarea laadandamentalmente a través de la
Direccion de Financiamiento Externo, aunque enionas apela a la Direccion de Inversion
Plblica para tratar asuntos mas especificos reladas con los sectores o programas de
interés belga, si lo considera necesario. Los meings sectoriales, los municipios,
prefecturas y otras entidades publicas puedenrdéiaarelaciones con la cooperacion, en el
marco de sus responsabilidades especificas, pamdcouse trate de requerir formalmente
recursos externos, en este caso de la cooperael@a, wieben hacerlo a través del VIPFE,
que se encarga de establecer no solamente si curopte los requerimientos técnicos
establecidos por la normativa nacional para denramedairsos externos, sino también si se
enmarcan en los planes nacionales, sectorialebmasionales y, por lo tanto, pueden ser
priorizados.

2.2 Las relaciones entre los actores y los mecanismaos gestion

2.2.1 El modelo belga de cogestion

Tal como se explicd en el capitulo 1 (retrospectigala cooperacién belga), el modelo de
cogestion propuesto por la delegacidon belga enMad€ 1992 apuntaba a confiar a la parte
boliviana la responsabilidad de la totalidad delccidel proyecto, desde la identificacion
hasta la evaluacion y aplicar el principio de cgpmnsabilidad al seguimiento y control, asi
como a la definicién y aprobacion de los progrash@sooperacion. La propuesta implicaba
un cambio radical del enfoque vigente derior oriented”al de“country ownership”. Este
modelo, innovador para la época, nunca fue reabmaplicado a la cooperacion belga en
Bolivia. Mas bien, se observa un cambio progresigoun sistema denominado “en régie”
(bajo administracién directa), en el que Bélgicaressponsable de todo el ciclo del proyecto,
a un sistema mixto, en el que los principales ast¢¥IPFE, instituciones locales, CTB y
Embajada) son separadamente o en conjunto, respesisi ciertas etapas del ciclo. Asi, con
el tiempo, se observa una tendencia hacia una nmagponsabilidad de la parte boliviana en
las decisiones sobre la cooperacion belga, aunguiegar aun al modelo propuesto en 1992.

La implementacién de los principios de esta cogestn Bolivia opera actualmente en base a
cuatro estructuras y mediante un sistema operagiv®RIMA. Las cuatro estructuras y el
sistema operativo se describen a continuacion.

2.2.1.1Las Comisiones Mixtas

En teoria, una Comision Mixta es “un espacio ddod@ entre las politicas belgas de
cooperacion al desarrollo y las politicas del padstraparte”, es decir, una reuniéon de
gobierno a gobierno donde cada tres afos en pioneip cada cuatro o cinco en realidad — se
discuten todas las cuestiones importantes relagasnaon la cooperacion y se acuerdan los
grandes lineamientos — incluyendo un presupuesiioativo — de lo que sera la cooperacion
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bilateral directa entre ambos paises en los t@gto afios siguientes. Las CM se organizan
de manera alterna en La Paz y en Bruéklas

En cada pais de concentracion de la ayuda beldgsatrollo, y desde la reforma de 1999, el
despacho de los Agregados (anteriormente la SededDooperacion) elabora una Nota de
Estrategia Pais, a fin de definir las principalesrdaciones estratégicas que seran aplicadas.
La nota es actualizada cada cuatro afios. Unaeggtidiene como objetivo general examinar
coémo la cooperacion belga puede contribuir al deardel pais. Para esto, toma en cuenta
las prioridades nacionales, tal como estan defnpta el gobierno del pais, la evolucion
politica, social y econémica, los grandes prin@pyoobjetivos de desarrollo (ej. Metas del
Milenio) acordados en foros internacionales y lasrjglades de la cooperacion belga. En el
caso de Bolivia, la ultima Nota Estratégica esud® jde 2002, aunque el despacho de los
Agregados realizé una actualizacién en 2003.

La cooperacion belga propone a la Comision MixtM)YQun Programa Indicativo de
Cooperacién (PIC) que constituye el documento terencia que sera discutido y negociado
antes y/o durante la CM. No estan absolutamentesclas roles respectivos del despacho de
los Agregados, de la Administracion (DGCD/D1) y ®¥#PFE en la elaboracién del PIC. En
particular, algunos entienden el PIC como la prefauele la parte belga para negociar la
cooperacion, mientras otros lo entienden mas bagnocun documento consensuado entre
ambas partes, por lo que el VIPFE deberia particgga su elaboracion. Dentro de la
cooperacion belga, los roles respectivos del déspade los Agregados y de la
Administracion en Bruselas (D1) son también objdéointerpretaciones distintas. En la
realidad, el PIC termina siendo un documento neglacentre tres partes, proceso en el que el
punto de vista de una u otra parte predomina, @cidno de la relacion de fuerza del
momento. No existen textos referenciales oficialegspecto.

Hasta ahora, las actas de las CM siempre mencianiétujo indicativo, un monto de dinero
que la cooperacion belga propone aportar anualmeéuatante los tres o cuatro afios
posteriores a una CM, en prestaciones bilateralestds, excluyendo la ayuda financiera, asi
como la cooperacion indirecta. Este presupuestizdtido o monto referencial siempre es
decidido por el Ministro de Cooperacion (aconsejpdola administracién en Bruselas), en
funcién del conjunto de compromisos financierosladleooperacion belga, asi como de las
previsiones presupuestarias internas. La tradiegiablece que lo no gastado en un afio se
reporta al afio siguiente, aunque la cifra mencianpdede constituir solo un monto
referencial global. Si no se organiza una nuevaedM| tiempo previsto, el monto referencial
financiard los afios suplementarios. Asi por ejemgil@n el 2000 se mencioné un monto
anual de Euro 7 m. durante 4 afios, pero si la @QMieste se organiza en el 2005 en vez del
2003, el presupuesto techo global sera de Euro .2Bama seis afios y no para cuatro. La
diferencia entre lo comprometido y lo gastado edto® CM normalmente no se reporta a la
CM siguiente, pero si esta brecha es significativiadica una falta de capacidad de gasto
local, la cooperacién belga podria decidir una cedun de sus compromisos indicativos
futuros.

2.2.1.2El Comité Operativo

El Comité Operativo (CO) es la méaxima instanciadlecertacion entre la cooperacion belga
y el gobierno de Bolivia para la cooperacion biatelirecta en su conjunto. Esta compuesto

41 Como veremos mas adelante, las otras cooperadidatsales en Bolivia no organizan “Comisiones Mt
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por dos representantes del VIPFE, uno de la CTBoyde la Embajada de Bélgica. EI CO
tiene la responsabilidad general de seguir y maeatolos recursos bilaterales. Una de sus
atribuciones mas importante es seleccionar laggmeses que seran objeto de un estudio de
identificacién y de aprobar los informes de idecdi€ion. Ademas, determina la asignacion y
uso de los Fondos de Contravalor y el Fondo dedistupara los cuales cumple la funcion
de un ‘Comité de Gestion’, pero con poder de décisiescentralizado. EI Comité se reune
normalmente entre cuatro y seis veces afZafio

2.2.1.3Los Comités de Gestion o Estructuras Mixtas de Coectacion Local (SMCL)

Un Comité de Gestion es la estructura descentdaizde concertacion, que tiene la
responsabilidad de seguir y monitorear las fasefomeulacion, ejecucion y evaluacion de
una prestacion financiada por la cooperacion. Estapuesto por representantes de la
institucion que ejecuta la prestacion (InstituciEjecutora) y que preside el Comité, por la
cooperacion belga (Embajada y CTB) y normalmentdgsoprincipales instituciones locales
involucradas, a fin de hacer participar a los regméantes de los beneficiarios en la gestion de
la prestacion. Notamos que desde la Ley de Desdiganion, el VIPFE no participa mas en
los SMCL, pues siendo un ente normativo debe evédsponsabilidades especificas en la
ejecucion de las intervenciones, recayendo estpomeabilidad en las instituciones
descentralizadas del Estado. En principio, todaslégisiones importantes (aprobacion de los
planes operativos, de las cuentas, de las evahegi@tc.) son tomadas por el Comité de
Gestidn. Cada intervencion belga tiene su propimi@de Gestion o SMCL que se crea al
momento de firmar el Convenio Especifico. Desdgydyesl Comité de Gestidon no tiene
ninguna funcion en la fase de identificacion derastacion y desaparece cuando se termina
el proyecto. Notamos que cada proyecto puede adiemmaar instancias especiales o ad hoc
de participacion, como por ejemplo los Comités Qtin®s.

2.2.1.4La Unidad de Ejecucion

La Unidad de Ejecucion (UE) es una estructura dipiente ligada a los proyectos de la
cooperacion belga que, segun el sistema de latd@geson dirigidos y administrados por un

equipo técnico encabezado por un director nacipnal codirector representante de la CTB.
Este codirector podria tener la nacionalidad bafigi o cualquier otra, pero en la tradicion de
la cooperacién belga en Bolivia, sera casi sierygiga, confundiendose con los Asistentes
Técnicos (AT). A su vez, una UE puede estar ingerta en una institucion local, en funcién

del disefio del proyecto y de la politica de la @apidon belga en Bolivia. La Unidad de

Ejecucién es monitoreada por el Comité de Gestién.

2.2.1.5ElI PRIMA (* Process Integrated Managemet’

El sistema operativo y administrativo que relaciana vez las diferentes etapas del ciclo de
proyecto (identificacion, aprobacién, formulaci@ecucion, seguimiento y evaluacion), asi

como los actores que participan en cada etapa, slberecisado y conocido tanto por los

actores belgas como bolivianos. Esto es mas imgertauantas mas etapas existen y mas
actores participan en una prestacion. En princitmidps los actores deberian compartir las
mismas referencias y las mismas exigencias deachlid

42 L as dltimas reuniones del CO fueron 30 de juni@@®4, 12 de julio de 2004, 16 de noviembre de 2084Je febrero de
2005, 19 de abril de 2005.

50



CAPITULO II: LA COOPERACION DIRECTA - DESCRIPCION

Este sistema operativo fue codificado en la refodméa cooperacion belga de 1999 y lleva el
nombre de PRIMA (Process Integrated ManagementurEgroducto derivado del sistema
PIPO y ha sido varias veces modificado entre 1989fgcha, en particular en la aplicacion
del segundo contrato de gestion entre el Estadgalyela CTB (enero del 2004). Brevemente,
la aplicacion del PRIMA consiste en describir l&#sréntes etapas del ciclo de proyecto y en
repartir las responsabilidades de sus treinta gtapas principales entre los nueve actores
que, desde el punto de vista belga, participanrenintervencion. De estos nueve actores,
cinco son belgas (Ministro o su gabinete, DGCD Blass CTB Bruselas, Embajada, CTB
local), dos son entidades de cogestion (Comité &ipery Comités de Gestion), dos son
bolivianas o mixtas (“autoridades bolivianas” y dades de ejecucion). En realidad, casi
siempre son mas de nueve actores, pues del lajabol al menos dos actores se involucran
en cada intervencion: el VIPFE y la Instituciondtjra (ministerio, prefectura, municipio u
otro organismo descentralizado del Estado), quda eradicion de la cooperacion belga en
Bolivia, suele ser distinta de la Unidad de Eje@nciEs frecuente que tres o mas actores
bolivianos se encuentren en un Comité de Gestion,efemplo, los representantes de la
prefectura y de las municipalidades donde se d#kata intervencién. EI PRIMA precisa
ademas que tanto la fase de identificacibn comaddaformulacion, seran procesos
participativos, es decir procesos donde interviengoblacion o sus representantes mas
directos.

2.2.2 Lavisién de la contraparte boliviand

La experiencia de aplicacion del modelo belga dgpemacién no se percibe precisamente
como exitosa por parte de la contraparte bolivigna,observa una serie de inconvenientes en
su aplicacién y que han resultado en que los resucemprometidos en las CM tomen
demasiado tiempo en hacerse efectivos y no sieregmndan a las prioridades planteadas
por las autoridades bolivianas. Para la contrapboléviana, la evaluacion retrospectiva
muestra que, con la aplicacion del modelo de cayesto hubo mejoras sustanciales en la
ejecucion de los recursos, ni tampoco en la calidad los procedimientos de las
intervenciones de la cooperacion belga en BolBe&fialan también que cuando la mayoria de
los donantes se orientan hacia un enfoque de trab@pos intervencionista (“hands off”), la
cooperacion belga adopta un enfoque que refuerral elel donante en la planificacion y
ejecucion de las intervenciones, reduciendo elaspgzara el liderazgo de las instituciones
nacionales. Algunas de las desventajas especifieasistema sefialadas por el VIPFE
incluyen:

» El tiempo excesivo que toman las discusiones ytdshaara hacer efectivos los
recursos, predominando las cuestiones de procetivsi@antes que las cuestiones
de fondo o de contenido.

* La complejidad de un sistema demasiado centraligagioe transmite muy poca
informacion (ej. sobre los desembolsos realizad®s)menciona que mas alla de
lo que se discuta o acuerde con la Embajada, séeftggaran sorpresas desde
Bruselas, que, en ocasiones, han echado por la lebrlabajo previo realizado.
Queda la impresion que ‘Bruselas’ respeta pocadéassiones locales y que se
requeriria una mayor armonizacion de criterios ret¢ la cooperacion belga.

* Un sistema de trabajo poco claro: en principioidintificacién de las posibles
intervenciones es responsabilidad de Bolivia. Eprética, la cooperacion belga
identifica posibles beneficiarios y genera expédatque no siempre se pueden

4343 | as opiniones vertidas en esta seccién son ague#hVIPFE. No reflejan necesariamente aquelldsegeipo de
evaluacion.
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cumplir. Se han dado casos (ej. Chapare) donddBaHa intervenido hasta en la
fase de identificacion.

* No entiende la justificacion de la intervencionl@aéCTB en el proceso de gestion
y lo identifica mas bien como un costo adicion&b &ej. no esta de acuerdo con
los costos de las formulaciones pagados a cuentassdecursos de los proyectos,
lo mismo vale para el costo de los cooperantesk yestaso valor agregado.
Ademas, sefala que con el actual sistema, la CEBneds interesada en ejecutar
los recursos de los proyectos (es su obligacioart@¢que en tratar de alinearse o
respetar los procedimientos e instituciones natésndo que crea problemas
permanentes, ya que en ocasiones inclusive busgano @vitar las normas
nacionales. Tal como se estaria aplicando el mpdel€TB estaria nadando a
contracorriente, ya que en lugar de entregar cadanvas responsabilidades al
gobierno (incluyendo los gobiernos locales), haegipamente lo contrario.

Por ello, la contraparte boliviana plantea que etlelo de cogestion belga es obsoleto y que
ademas de crear estructuras paralelas, desincémtaopiacion (“ownership”), sin llegar a
insertarse en las instituciones locales, planteamdarogantes sobre la sostenibilidad futura.

El VIPFE sefala también que algunas cooperacioaesrt un claro liderazgo en términos de
innovaciones y de entrega de responsabilidades asétuciones locales y que si bien la
cooperacion belga no estd dentro de este grupozadan se espera que acomparfie el
movimiento general hacia el alineamiento y la anzexion. Mas alla de estos problemas
operativos identificados en la relacion con la @vapion belga, la contraparte boliviana
aprecia el nivel de dialogo y colaboracion con tabBjada en la gestion de la cooperacion
belga, y tiene la expectativa que esta buena éelapuede incidir en breve en mejoras
sustanciales en la eficacia y eficiencia de la ecapon.

2.3 Descripcion de las prestaciones: Proyectos y Progres

Esta seccidn presenta de forma escueta lo eselecias proyectos, lo mas importante que se
ha aprendido de su analisis y algunas leccionepaedan ser aplicables de manera general,
mas alld de un sector o un proyecto. Se preterrdeasfaca una base de informacion para la
discusion en los capitulos posteriores y en lasmendacionés.

2.3.1 Salud

La cooperacion belga al sector salud en Boliviaaeoncentrado, en el periodo 1992-2004,
en dos grandes areas de trabajo: a) desarrollagbeiclad de investigacion en enfermedades
tropicales, y b) desarrollo y fortalecimiento de &istemas locales de salud. Geograficamente
se ha concentrado en los departamentos de Cochabha8dnta Cruz (con un predominio de
acciones en el Departamento de Santa Cruz). Deéguerer proyecto iniciado en 1974, ha
tenido cuatro fases distintas, que se describemi@ncacion.

44 Cada prestacién aquf descrita, ha sido objeto dafarme interno, enviado en la mayoria de los sastos principales
interesados. Estos informes (son 14 en total pacadperacion bilateral directa) constituyen leeldes informacion para los
resimenes presentados, asi como para las leccjopee extraen de ellos.
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Gréfico 9: Historia de la Cooperacion Belga en &8olivia

Fin de los
Descripcion proceso: . . proyéctos
Pequstios Periodo de la Evaluacion |
78 § post & 94 96 ’ ziho 2001 2002 2005
CMT 1 CHNT 2 provecto Feactivacion FUSION de los 3
- =3 - 2 —  nproyectos
CNT

74 84

Frogramdde

a7 9 Cooperacign en
Salud

CEMETROP §Fort.)
SILOS

LMETRARH !

Froyecio
Salud Rural APS SILOS |

g3 Ciudad 5CZ

=  CHT= CENETROP
= SCZ= Santa Cruz
= CEA= Cochabamba PERIS
2000 ighifn gara 2004
— ———————=
CUMETROP
CBA

El Alto
-

Cooperantes que

acompariaron el proceso: Chayanta

L —

Ayrme de Muyach

=
Crhistian Darras en
OPS como Experto

Asociado

. Darras en

Crhistian Darras 5CB

Fatrigk van Dessel
Michal Jan Coenen (SILOS) [(PERIS)
" Bossuyt Warianne Finard |
(CENETROF) Selleg 2 tener 5
Genevieve Michaux Cooperantes trabajand
(CUMETROP) juntos??

Luc de Baker

Elab.: Pahlo Aguilar, hartha hledina Fuente: Cristian Darras

Fuente: Elaboracion con base a informacién de Ip&a@ién belga.

1974-1984

El primer proyecto de apoyo de la cooperacion baldgolivia y también al sector salud lo
constituye el proyecto para la creacion del Ceiexional de Enfermedades Tropicales
CENETROP. Al momento de surgir este proyecto existia inquietud en el seno de la
AGCD en Bélgica por diversificar las areas geogefi de trabajo (méas alla de Africa
Central). Esto coincide con una peticion de Boli@i@eélgica para apoyar el desarrollo de
capacidades para el diagnéstico de enfermedadpgaies (inicio de la migracion de
poblacion del altiplano a Santa Cruz y apariciérermedades tropicales) ya que el pais no
tenia esta capacidad. Se realiza una misién dstigaeién a Santa Cruz y como resultado de
esta mision se aprueba el financiamiento paradactdn de CENETROP. El proyecto se
ejecutd por un periodo de diez afios 1974-1984 idegle un pequefio financiamiento post-
proyecto. En esta primera experiencia, la AGCDegyitrla administracion del Proyecto al
Instituto de Medecina Tropical de Amberes (IMTAurnte este proyecto se forma mucho
personal en Bélgica. En el marco de este proyesetanician actividades de prestacion de
servicios de salud en Valle Grande.

1987-1991

Al concluir el proyecto de CENETROP, la Unidad $amé& (hoy SEDES) solicita el
financiamiento para el desarrollo de actividadetaerona rural de Santa Cruz, resultando en
el apoyo al proyecto de Atencion Primaria en S&1@87 —1991).

El Proyecto de Atencion Primaria se ejecuta com@nayecto de la cooperacion bilateral.

Habia un cooperante que trabajaba en la oficinplaeificacion de lo que hoy se llama
SEDES. En esta oportunidad, no existia realmenterogyecto aparte, se negociaba y
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ejecutaba el plan de SEDES. No existia una admagién separada para el proyecto y el
componente técnico era muy importante.

1993-1996

En el periodo 1993 — 1996 la cooperacion belgeeelos salud apoya la ejecucion de tres
proyectos: CUMETROP, CENETROP, SILOS. En este perige introduce la metodologia
de planificacion PIPO.

El Proyecto de Medicina Tropical y Salud Publiceeebepartamento de Cochabamba y en el
eje Ichilo-Mamoré (CUMETROP) es una nueva iniciatien una nueva zona geografica.
Surge a raiz de la creacion del Centro de Meditmogical en la Universidad Mayor de San
Simén, en Cochabamba. En el nacimiento y planificacle este proyecto, tiene mucha
importancia el acercamiento de investigadores lawlos que estudiaron en Bélgica con
investigadores belgas. El objetivo especifico dey@cto planteaba promover la investigacion
en Medicina Tropical y Salud Publica ligada a lalidad boliviana, estableciendo una accion
conjunta de los centros de investigacion y los @serde Salud. Utilizando la metodologia del
“Enfoque Vertical” se determinaban temas de ingasion en cada uno de los seis ejes del
proyecto: Leishmania, Chagas, Nutricion, Salud iablen la primera fase y se incorporan
Tuberculosis y Malaria en la segunda fase. Se cowfo grupos de trabajo mixtos
Universidad-Servicio Departamental de Salud, que ks ejecutores de los ejes de
investigacion.

La formacion y capacitacion de personal era unavidatl importante del proyecto. Se
utilizaron diversas modalidades de capacitacidlerés, diplomados, pasantias (nacionales e
internacionales), maestrias, etc. Otro aspectoitapte lo constituyd el equipamiento de los
laboratorios de LABIMED vy algin equipo a los seiscde salud, principalmente a los
servicios de salud del Chapare (laboratorios dengarinivel para Chagas, Malaria y
Tuberculosis). El presupuesto total del CUMETROR fle unos Euro 2,42 m. que se
repartieron casi igualmente entre las dos faseprogkcto, la primera de 1993 a 1996, y la
segunda de 1996 al 2002.

Los otros dos proyectos son continuidad de intenoeies anteriores. Al concluir el Proyecto
de Atencién Primaria, las autoridades de saludviamias solicitan el apoyo para el
financiamiento del Proyecto SILOS que trata de aaamas alla de la atencién primaria y
hacer énfasis en el desarrollo, organizacion yakecimiento de los sistemas locales de salud
en el Departamento de Santa Cruz.

Los resultados y actividades del proyecto estéagidas al fortalecimiento de la planificacion
estratégica, desarrollo de la capacidad de gestbrpersonal de salud en los diferentes
niveles, fortalecimiento de la participacion popuyanejoramiento de funcionamiento de los
servicios de salud y la calidad de los mismos.

La segunda fase del proyecto adiciona nuevas datles relacionadas con la conformacion
de un equipo de apoyo a la direccion municipal aledsy el equipamiento de esta oficina,
desarrollar un sistema administrativo-contable ate dervicios de salud, compatibilizar los
sistemas de informacién existentes, crear la demtranicipal de abastecimientos y
suministros y asegurar el manejo de stock de insum#licos en la red de servicios de salud
(los que incluye, entre otros, la creacion, equipato y funcionamiento del banco de
sangre). No se conoce el presupuesto de la prifaseadel proyecto, de 1993 a 1996. Para la
segunda fase, de 1996 a junio del 2002, el prestpéiee de Euro 815.500.
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Al concluir el financiamiento belga en 1987, CENEJR pas6 a depender del Ministerio de
Salud de Bolivia, sin tener ningln presupuesto pangionamiento o investigacion. Los
recursos que generaba a través de la prestacigerdeios médicos y de laboratorio, no eran
suficientes para continuar desarrollando las cdpdels de investigacion o capacitacion
continua del personal. Con el tiempo, se convigioun laboratorio clinico de rutina que
vendia servicios a poblacién abierta. En 1992 CHREBF se acerca nuevamente a la
cooperacion belga en busca de asistencia técniftaagciera para que el Centro pueda
recuperar la funcién técnico-cientifica para laldua creado. En 1994, la cooperacion belga
aprueba un financiamiento modesto por tres afiosaf@ra de test) para la reactivacion del
Centro. Este periodo de reactivacidon muestra dbost positivos y se aprueba una segunda
fase para lograr el “fortalecimiento” del Centro.

La intervencion perseguia un doble objetivo, por lado lograr un balance entre las
actividades de docencia, investigacion y prestad@servicios en CENETROP vy, por otro
lado, lograr que los resultados de las investigeesarealizadas, en temas de enfermedades
tropicales e infecciosas, sean aplicados en fursébmortalecimiento del sistema nacional de
salud. El enfoque principal de las investigacioes estudiar la probleméatica sefialada por
los servicios de salud y proponer mecanismos paraplicacion de los resultados de las
mismas. Las lineas de investigacion estaban dasgidacia enfermedades tropicales e
infecciosas: Dengue, Malaria, enfermedad de Chagapatitis B y C, infecciones intra
hospitalarias.

Con el fin de adquirir metodologia cientifica sepuisan actividades encaminadas al
fortalecimiento institucional que abarca equipanudgcnico a los laboratorios, introduccion
de nuevas técnicas de laboratorio, capacitacioniamidbecas y pasantias y a través de
“aprender haciendo”. Se trabaja ademas en el éoitalento del manejo administrativo y
financiero de CENETROP dotando de equipos de caaopiut e introduciendo el software
del Sistema Administrativo Financiero (SIAF).

Paralelamente se trabaja en el establecimiento al#actos con otros institutos de
investigacion a nivel internacional. Se trabaja @boratorios de unidades de salud para el
establecimiento de la red de laboratorios y tambi#m instituciones de salud de primero y
segundo nivel (para la realizacion de investigazsoroperativas sobre enfermedades
tropicales, puesta en marcha de mejoras en laiatepaontrol de estas enfermedades vy el
establecimiento de un sistema de vigilancia epidEmica). El financiamiento belga de la
fase de “reactivacion” de CENETROP, de 1994 a 199¥ de Euro 338 mil y en la fase de
“fortalecimiento”, de 1996 al 2002, fue de Euro2l/h. a los cuales hay que afadir 138
meses-hombre de becas en Bélgica.

En este periodo se mejoran los procedimientos ashrativos, hay mas control y los
procedimientos de ejecucién y administracion finemacde los proyectos deben ajustarse a
las normas y procedimientos de la cooperacion b&gda seccion belga de cooperacion en
La Paz habia un experto especifico para el seatod.sDe acuerdo a los entrevistados, la
funcidn de este experto-asesor fue muy valiosa tantlos aspectos técnicos, como para
facilitar y agilizar la comunicacion con la AGCD Balgica.

A nivel del sector salud en este periodo, la coagién belga desea tener mayor visibilidad a
nivel nacional y pretende influir un poco mas lditpra nacional de salud. Ademas del
experto en salud en la seccion de cooperacion étakay de los expertos en cada uno de los
proyectos, hay un experto asociado belga en laeseptacion de la Organizacion

55



CAPITULO II: LA COOPERACION DIRECTA - DESCRIPCION

Regional/Mundial de Salud (OPS/OMS) en el paisaffaciado en el marco de la cooperacion
Bélgica- OPS).

1996-2002

En la Comision mixta de 1995 se decide una segiasiapara los proyectos mencionados
mas arriba y se deja abierta la posibilidad deajeaben nuevas areas geograficas. En 1996,
los tres proyectos en marcha, se integran dentrto dpie se llamé Programa Global de
Cooperacién en Salud (PCS). La conformacion del RG@Sue realmente el apoyo a un
“Programa”. En la practica, los proyectos contionarabajando de forma independiente, con
alguna mejoria en la comunicacion e intercambi@xjeeriencias entre los mismos, a través
del establecimiento del Comité Nacional de Ges&#anSalud (CONALGES) como unico
Directorio para todos los proyectos. Las reuniaae$CONALGES permitieron ademas una
mayor comunicacion con las autoridades del nivetraéen el Ministerio de Salud.

En el afio 2000 se inicia la ejecucion del PSRI3$e psoyecto recoge las experiencias del
proyecto SILOS vy trata de replicarlas y desarrlataain mas en un territorio mas pequefio,
rural y a nivel provincial. Tiene cuatro ejes debtxjo: (i) planeacidn estratégica que consistid
en la elaboracién de un Plan Estratégico de S&8&&) 2000-2004 que sirvio de base para la
ejecucion y el seguimiento de las actividades dedsaor parte de los actores en salud; (ii)
fortalecimiento de la gestion de servicios de salyte de un lado significd fortalecer la
gestion compartida involucrando a las autoridadamicipales, de la sub-prefectura,
representantes comunitarios y de los distritodgsele salud, y del otro, a nivel de las redes
de salud, significé elaborar un diagnostico esgiat® el cual sirvio de base para planificar
acciones de capacitacion, compra y distribucidaglépo, acciones de extension de cobertura
y racionalizacion del uso y distribucion de losursos; (iii) mejoramiento de la prestacion de
servicios de salud que contempl6é acciones de egtem® cobertura, mejoramiento de la
infraestructura y equipo y el establecimiento desistema de abastecimiento (SIMEDIS) y
promocién de uso racional de medicamentos. Sedmjivda supervision capacitante como un
instrumento para promover la mejora constante erpréstacion de servicios; (iv) y
fortalecimiento de la participacion de la poblacién la gestion de salud mediante la
reactivacion y seguimiento al trabajo con la redodmnotores de salud. Ademas pretendia
buscar articulacion con otras intervenciones dedaperacion belga en la zona, en particular
PRODISA. El presupuesto total del proyecto fue @& Euro2 m. en un poco mas de cuatro
anos.

Del andlisis de los proyectos de salud, se puediecitdo siguient®:

« Cuanto mayor es el nivel de apropiacion y de inderde los proyectos en la
realidad local, mayor es también su posibilidadirdpacto y su sostenibilidad,
pero mayor también es su dependencia de las condgpoliticas que se imponen
de manera exdgena, es decir independientementes dehdades del disefio y de
la ejecucién de los proyectos. En el caso del ssetod, los cambios de personal
por razones politicas a niveles de SEDES o unidddesalud, han afectado la
ejecucion de los proyectos rompiendo su continyigtaditiendo tiempo adicional
en sensibilizacion y explicacion del proyecto pd@grar coordinacion,
reprogramacion de actividades, repetir capacitasipetc.

* La cooperaciéon belga en salud, en 30 afios de foaci@nto, ha desarrollado
experiencias muy valiosas en la formacion de cdpdeis de investigacion en

48 La base de informacién para este anélisis, lotitapen los cuatro informes “internos” de los proys salud, mas el
informe resumen.
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enfermedades tropicales, en la relacion entre ilgaesones y desarrollo y en el
fortalecimiento de los sistemas locales de salude®bargo el impacto macro de
esta cooperacidon no corresponde a los recursostidog& por dos razones
principales:

1. La falta de memoria institucional, es decir de esiEtizacion
(capitalizacién) de experiencias y de difusion, igigp una mayor
reproduccion de esas experiencias a una mayolkescal

2. El énfasis puesto sobre el aspecto “micro” (el poby local de salud)
condujo a descuidar el nivel “meso”, es decir ladién entre el proyecto
local y el nivel politico o “macro”. La presencia dn experto belga en la
OPS en La Paz entre 1993 y 1996 fue una respudstauada a este
problema, pero constituy6 un caso aislado que lnedgoe extendido..

* Se observé (por ejemplo en el CENETROP) que ladoiém, masiva, en salud,
de profesionales bolivianos en Bélgica medianteabate especializacion y de
larga duracion, tiene un impacto directo mucho memee asistencias técnicas de
alto nivel ofrecidas in situ por expertos conocedate la realidad local: méas vale
desplazar los profesores que los alumnos y masrgkeionar la formacién con
acciones concretas, que limitarlas a las aulasn&ciones profesionales practicas
en el mismo terreno, permiten una adecuaciéon adkdad boliviana que no son
garantizadas por otro tipo de ensefanzas.

2.3.2 Desarrollo rural integrado

El sector de desarrollo rural integrado esta corsougor dos prestaciones: el PROMIC en la
cordillera de Tunari en Cochabamba y PRODISA erptasincias de Ichilo y Sara en Santa
Cruz.

PROMIC

El Programa de Manejo Integral de Cuencas (PROMIG)ez6 en el 1991, con el apoyo
financiero de la cooperacion Suiza (COSUDE). EA®81 y 1994 se realizd un proyecto
piloto de manejo de cuencas en Taquifia, ubicada Btunicipio de Cercado-Cochabamba.
En 1995, en base a esta experiencia y siemprepmyo ae la cooperacion suiza, se elaboré
un Plan Global de Manejo Integral de Cuencas padla ta Cordillera de Tunari, con la
identificacion de 9 cuencas prioritarias (de lascB8ncas existentes). A mediados de los
90’s, la cooperaciéon belga acordé trabajar con PROpAra extender la experiencia de la
cuenca Taquifia a otras cuencas prioritarias idesudi&s, y decidié financiar este programa de
bajo la linea estratégica de desarrollo rural,nildgdi durante la comisién mixta de 1995. El
costo total de la prestacion, iniciada a fines3$eles de casi Euro7 m. sobre cinco afios que
se extendieron luego a 10 afios con Euro8 m.

El apoyo de Bélgica permitié extender la intervénca 4 cuencas adicionales: Pajcha y Pintu
Mayu en el municipio de Cercado y La Llave y Hugliea en Vinto. En el marco de la
estrategia de desarrollo rural integrado, se pthifun proyecto de “acciones
complementarias” que fue identificado en 1997. f@mulacion se demord varios afios, de
modo que la ejecucion recién se inicia en el 20@stas acciones de desarrollo rural
integrado absorben aproximadamente la mitad delipteesto total y se realizan en las partes
bajas de las cuencas La Llave y Huallaguea, muaicge Vinto. El proyecto tiene
componentes de salud, educacion, agricultura (esdamductivas), riego, fortalecimiento de
la gestion municipal y acceso a crédito. Un grarcgmtaje de las actividades planificadas
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estda encaminado a la organizacion, la capacitagioe] fortalecimiento de grupos de
destinatarios (grupos de productores, comités da,agupos de la sociedad civil, etc.).

Las actividades realizadas antes del 2005 compnepdiecipalmente obras hidraulicas para
atenuar los riesgos y efectos de inundaciones arealurbana de Cochabamba, y el control
de areas degradadas para disminuir los riesgosod®m y deslizamientos. Este control de
cuencas que incluye también trabajos de conservacitnejoramiento de suelos a nivel

familiar, se realiza en las partes altas, zonadesirdonde viven pocas familias. El programa
de manejo integral de cuencas prevé un impactoesti® ingresos de estas familias

campesinas de dos maneras: aumentar los ingresagricolas, mediante la venta de su
fuerza de trabajo en las obras financiadas poroslepto, y aumentar los ingresos agricolas,
como resultado de la aplicacion de practicas adiesude utilizacion y de conservacion de
suelos.

El programa de control de cuencas ha sido un é&oico y cumple su objetivo de reducir
los riesgos de inundaciones en las areas urbamaasbién logré6 aumentar los ingresos no
agricolas de las familias de las partes altas, eaio®m temporalmente. El impacto sobre el
ingreso agricola es visible en algunos casos, per@xiste informacibn mas general, ni
indicacion sobre su viabilidad futura. Los resulteden el campo del fortalecimiento
institucional y comunitario siguen siendo limitadg®niendo en riesgo, a largo plazo, la
sostenibilidad de los beneficios alcanzados.

Del anélisis del proyecto, se puede deducir loisige®:
* El programa con el PROMIC ilustra muchos de losblenmas ligados a la
cogestidon: concentracion del poder de decisiorhlpnoas de falta de apropiacion
y de participacion, el rol de los cooperantes, etc.

* Un programa puede ser excelente y exitoso en uectsginfraestructura por
ejemplo) y al mismo tiempo, tener serias limitae®mren otro (responsabilizacion
de municipios): en este caso la prioridad asigraaldavisibilidad del proyecto, es
decir a trabajos de alto nivel técnico realizadosciecunstancias excepcionales
(con un apoyo importante de la cooperacion inteonat en medios humanos y
recursos), condujo a descuidar la sostenibilidddndemo, que se apoya en la
apropiacion por la poblacion y por las autoridddeales.

» El largo tiempo transcurrido entre el inicio deid@ntificacion de las acciones
complementarias y la ejecucion (7 afios), es e paid consecuencia del proceso
de transicion de la cooperacion belga después deftama, y muestra las
dificultades que tuvo la CTB en aplicar reglas mgas de preparacion de
proyectos, especialmente en la fase de formul&cion

PRODISA

El programa de desarrollo rural integrado de lawipcias de Ichilo y Sara (PRODISA) era,
antes de 1997, un programa de la GTZ, sobre al@soelos y el ordenamiento territorial. La
decision de financiar all4 un proyecto integradovigme de las orientaciones de la Comision
Mixta de 1995, ratificadas por la visita del Seariet de Estado belga en 1996 a la zona, y se
fundamenta en tres motivos: (i) el deseo de datiragdad a la cooperacion iniciada por la
GTZ; (ii) la decision, por parte del Secretario Etado, de complementar un proyecto de

46 E| informe ‘interno’ sobre el PROMIC constituyetase de informacién para este analisis.
47 véase también el anexo 4 del informe Stevens/EistRapport de mission en Bolivie du 22 mars awrdl 003",
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salud (PSRIS) con un componente de desarrollo (BRODISA); y (iii) la oportunidad de
trabajar en zonas de alto potencial productivo lindantes con zonas cocaleras. Se decide
completar los proyectos salud y desarrollo rural oo componente de saneamiento basico
gue sera incorporado al PRODISA.

La identificacion del proyecto se realiza en 1987proyecto es formulado en 1998, pero
volvera a ser formularlo en el 2001 (plan quingliersd inicio de la ejecucion, debido al
tiempo transcurrido entre la formulacion y la e@oén, la formulacion de 1998 habia entrado
en demasiado detalles que tres afios después yals@latos.

El presupuesto total es @iro4,57 m. en 5 afios y se descomponeEemn3,70 m. para el
componente productivo que incluye crédito (60% awhponente), apoyo a la produccion,
acceso al mercado, capacidad loc&uy0,87 m. para saneamiento basico.

Cuatro afos después del inicio del proyecto, ehrfwad indica que los principales puntos
fuertes de PRODISA son el desarrollo de cadenatuptivas en café, yuca y leche, asi como
la densa red de relaciones establecida con otstsugiones en la zona. Los principales

problemas provienen de un lado de la falta de iatégn suficiente en los municipios locales

y la falta de apropiacién del proyecto por parteed®s municipios, debido en parte a la
concentracion del poder de decision en pocas passtel Comité de Gestion, y por otro lado
de la escasa integracion entre el PSRIS y el PRORIétre los componentes de produccion
y de saneamiento béasico dentro del mismo PRODIS#npbco hay una integracion real

entre las diferentes actividades del componentepmbeluccion. El proyecto responde

rapidamente a todas las oportunidades que se faasguero sin que estas respuestas
coincidan con una estrategia.

Segun la evaluacion de medio término realizada arzande 2005, el proyecto logré muy
parcialmente sus principales objetivos, hasta tat@ que seria indispensable prorrogarlo
unos afios mas a fin de esperar un impacto real.

Las principales lecciones de este proyecto son:

* Cuando las actividades de un proyecto son muy rasasry diversificadas, son
dificilmente significativas, y es mas complicadtabkecer complementariedades
entre ellas, asi como adecuarlas a los objetivbgrodgecto. La dispersion y la
flexibilidad pueden ser positivas, pero su excesnoeivo.

+ La falta de memoria institucional conduce a prolaende continuidad en el
tiempo entre proyectos ubicados en el mismo esp@RODISA-GTZ vy
PRODISA-Bélga) pues los archivos del proyecto ded&Z ya no estan
disponibles y la experiencia y los resultados deelstudios realizados por la GTZ
no han podido ser utilizados por el proyecto finata por Bélgica.

* Menos de un afio antes del cierre tedrico del ptoygnarzo 2006), PRODISA
esta recién lanzando una licitacion para realipaestudio sobre qué hacer con el
fondo de crédito y cdmo resolver la cuestion dprgpiedad de este fondo cuyo
destino no ha sido precisado en la formulaciono Ratre 1995 y 1997 la Seccion
de Cooperacion Belga financié varios programas dmoerédito a través del
Fondo de Contravalor, que preveian una serie deriog para, después de un
periodo de prueba, transferir la propiedad de lsdds a las instituciones
beneficiarias. Luego, problemas ligados a la imetgeion de esos criterios
provocaron incertidumbres e indefiniciones sobnerépiedad, que duraron varios
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afos. La formulacion de PRODISA, realizada en 20@liomd6 en cuenta esta
experiencia reciente.

2.3.3 Infraestructura

Navegabilidad en los rios Ichilo y Mamoré

Este proyecto nacid en los afios 70 del peritajeiadq por Belgas en el transporte fluvial en
el rio Congo (Africa), de la imposibilidad de seguabajando en aquel pais por problemas
politicos, y de la idea que siempre existié en\Balde desarrollar las regiones amazonicas a
partir de la navegacion en los rios Ichilo y Mamayée atraviesan buena parte del pais del
sur al norte.La primera etapa del proyecto, en los afos 70, istiisen intervenciones
aisladas poco institucionalizadas, como lo fue dastruccion de un astillero en Puerto
Villarroel para la fuerza naval boliviana.

En la segunda fase (1984-89) se crea el Comitéjeu&on del Proyecto Ichilo-Mamoré
(CEPIMA) y se concreta la construccidén de dos msarapalos de disefio original y ad-hoc
para la limpieza de los tramos navegables de s Ademas se concretan los estudios
hidrogréaficos de base para la mejora de la navkdatbidel eje Ichilo — Mamoré con dos
barcos de estudio y la composicion de un grupcédeidos que gana mucha experiencia en
este tipo de tareas. Se implementan redes de rdedieiniveles por lectura de escala directa

En la tercera fase (posterior al convenio de 1989mplementacion de lo acordado se logra
s6lo parcialmente. Se construye un tercer barcapsdas para el rio Beni. Los levantamientos
hidrograficos continian pero van perdiendo eficacraedida que el instrumental donado es
superado tecnolégicamente y los repuestos necesgeaono se fabrican. No se pudo
completar la sefializacién de los tramos y menogenaria. El disefio y construccion de las
terminales portuarias y sus obras accesorias (almea¢cequipamientos para carga y descarga)
tanto en el eje Ichilo — Mamoré como en el rio Benan a las claras insuficientes, lo que
luego se confirmo con la construccion de un coroptgjrtuario como el de Guayaramerin.
Sdlo llegan a concretarse las instalaciones paagian Villarroel, las mejoras en el Astillero
de Guayaramerin y el establecimiento de la seddératedel SEMENA (Servicio de
Mejoramiento de la Navegacion Amazdnica — conttapdel proyecto creada en 1998) en
Trinidad.

Finalmente, con el agotamiento del financiamiendétgd en el 2000, se inicia una cuarta
etapa: la etapa post proyecto. En términos gerserelgroyecto, ha sido apropiado a nivel
regional/local, aunque el nivel de participacidmeolucramiento de los principales actores
(asociacion de navegantes) es débil.

A pesar de la obsolescencia de las embarcacioaeap@os), maquinaria y equipos del
astillero, herramientas y activos, se ha logradaterer —con esfuerzos e iniciativas propias-
la vida util de los mismos. Se ha logrado mejavarriveles de contribucién y financiamiento
de las actividades del SEMENA a través de la imm@gon de partidas en los presupuestos
de las Prefecturas involucradas (Beni, Cochabar8bata Cruz y Pando, con la todavia
excepcion de La Paz). Se mantienen, aunque baexiveles de recaudacion e ingresos
propios por medio del sistema de tarifas (zarpesrggues), manejo y almacenamiento de
carga (Puerto Villarroel y Guayaramerin) y de s#od del Astillero (reparacion de
embarcaciones, puentes Ferry, etc.).
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Ichilo-Mamoré ha sido, de lejos, el proyecto ma® cke la cooperacion belga en Bolivia. De
1987 al 2003 solamerifese gastaron Euro5.595.639 (Euro6.934.000 constaieie2004), o

el equivalente del 15% de todos los gastos de da@aracion bilateral directa no financiera
sobre este periodo. Ademas el Fondo de Estudiaadid en 1995 diversos estudios ligados
al proyecto por un monto total de Euro488.255 eotds, mientras que el Fondo de
Contravalor financio el puerto Villarroel (1996 puerto Guyaramerin (1998) por un monto
total de mas de Euro2,7 m. En total son Euro8,8mas de Euro10 m. constantes) que fueron
invertidos por la cooperacién belga a partir de71%& tomar en cuenta los desembolsos de
la primera fase ni del inicio de la segunda (198%-8

La principal leccion de este proyecto es que fugemasiado dinero (con respecto a los
resultados obtenidos) o demasiado poco (con raspeambicioso objetivo inicial). Partié de
una vision estratégica probablemente muy acertaddedarrollo del transporte fluvial, que
nunca pudo ser concretada por no ser respaldadanpaslara priorizacion politica por parte
del Estado boliviano, ni por el apoyo de otros ddesipara darle la escala que merecia.

2.3.4 Proyectos especificos
2.3.4.1Contraloria General de la Republica

La idea de una cooperacion entre la Contraloriavinah (CGR) y la Corte de Cuentas
(“Cour des Comptes”) belga nacié a principios derloventa, de una relacion personal entre
el Contralor boliviano de entonces (que habia éstloden Bélgica) y los responsables de la
Corte de Cuentas (CC). Esta relacion desemboconanptimera visita a Bolivia de un
funcionario de la CC al inicio de 1995, y una fotawion terminada en octubre de 1995. Una
vez aprobada formalmente, la intervencion arramcéleil de 1997 y durd casi 6 afios, hasta
diciembre del 2002, con un presupuesto total de 84 m.

El proyecto consistia de dos partes: (1) La pringerssistia en un apoyo técnico ofrecido por
equipos de auditores belgas, que al inicio deh)dorfnar auditores bolivianos mediante la

elaboracion de cursos sobre diferentes materiés) §frecer una formacion practica en el

terreno en control de gestiéon, mediante la formmad® equipos mixtos boliviano-belgas para
la realizacion de auditorias. Rapidamente los sufseron abandonados y la asistencia
técnica se concentré en el acompafiamiento enrehtea los equipos bolivianos por parte de
auditores belgas por periodos de dos meses coivescdbs veces al afio. Asimismo, se
realizaron visitas de trabajo de grupos de auditbmivianos a Bruselas por periodos de 15
dias una vez al afio. (2) La segunda parte del pimyeonsistié en la compra de material
informatico, de comunicacion y educacion, en pddstinado al centro de formacion de la
Contraloria (CENCAP) y que absorbié un poco mas aeitad del presupuesto total.

El analisis de este proyecto aporta leccionesantantes desde varios puntos de vista:

* Fue concebido, preparado y ejecutado en un tierdpord, sin parangon en la
cooperacion entre Bélgica y Bolivia hasta ahorayue puede estar relacionado a
que fue un proyecto practicamente delegado a wwhituicion externa a la AGCD.

+ La falta de experiencia de la CC en materia derd#ky se tradujo en una
preparacion insuficiente del proyecto, que fue sloparte compensada por la
dedicacion del personal y la capacidad de ambasspde adaptarse a situaciones
imprevistas.

“8 No disponemos de datos fiables anteriores a 1987.
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» El proyecto implicé la confrontacién de dos culgjreanto en lo técnico como en
el idioma y las referencias, con las dificultadesryiquecimientos que esto
representa. La consideracion del aspecto cultgrah®o mas importante cuanto
mayor es el componente de asistencia técnica ex¢égrin proyecto.

» Las relaciones entre la CGR y la CC fueron relatismate reciprocas y la CC como
institucion aprendié también de la experiencia sancontraparte boliviana. Es
obvio que este no fue un proyecto unilateral.

e Las relaciones entre este proyecto (la CC) y la $@&Bon tensas debido a un
malentendido: mientras que la SCB entendia queaslepto, financiado por la
cooperacion belga, debia por lo menos servir pataner informacién sobre las
instituciones bolivianas auditadas, la CC insistiaque los resultados del trabajo
de los auditores belgas estaban cubiertos pocedteegprofesional, condicion ‘sine
qua non’ del éxito de este tipo de proyecto basadola confianza mutua.
Problemas similares se pueden encontrar frecuententglando cooperaciones
financian expertos o0 asesorias en temas sensiblesdel@ados: los
expertos/asesores extranjeros deben eligir entréeses a la institucion que les
paga o a la que les acoge.

2.3.4.2Defensor del Pueblo

La figura del Defensor del Pueblo es establecidBadivia por una ley de 1997 a fin de dotar

a la ciudadania de instituciones y normativas ase drotejan de las acciones estatales
arbitrarias y violadoras de sus derechos. Empiezm@onar en octubre de 1998, pero sin

asignacion presupuestaria del Tesoro Nacional.ideas primeros afios de funcionamiento

depende casi totalmente de la ayuda internacional.

La Comisién Mixta de marzo del 2000 entre BoliviBélgica acuerda apoyar este proyecto.
Al inicio del 2001 se forma un Basket Funding, leegmplica que el proyecto (i) se ejecuta

segun el plan y las modalidades presentadas pbefansor, (i) que los aportes de los

diferentes donantes no se diferencian, (iii) que l@a armonizacion de normas y

procedimientos entre donantes y con el Defensate(eas de seguimiento, reportes,
evaluaciones comunes, etc.) (iv) que la ejecucthbasa en la confianza y la transparencia
para permitir un monitoreo continuo de la impleraeitn del plan.

La Embajada realiza un analisis de la propuest®dtdnsor, la CTB elabora un informe de
formulacidén y el Convenio Especifico se apruebaenbre del 2002. El presupuesto total
financiado por Bélgica es de Eurol,15 m. y el pridesembolso se hace en enero del 2003,
casi dos afos después de firmar el compromisoigsvareses después de los desembolsos de
las otras siete cooperaciones que participan eBasket Funding. El proyecto estuvo
bloqueado durante meses en la DGCD en Bruselasyajlograba decidir si financiarlo como
proyecto o bajo la modalidad de un apoyo presuptiest

El Defensor forma con el conjunto de los donantes “Comité de Coordinacion
Interinstitucional” que se reune tres veces alyaiaya funcion es similar a la de un SMCL
(Comité de gestidon) de la cooperacion belga: aprued POAS, los informes financieros y
narrativos, decide las evaluaciones externas gudgorias, efectia recomendaciones y puede
formar comisiones de trabajo sobre temas espegifico

El Defensor del Pueblo nacié con un alto grado atgtimidad y de expectativas. Logro
desarrollar instrumentos de gestion eficaces pdnairastrar un Basket Funding con ocho
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participantes. Sin embargo, sigue siendo una umsbih joven y por lo tanto fragil,
especialmente expuesta a la politizacion y a usasixa dependencia de fuentes externas de
financiamiento, en la medida en la cual el parlaméoliviano esta poco dispuesto en darle
los medios financieros que requiere. En Bolivia,cestamente la institucion publica que
mejor cumple el papel de “fortalecimiento de laisdad civil”.

Del analisis de este proyecto, podemos extraaidasentes lecciones:

« Existe la tendencia de constituir un Basket Fundmmo un fin en si mismo. Hay
gue tener claro que si bien el mecanismo es uncavirante a otros modelos de
financiamiento, en si mismo no soluciona la evdntizgdta de orientacion
estratégica, de capacidades, de legitimidad e iroBclas intervenciones.

* El Basket Funding ha generado un cambio en laiégladonante — receptor y
donante- donante, pero en el caso de la cooperéei@a no ha impulsado un
cambio en los procedimientos e instrumentos de dt@own, seguimiento y
evaluacion de sus intervenciones. El Basket Fundigge siendo una experiencia
singular, mas alla de su disposicién de particgwaotras.

* Los roles del CTB y de la DGCD se han visto cuestitos frente a la modalidad
del Basket Funding. Sobre todo el rol de la CTB tyadicionalmente tiene una
presencia mayor en la administracion y seguimieetdas intervenciones. En el
caso del Defensor del Pueblo su rol se ha redwcigio simple traspaso de fondos
e informes, y participacion en el comité interingtional. Esta experiencia debe
forzar a la cooperacion belga a reflexionar solbiersles tomando en cuenta la
tendencia de la cooperacién hacia nuevas modaBdislatervencion.

2.3.5 Cooperacion Financiera

2.3.5.1El Fondo de Estudios

El Fondo de Estudios se cred en Bolivia a inicatide la primera Comision Mixta
(noviembre de 1989), a fin de financiar todosdstidios o misiones destinadas a preparar la
ejecucion de programas de cooperacion bilaterabctir estudios de identificacion,
factibilidad, peritajes técnicos, etc. Un fondo8875 m. BEF (Euro2,20 m. corrientes) fue
creado a partir de dos donaciones, en 1990 y 1993.

La ejecucién del fondo tiene dos fases bien desdinEn la primera (que va de 1990 a 1999) se
desembolsaron 58,1 m. BEF (Eurol,44 m.) para fiaarkO estudios. Las propuestas de
utilizacién del Fondo provenian del SIPFE y dels@anaprobadas por la AGCD en Bruselas.
El SIPFE y la SBC eran responsables del seguimiestmtrol de los estudios aprobados. A
partir de 1993, el objetivo del Fondo se amplifirnciamiento de estudios de preinversién
del sector publico boliviano, no necesariamentadd$ a la cooperacion belga. Si embargo,
este segundo objetivo solamente empez6 a cumflirafios mas tarde.

A partir de 1995, y a raiz de las leyes de Padaign Popular y de Descentralizacion, el
VIPFE ya no firma contratos directamente con agenconsultoras para la ejecucion de los
estudios, sino con agencias ejecutoras responsg@hblescipios, prefecturas o ministerios)
quienes contratan los consultores o empresas emitenp los estudios. Si bien este
procedimiento tiende, teoricamente, a reforzardsisucturas y las capacidades loc¢Hles
también hace que el proceso sea mas lento y cadpli€n aplicacion de una decision de la

4% Cuando una institucién local contrata un consuftara hacer un estudio, no hay necesariamente taieftimiento
institucional, salvo, tal vez, en los procesosid&ktion.
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CM de marzo 2000, a partir de septiembre del 200Coenité Operativo toma todas las
decisiones de recepcion, seleccion, contrataciénde estudios y consultorias, sin tener que
referirse mas a la DGCD en Bruselas. De la mismaenaaincorpora a la CTB como co-
ordenador del Fondo (ejecutor de pagos).

La segunda fase se inicia en el 2002, despuésafies3de interrupcion ligada a la reforma de
la cooperacion belga. A partir del inicio del 2092hasta fines del 2003 (en 2 afos) se
aprobaron 12 nuevos estudibgor un total de Euro617.101 y del 2003 hasta ieldrdel
2005 (en 2 afios) se desembolsaron Euro206.392a @|s@3% de lo aprobado. Como el
funcionamiento del Fondo se habia vuelto poco gla¥m objeto de tensiones continuas entre
el VIPFE y la cooperacion belga, se elaboré un aueglamento del Fondo de Estudios,
cuya version definitiva se firmd en abril del 20@&3.reglamento se alinea sobre las normas
bolivianas de preinversion y establece que los fimaos (agencias publicas responsables)
presentan las solicitudes de financiamiento consani@ de documentos previos, suscriben el
convenio interinstitucional de financiamiento (Ck9n el VIPFE, inscriben los recursos de
financiamiento en el Tesoro General de la Naci6®GN], seleccionan la consultora,
conforman un Comité de Supervision, y finalmentspntan las solicitudes de desembolsos
con otra serie de documentos requeridos. Las conéE para beneficiarse del Fondo de
Estudios son numerosas y exigentes.

En septiembre del 2003, el despacho de los Agregaapuso una tercera donacion, esta vez
de alrededor de 1 m. US$ (Euro787.000), que adaafédmayo del 2005) no ha sido aun
concretizado. Al 5 de marzo del 2005 quedaba lgo ggor comprometer de Euro142.773 y
por desembolsar de Euro349.165.

Las principales lecciones de casi 15 afios de foaonento del Fondo de Estudios son las
siguientes:

« El Fondo de Estudios es un instrumento muy pertiness decir necesario tanto para
las intervenciones de la cooperacion belga, com@ fimanciar las etapas de
preinversion del sector publico boliviano. Sin engoa es un instrumento poco
adaptado ya que enfrentd y sigue enfrentando nastigificultades que resultan en
desfases considerables entre la necesidad y laadéh: (i) la primera etapa fue
bastante ineficaz, pues mas de la mitad de losniedsos no desembocaron en
inversiones, ni sirvieron para la elaboracion deyectos posteriores; (i) de manera
muy acertada se ampli6 el objetivo del Fondo ahrfoiamiento de estudios de
preinversion del sector publico boliviano, desligadle la cooperacion belga, pero
este objetivo empez6 a cumplirse 10 afios mas yatoldavia de manera muy parcial,
(i) la segunda fase muestra problemas de inefaiée(se necesita en promedio mas
de 2 afios entre la decision de presentar un pykcestudio y la culminacion del
mismo) y de inequidad (los altos costos de trangaaeducen el acceso al Fondo de
las instituciones con menos recursos).

» El esfuerzo de alineamiento que significé la agii@a de un nuevo reglamento en el
2003, no introdujo ninguna mejora en la eficiengiaquidad de la utilizaciéon del
Fondo, por tres razones: (i) los procedimientosviarios para preinversiones siguen
siendo muy largos, complicados y costosos; (iipdigacion de la ejecucion de los

0 No compatibilizamos los estudios aprobados cugizeeion fue luego abandonada, como un proyeata gesarrollar
conceptual y operativamente el presupuesto plualadel gobierno nacional (Medium Term Expenditumanfework),
aprobado en septiembre 2003, o el Estudio de fittion de los proyectos de salud en los trépém€ochabamba y en la
ciudad de Santa Cruz, aprobado en junio del 2002gol anulado por no respeto de los procesos ticlmnes.
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proyectos de estudios por las entidades desceamlas del Estado introduce
exigencias dificiles de cumplir para municipios s (ii) no se hizo ningun
esfuerzo de armonizacion con un proyecto del BIB gmia objetivos similares, pero
medios mas importantes. En breve, el alineamientia yarmonizacion son dos
procesos complementarios y no sustituibles.

2.3.5.2Apoyo a la Balanza de Pagos

Las tres operaciones ejecutadas entre 1992 y p@flizan Euro10,35m., es decir el 5% de la
ayuda publica bilateral belga entre 1992 y 2004 pEncipio, un programa de “ayuda a la
balanza de pagos” se justifica en un mercado cstnaeiones cambiarias, vale decir cuando
las divisas disponibles constituyen una seriaioesbn al desarrollo, en la medida en que
limitan las importaciones de bienes de consumoctses y bienes de equipo. Esto ocurre
generalmente cuando el pais beneficiario tieneéfisitla corto plazo de su balanza de pagos.
El principio fundamental consistia en poner a dssgion del Banco Central de Bolivia (BCB)
un fondo en divisas destinado a financiar impootaes de Bélgica (ayuda ligada) o de
cualquier otro lugar (ayuda no ligada). En un sistale control de cambio, el BCB vendera
BEF (o $) a los importadores bolivianos que losapig¢ cuando el acuerdo con Belgica (el
convenio especifico) prevee la constitucion déomao de contravalor, el BCB depositara la
contraparte en Bolivianos o en divisas de estatagesn una cuenta especial, cogerenciada
con la representacion local de la cooperacion biggael “Comité Operativo”) y destinada a
financiar acciones de desarrollo, segun procediméedefinidos de comun acuerdo. El BCB,
luego, debe presentar listas de importaciones dmebi de origen y caracteristicas
“autorizados®®.

La primera operacién (200m. BEF 6 Euro5m.) conistitna ayuda atada en un 100%. Se
ejecutd a partir de 1992 y con ella se constitugdfando de contravalor. En la segunda
operaciéon (97,5m. BEF 6 Euro2,4m.), el 75% de toglbs era ayuda atada mientras que el
25% restante debia servir para importaciones darBédca o Europa. Se ejecut6 a partir de
1995 y se constituy6é también un fondo de contravéala tercera operacion (120m. BEF o
casi Euro3m.) fue decidida en 1996, como consecaédgica de la Comisién Mixta de 1995
en que la delegacién belga ofrecié una ayuda alknba de pagos de unos 200m. BEF. Un
acuerdo especifico fue firmado en marzo de 1998) pa enero de 1999 el gobierno de
Bolivia decreté la libertad del mercado cambiadopartir de esa fecha, los importadores
podian comprar liboremente divisas en el mercaddo@in, no habia mas la obligacion de
mandar al BCB el descargo de divisas y el BCB yaamiaba con listados de importaciones.
Desde luego, el sistema de “control” de la AGCDdpaser practicamente imposible. Como
alternativa se opto6 por financiar directamenteodia@pgra de vacunas para apoyar las campanas
de vacunacion del Ministerio de Salud. Esta ayudlaseria atada y, en este caso, no se
constituiria un fondo de contravalor.

Un primer intento de financiamiento, a partir de digitacion publica internacional en 1999
(ayuda no atada), desembocé en un ensayo abiecmrgcion y en la renuncia del Ministro
boliviano de Salud de aquel entonces. Esto prouneddemora considerable en el proceso.
Una “convencion de puesta en marcha” (CMO) fue dilen con la CTB en septiembre del
2001 por un monto de 120m. BEF y el informe finaledta prestacion fue entregado en julio
del 2003. El informe subraya que los objetivosalayuda fueron plenamente alcanzados en
el caso de las vacunaciones contra la poliomebti)PT pentavalente, el sarampion y la

®1 Armas, material militar y nuclear estaban exclside la lista de importaciones autorizadas.
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tuberculosis. No fue asi para las vacunacionesradat fiebre amarilla que solamente
pudieron realizarse en un 50% debido a retrasdssgpagos por parte de la DGCD que a su
vez provocaron un retraso en la compra de vacynas desfase con la época de riesgos
epidemioldgicos (las vacunaciones fueron aplicaddestiempo).

Los impactos de estas operaciones son los de tasnas financiadas por los fondos de
contravalor. En el caso de la tercera operacionsagrada a la compra de vacunas, el
impacto esta relacionado con un aumento de la diisiidad de vacunas para el Ministerio

de Salud y con la suspension de una obligaciorupuestaria. El analisis mas amplio de
estos impactos queda fuera del marco de esta ei@ua

Las principales lecciones de esta ayuda son lagesigs:

 La ayuda a la balanza de pagos se ha vuelto urunmshto obsoleto desde el
momento en que Bolivia optd por un mercado librecadmbio. En efecto, el ajuste
entre la oferta y la demanda de divisas se haceantedel precio y no puede haber
una escasez o0 una abundancia artificial de divRasello, este mecanismo ya no es
usado en la actualidad por la cooperacion belga.

» Técnicamente, las “ayudas” ofrecidas entre 1992302 no apuntaban a aliviar un
deéficit temporal de la balanza de pagos, pues ®24cafios de 1980 a 2003, la cuenta
corriente de la balanza de pagos experiment6 22 déidéficit. En realidad, desde un
inicio el apoyo a la balanza de pago tenia a laevgmopdsito de ofrecer divisas en
una situacién de escasez cronica, ligada al défstitictural de la cuenta corriente, y
de ofrecer una ayuda presupuestaria disfrazadeiagra la constituciéon de un fondo
de contravalor destinado a financiar obras socialeneecesarias en Bolivia. En
teoria, en esta situacion, una ayuda significgtivede ayudar a mantener el precio de
las divisas artificialmente bajo en Bolivia y, esteesentido, agravar el problema del
déficit de la balanza de pagos en lugar de alwiarl

2.3.5.3El Fondo de Contravalor

Los fondos de contravalor se originan en dos figediierentes: i) operaciones de alivio de
deuda externa contratada con Bélgica (5ta. y 8aue)generaron fondos de contravalor por
cerca de Euro 8,5 m. ii) dos operaciones de ayulialmlanza de pagos que generaron
recursos de contravalor por cerca de Euro 7,4 wvéasg 2.3.5.2). El total de recursos
generados para ejecutarlos como fondos de contraalabnza alrededor de Euro 15,9 m..

El objetivo principal de este tipo de intervencfda el financiamiento de obras de impacto en
areas de concentracion de pobreza a través daralEsale infraestructura que al mismo

tiempo generan fuentes de trabajo no permanentésseronas de influencia. La idea que
primaba era que con los recursos de contravaldroBwianos se podia financiar de manera
agil proyectos y programas de impacto y su manefgeda realizarse en cogestion con el
gobierno de Bolivia.

En su momento la operacion de los recursos deas@itr planted problemas operativos para
el gobierno de Bolivia y la cooperacion belga. leat@ belga operaba estos recursos como si
fueran recursos regulares de la cooperacion falateale decir, ante cualquier demanda de
utilizaciéon de los recursos enviaba la solicitudlaa AGCD en Bruselas y esperaba
pacientemente una respuesta que en general llegabbdastante demora. El gobierno de
Bolivia presentd reclamos formales en mas de uagi@c y finalmente en 2000 se acordo
que dichos recursos serian gestionados desde &8@itre la Embajada y el VIPFE. Los
recursos de contravalor se gestionan en la actadlla través de un Comité Operativo que
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implementa la modalidad de cogestion. EI Comité estmpuesto por representantes del
VIPFE, la Embajada y la CTB. Este comité decideddeel afio 2000, sobre el destino de los
recursos y los asigna de acuerdo con los critelgoprioridad acordados con el gobierno de
Bolivia para la cooperacion belga. Una vez queitdsrvenciones son aprobadas por el
Comité, le corresponde a VIPFE implementar los @ms lo que hace a través de la
Direccién de Contravalor en VIPFE. Esta se ocupalaeorar un Convenio Interinstitucional
de Financiamiento (CIF) con la entidad ejecutode\establecer los mecanismos necesarios
para el seguimiento fisico y financiero de la imgrcion.

Los recursos de los fondos de contravalor handedtinados a los siguientes rubros:

e Fondo de Desarrollo Campesino

» Fondos destinados a programas de micro créditccgma de 3.7 m. de US$ (a través de
PROCREDITO, FADES, FIE e IDEPRO)

e Construccion de infraestructura (Puerto de Guayarany defensivos en Puerto Villarroel,
Sistema de Agua Potable en Yacuiba, Puentes emménBia Chayanta y tres Escuelas en El
Alto)

* PLANE (Plan Nacional de Empleo de Emergencia)

» Auditorias y Administracion del Fondo

La contribucion belga al FDC fue una apuesta parinstitucion boliviana creada a inicios de
los afios 90 (al influjo de la fiebre por crearitosiones agiles que trabajaran por afuera de la
estructura regular del estado, denominadas fon@bestilo del FSE) con el fin de apoyar el
desarrollo rural e iniciativas productivas campasinEstas actividades incluyeron el
funcionamiento de lineas de crédito a las que lesursos de contravalor también
contribuyeron, pero que lamentablemente por defcées administrativas y la corrupcion de
malos funcionaros bolivianos no pudieron recuperarssu totalidad. Lamentablemente esto
ha hecho que queden montos importantes por recufmnaa de 2 m. de US$) que han
impedido seguir alimentando el fondo de contravd®ar sus multipleproblemas vy la falta de
efectividad de sus acciones, el FDC fue disuelt2@®1 y sus actividades encargadas al Fondo
Productivo Social (FPS).

Diversos programas de micro crédito han sido apmyadn recursos de contravalor desde
1995, inicialmente en un contexto en el que notiexisina politica publica para el
microcrédito y las instituciones que funcionabajo leh paraguas de ONG estaban interesadas
en captar recursos del estado y la cooperaciomattimnal para apoyar sus ideas sobre como
desarrollar el mercado del microcredito y sus tnsibnes. Esta era una actividad en la que
otras cooperaciones estaban también interesadda gue venian contribuyendo, por lo que
Bélgica se sumo a este esfuerzo con entusiamo.ntablemente, la falta de politica publica
en el tema hizo que las ONG interesadas en logsexthicieran fuerte presion sobre los
responsables belgas y bolivianos para recibir estgsos sin mayores compromisos y en un
marco no competitivo (por designaciéon y no por cosa de fondos). En 1996, la SIPFE
propuso un marco en el que se desarrollaria lagaotie micro crédito y establecié las reglas
bajo las cuales las ONG o instituciones interesadagperar en el mercado del microcredito
podrian optar por recursos publicos. Se estabtatiademas las condiciones bajo las cuales
los recursos aportados a las instituciones de oredito podria contribuir a la capitalizacion
de esas instituciones o de lo contrario volverida laolsa de los recursos de contravalor. La
idea principal de la politica aprobada fue que ilestituciones que se dedicaran al
microcredito deberian hacerlo separando esta datlvide sus otras actividades (asistencia
técnica o comercializacion por ejemplo) y en elmpe pasar a ser instituciones de
microfinanzas reguladas por la SuperintendenciBateos y Entidades Financieras (SBEF)
para garantizar el manejo adecuado de este tipopeéeaciones. Algunas agencias de
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cooperacion internacional participaron activamestdas discusiones sobre la propuesta de
politica del gobierno, pero este no fue el casdadeooperacion belga que se mantuvo al
margen de la discusion y se concretd a selecci@sarnstituciones en las que estaba
interesada en aportar los recursos. Las institesioque recibieron estas contribuciones
fueron:

« PROCREDITO, con financiamiento aprobado en 199%.(BD US$) y cuyo reembolso y
recuperacion concluyé en el 2000

 FADES, con financiamiento aprobado en 1997 por rh,3de US$; para administrar el
portafolio de créditos del FSE y donde el capifairtado se halla en proceso de recuperacion
por el FONDESIF, aunque aun no hay acuerdo con FAD&e pretende quedarse con el
principal por una interpretacion del convenio y E@NDESIF que demanda su recuperacion.

* FIE, con financiamiento aprobado en 1997 por 73DI08$ y cuyo convenio establece que en
caso de cumplir con ciertos criterios objetivodigeade eficiencia) el capital pasara a un
proceso de capitalizacion. FIE se ha convertide lyacalgunos anhos en un Fondo Financiero
Privado regulado por la SBEF.

* IDEPRO, con un financiamiento aprobado en 1997J&rm. de US$ y cuyo convenio
establece tambien que en caso de cumplir con sieriterios objetivos (ratios de eficiencia)
el capital pasard a un proceso de capitalizacibEPRO se ha convertido también hace
algunos afios en un Fondo Financiero Privado reguladla SBEF.

A pesar de las largas disputas (entre VIPFE yriastuciones beneficiarias) en relacion al

cumplimiento o no de los ratios fijados para laitzdigacion de los aportes de los fondos de
contravalor, asunto que fue saldado con una opianorable del Comité Operativo para que

dichos fondos pasen a formar parte del capitahgénistituciones créditicias beneficiarias del

programa, este caso podria considerarse como @xtol sentido que gran parte de los
objetivos planteados inicialmente para el programastan cumpliendo. Tres de las cuatro
institituciones apoyadas con recursos de contrgvaon hoy parte de un conjunto de

instituciones de microfinanzas que crece de mas@ida y que ha sido capaz de desarrollar
tecnologia apropiada para lidiar con pequenosaieegis. ElI gran desafio sigue siendo pasar
de una concentracién urbana a financiar mas la guéu produccion rural pero hay ya

ejemplos de instituciones que lo estan haciendoézdn y creatividad. Las instituciones de

microfinanzas han pasado a representar cerca éeld29a cartera total de crédito en Bolivia

en un periodo de menos de 10 afos.

El programa de financiamiento de Infraestructunalyo:

« Obras defensivas en el Puerto Villarroel (1.000.08D) desarrolladas entre 1996 y 2001 que
es un proyecto concluido, salvo por la falta degferencia de bienes adquiridos o creados
durante el proyecto. Este asunto deberia resoleelsdrevedad en acuerdo con el gobierno,
aunque todavia esta pendiente una auditoria de cier

e La construccion y equipamiento de un complejo @oitu en Guayaramerin (cerca a
2.000.000 USD) que fue realizado entre 1998 y 2@x trata también de un proyecto
terminado, nuevamente pendiente de la decisiore dalpropiedad de los activos.

* La aduccion de Agua Potable en Yacuiba y Pocitas2pgs80.000 USD, proyecto realizado
entre 1998 y 2001 que ya ha sido concluido y cuyantiamiento se realizé a los municipios
ambas ciudades en complemento a financiamientgamtoren calidad de crédito por parte del
FNDR.

» La construccion de tres escuelas en El Alto (65342% USD) entre 2002 y 2004 que ya han
sido concluidas y estan en operacion a traves Aietddia Municipal del Alto.

* La construccion de Puentes en la Provincia Chayéataosi) por un monto de hasta
2.000.000 USD: aprobados en 2003 y en fase dadioit.

Todas estas obras de infraestructura han sidoilsociones importantes para las regiones
beneficiarias y, en algunos casos, han servido idandiamiento complementario a

68



CAPITULO II: LA COOPERACION DIRECTA - DESCRIPCION

intervenciones de la cooperacion bilateral belgenéntablemente, los plazos de ejecucion
(promedio 3 afios) no han sido los mas optimos lgamocumplido en ese sentido el objetivo
de ser instrumentos agiles para responder a neadesidprioritarias, como se esperaba
inicialmente de este tipo de aportes.

El financiamiento al PLANE (Plan Nacional de Empl#® Emergencia), ha sido realizado
para responder a una demanda urgente de fondazsadzalen 2001 por el gobierno de
Bolivia, que pretendia desarrollar un programardpleo no calificado masivo (al estilo FSE
de fines de los 80s) pero que lamentablemente v el impacto esperado por diversas
razones. El financiamiento fue aprobado como uneasta de fondos a la que tambien
contribuirian Holanda, Suecia, USAID, el Banco Miahg la CAF. Estos aportes no siempre
llegaron a tiempo y el programa tuvo bastantesbatis y un grado de eficiencia
relativamente bajo respecto a otros programasasiesil El financiamiento consistio en:
e Primera fase en 2002 con 2.348.946 USD ya cerrada
e Segunda fase en 2003 con 3.000.000 USD ya cerrada
e Tercera fase (solo compromiso por ahora) paranahfiiamiento del programa Propais para
establecer una red de proteccion social, pero iguengbargo, espera un financiamiento belga
de la improbable recuperacion de fondos del FDC.

El resto de los recursos se destiné a:
* La auditoria del Complejo Portuario de Guayarameajprobado en 2003, esperando la
licitacion
¢ El funcionamiento del VIPFE (223.311,97 USD) apdiban 2004
e La proteccién contra inundaciones en La Paz (10000USD) aprobado en y en curso de
ejecucion

Las principales lecciones de este tipo de ayuddasosiguientes:

» La constitucion de fondos de contravalor ha sidpartante en su época (para agilizar
decisiones de asignacion de recursos a fines tariog) en la medida en que las
decisiones se podian tomar localmente. Sin embasga,modalidad de conversion de
recursos se ha vuelto un instrumento obsoletougal@g mecanismos que originaban
estos fondos ya no operan de esa manera (la aybdtaaza de pagos es hoy en
realidad apoyo presupuestario directo y que, de8B€, la deuda externa ya no se
convierte en un fondo de contravalor sino que fraaaciar proyectos del presupuesto
publico directamente)

» Es importante trabajar en areas donde existanigadlifplblicas para mantener la
coherencia entre los proyectos seleccionados gliiga boliviana asi como evitar las
intervenciones aisladas que pueden tener un impiagtado.

* Se puede evitar la lentitud en decisiones o0 pracesiminitrativos cuando las
decisiones se pueden tomar localmente.

2.3.5.4Karachipampa

Al inicio de los afios 70, durante la dictadura é@®er y en una época de auge de los precios
de los metales, el gobierno de Bolivia decidié ppoer gigantescas inversiones mineras a fin
de procesar en el pais la materia prima produédsa responder a una licitacién publica
lanzada por la COMIBOL (la empresa minera estgialp la construccion de una planta
fundidora (plomo, plata, antimonio y bismuto) err&Ghipampa, cerca de la ciudad de Potosi,
se formo un consorcio belgo-aleman compuesto peredwpresas belgas (Mechim y Sidech)
y una empresa alemana (Klockner).
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En marzo de 1978, el consorcio gano la licitaci@myoco tiempo logré reunir un importante
financiamiento que le permitidé construir el comglajetallrgico de Karachipampa. La piedra
angular del montaje financiero fue constituida parstamos de Estado a Estado (PEE) que
alcanzaron Euro18,6 m. constantes del 2004 poe parBélgica, y Euro80 m. constantes por
parte de Alemania. Del lado belga estos préstanuesori completados por créditos
comerciales garantizados por el Estado (el OND)upanonto de Euro81,4 m. constantes, y
del lado aleméan por créditos comerciales de EuroBR, constantes. Se constata que estos
financiamientos masivos se hicieron sin un anasisi®o de los riesgos ni de mercados, todo
con el objetivo de promover y subsidiar exportaegohelgas y alemanas.

Cuadro 9: Costo total de Karachipampa: Financiamieto en millones de euros constantes del 2084

Costo total 218 100%
Financiamiento belga 100 46%
» Préstamos de Estado a Estado (PEE) 18,60 8,5%
» Préstamos comerciales garantizados 81,40 37,5%
Financiamiento aleméan 113 52%
*  Préstamo KiW 40,90 18,8%
» Préstamo de Estado a Estado (PEE) 39,16 18,0%
» Préstamos comerciales 32,74 15,2%
Otros financiamientos 5 2%

Fuente: Elaborado con base a diferentes documentuitados.

La construccion de la planta empez6 finalmente @01y terminé en 1987. Fue disefiada
para procesar mas del doble de la produccion da@lp plata de toda Bolivia y seria la
planta fundidora mas grande de América Latina. Bete 1979 a 1991 los precios de la plata
cayeron en 55% y los del plomo en 44%. Lo mismarazeon la produccion: en 1986, poco
antes de la culminacién de la construccién, la ypeoibn boliviana de concentrado de plomo
y plata habia caido a la mitad de su volumen de9.1&h consecuencia el Complejo
Metallrgico de Karachipampa nunca funcioné. Losicts del proyecto subrayan también
que el complejo costd 3 6 4 veces de lo que hub@stado comprar una planta similar en la
Argentina (planta en operacion).

Del total de Euro40,70 m. corrientes 6 1.644 m. REeFcréditos garantizados por el OND,

aproximadamente la mitad (855 m. BEF corrientesjdn objeto de un alivio de deuda en el
marco de los acuerdos del Club de Paris, entre $9998. De este alivio, un poco menos de
la mitad ha sido recomprado por la AGCD y se hasfamado en fondos de contravalor para
financiar proyectos sociales, decididos conjuntamentre Bélgica y Bolivia.

Entre el momento en que se decidio otorgar ungméste Estado a Estado (PEE) a Bolivia,
para la compra de bienes y servicios en Bélgidaemeficio del consorcio Kléckner (1977) y

el momento en que se condond la ultima deuda bokviigada a Karachipampa (1998), el
sistema de otorgamiento de los PEE en Bélgicafoieipdamente reformado. En los afios 70
la decision de otorgar un préstamo de Estado ad&slependia de dos funcionarios del
Ministerio de Finanzas y de Relaciones ExterioEgs.los afios 80, frente al aumento del

%2 para simplificar convertimos todas las monedagswos (1 Euro = 40,34 BEF = 1,956 DM) y aplicamosnelice de
precios al consumo en Bélgica, para hallar los esal@ precios constantes del 2004, suponiendo queoenedio los
préstamos fueron otorgados al inicio del 1981 08iamos 2004 como base 100, el indice de precides 4&8len 1980 y 52
en 1981, por lo que redondeamos la cifra a 50. Pasar de precios constantes a precios corridmasta dividir las cifras
del cuadro entre 2. Asi, los préstamos belgas t'l&s Estado para financiar Karachipampa alcanze8¢6/2 = Euro9,3
m. corrientes = 375 m. BEF corrientes. Notamos qusilzaramos el indice de precios en los EEUUapaflejar el poder
adquisitivo en Bolivia de los préstamos, los reslds hubieran sido casi idénticos.
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volumen de los préstamos, se exigio un acuerd€Cdekejo de Ministros, pero sin analisis
técnico de las demandas. En 1997 se cred un ongarfSINEXPO) encargado de examinar
técnicamente cada demanda y emitir recomendacignesdeben ser aprobadas por dos
‘Inspectores de Finanzas’, por los Ministros ineo&wdos y finalmente por el propio Consejo
de Ministros. Esto no significa que una decisiéniearada del tipo de Karachipampa sea
hoy imposible, ni que en el caso de los PEE, lassiames sobre el uso de recursos publicos
estén protegidas de presiones privadas. Sin emb&ngduda existen mas garantias ahora que
hace 20 afios sobre la calidad del proceso de de@siBélgica.

Las principales lecciones que se extraen de larfasie Karachipampa son las siguientes:

» La confusion entre intereses publicos y privadoedpuconducir a decisiones de
inversion desastrosas, so pretexto de ‘contribudeaarrollo de Bolivia’, donde los
intereses privados salen ganando y los intereseficpsi pierden. El consorcio
Klockner obtuvo un beneficio importante e inmedia® los PEE a Bolivia que
sirvieron integralmente para financiar la compraedaipamientos y servicios de este
consorcio; los bancos privados que otorgaron préstagarantizados por el Estado
ganaron intereses sin tomar el menor riesgo y isalizar la inversion que estaban
financiando.

Bolivia incurri6 en un endeudamiento absurdo, merdo su credibilidad en el
mercado internacional de capitales, aunque finakeneonsiguié la condonacion de la
mayor parte de su deuda. No sabemos aun con Preasicosto de la historia de
Karachipampa en términos de dependencia y de cwHliinterno¥. Los
contribuyentes belgas perdieron también porqueit@non pagando la totalidad de
los PEE, asi como los préstamos comerciales gaaalos, sin beneficios colectivos
equivalentes.

 El caso de Karachipampa muestra en concreto unegsoce endeudamiento
inadecuado en un pais pobre, donde la responsabilig una deuda impagable
adquirida es, para decir lo menos, compartida doofegtante de recursos. Desde
luego, muestra también que la condonacion de deaedasste caso, es mas un acto de
justicia que de generosidad.

%3 En términos de dependencia, pues el proceso dmoanién de la deuda boliviana, si bien provocémpacto positivo en
el corto plazo por el alivio en el presupuestoEhdo, marco también el inicio de una dependamei@ente con respecto a
la ayuda internacional. Y en términos de confligtternos, ya que el caso de Karachipampa fue uf® de los varios
ejemplos de malfuncionamiento del Estado, contebdyp a la pérdida de confianza en la capacidadsiénttituciones
publicas.
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CAPITULO lIl: LA COOPERACION DIRECTA: ANALISIS

3.1 Analisis de la Pertinencia

3.1.1 Pertinencia de la Estrategia Belga de Cooperacion

Los criterios de pertinencia que usamos en estadeson los siguientes:
La cooperacion belga ...
* ¢toma en cuenta los paradigmas de la cooperadegmacional?
e ¢toma en cuenta las politicas de asistencia afrddsade las autoridades politicas
belgas?
« ¢Jtoma en cuenta los marcos propuestos por laseggambolivianas de desarrollo?
e ¢Jtoma en cuenta las prioridades bolivianas eméldeeamplio del desarrollo?
* ¢sSe asocid a los mecanismos vigentes en el pateftleécion de la politica de
desarrollo?
» ¢realiza una priorizacion sectorial y geografica?

3.1.1.1Los Paradigmas de la Cooperacion Internacional

Las referencias explicitas a los paradigmas dedpearacion internacional aparecen recién a
partir del 2001 en los textos de la cooperaciégadeh Bolivia (informes de los Agregados,
Plan Estratégico, Plan Indicativo de Cooperacitny Objetivos del Milenio constituyen la
referencia principal de esos documentos, que titabién el Comprehensive Developpment
Framework (CDF) del Banco Mundial, asi como loseadas HIPC | y Il que financian parte
del plan de lucha contra la pobreza en Bolivighi&n las grandes cumbres tematicas (Rio de
Janeiro, Copenhagen, Beijing) no son citadas leastaces, tampoco existen contradicciones
entre los objetivos que derivan de esas cumbras grientaciones de la cooperacion belga en
Bolivia en la década de los 90s. Notamos que ldabezon de Paris que cerrd el Foro de
Alto Nivel sobre la Eficacia de la Ayuda al Desdo@28/2 — 2/3/05) y que fue firmada por
el Ministro belga de la Cooperacién al Desarratlomstituye un reto particular para Bélgica y
este sera analizado en mas detalles en el punth 3.3

3.1.1.2Politicas de Asistencia al Desarrollo de las Autaitedes Politicas Belgas

Las politicas de asistencia al desarrollo trazadasas autoridades politicas belgas se reflejan

en las sucesivas Comisiones Mixtas. Los detalldsgldiferentes enfoques observados en el

periodo han sido analizados en el capitulo 1. Agoaponemos tres comentarios al respecto:

1. La Comisién Mixta de 1992 introdue principio de cogestigmue no fue aplicado tal
cual se plante0, ya que este no correspondiamgad la administracion de la AGCD de
entonces estaba dispuesta a aceptar, ni a la daganstitucional que la SIPFE tenia para
implementarlo, a partir de los recursos puestas disposicion. El modelo propuesto de
cogestidon correspondié a una estrategia sin urumsito adecuado de aplicacion y fue,
al parecer, demasiado innovador para su época.

2. La Comisién Mixta de 1995 introduce un giro impat&a en la cooperacién, con la
decision deorientar prioritariamente la ayuda hacia los pobreSsta orientacion se
concretizara mejor en la CM del 2000 en una nuemaipacion geografica y encontrara
sus primeras aplicaciones a partir del 2003, cemptaneras identificaciones del nuevo
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programa. Sin embargo, esta “nueva” orientacionsigmifica que se abandone la
estrategia anterior de trabajar en zonas con alienpial productivo, como lo demuestra
el proyecto PRODISA formulado por primera vez ef8l9 por segunda vez en 2001.

3. Algunas decisiones politicas, como aquella de la d&ML995 delesarrollar proyectos
“integrados”, tuvieron aplicaciones un poco forzadas, com@togectos simultaneos en
las provincias de Ichilo y Sara en Salud (PSRI®OBISA desarrollo rural y PRODISA
saneamiento basico, que no obstante funcionaranatkera independiente y no lograron
integrarse, salvo algunas actividades coordinadassg ejecutaron en forma ocasional.
Este caso ilustra la situacion en la que un priagdplitico que demora mucho tiempo en
aplicarse, puede ya ser obsoleto cuando se deaaménte su aplicacion.

3.1.1.3Marcos propuestos por las Estrategias Bolivianas dgesarrollo

Con la tradicional practica boliviana de elaborstraegias nacionales o sectoriales con cada
cambio de gobierno, y en ocasiones hasta con cardkiautoridades, no resulta facil para la
cooperacion internacional seguir el ritmo de losnl@s y adaptar las propuestas de
intervencion a los requerimientos o prioridadesres@adas en los documentos de estrategia
presentados por las autoridades bolivianas. Easal de Bélgica, los documentos que definen
el marco de las intervenciones (Plan EstratégicBlan Indicativo de Cooperacion) se
preparan para periodos de cuatro a cinco afios @Nague los ponen en practica se realizan
en principio, con la misma periodicidad. Se salpebtén que los tiempos de elaboracion y
aprobacién de dichos documentos, no siempre hawidalo con los momentos en que las
autoridades bolivianas hicieron conocer sus egjiege

Los documentos oficiales de estrategia mas relesgrdra la cooperacion internacional en el
periodo de andlisis fueron: la Estrategia Socialivigma (1992), el Plan General de
Desarrollo Economico y Social (PGDS, 1993), la &sfyia Boliviana de Transformacion
Productiva del Agro (ETPA, 1996), la Estrategia iBaha de Reduccién de la Pobreza
(EBRP, 2001) en sus diferentes versiones, la EgfieatNacional de Desarrollo (END, 2004)
y la Estrategia Nacional de Desarrollo AgropecuBumal (ENDAR, 2004).

Entre 1992 y el afio 2000 no se menciona en losndectos oficiales belgas los documentos
estratégicos boliviands a pesar que estos incorporan una serie de camebtostégicos
importantes en la institucionalidad del estadovierio, incluyendo la participacion popular y
descentralizacion. Esto no quiere decir que séhdys ignorado o realizado intervenciones
que iban en contra de esas estrategias. Sin embtngpoco se puede decir que la
cooperacion belga haya organizado su cooperacida década de los 90, en funcion a las
prioridades estratégicas planteadas por las aattegl bolivianas. En 2001, esta situacion
cambia ya que siendo la Iniciativa HIPC y el proc®RSP (Poverty Reduction Strategy
Paper) acuerdos internacionales, con implicacipn&ésticas para Bolivia, estos se convierten
en marcos de accion para todos los donantes, dBgltgca no fue la excepcion. Los
diferentes documentos (incluyendo el Plan Estrat@ge informes de los encargados de la
cooperacion belga en Bolivia, mencionan la EBRRréifesggia Boliviana de Reduccion de la
Pobreza) como el marco general de sus accioneguaurabajar en el marco de la EBRP
tampoco era muy dificil. Como lo han planteado asévaluaciones de la EBRPésta es

% Aunque si se mencionan, a veces con muchos detaiidos informes internos de los Jefes de lai@ede Cooperacion
%5 Entre ellas I'a Estrategia Boliviana de Reduccién de Pobrezaa Mlueva Brillante Idea?Kristin Komives, Juan Carlos
Aguilar et al., Instituto de Estudios Sociales,Haya - Holanda, 2003
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demasiado amplia y general como para incorporandast los programas que apoya la
cooperacion internacional en Bolivia.

En todo caso, los donantes y paises receptoredivielde deuda HIPC se han embarcado en
el proceso PRSP, el nuevo paradigma de la cooperatiernacional desde el afio 2000. En
teoria el proceso se inicia con la preparacion mke Estrategia de Reduccion de Pobreza
(PRSP) mediante una combinacion de analisis y@gepos participativos. Una vez escrito, el
documento se aprueba en los directorios del Fonoloekario Internacional y Banco Mundial

y la estrategia entra en vigencia con sus variasemuencias, tanto para el gobierno como
para la cooperacion internacional. Siguiendo kashiis en el grafico mas abj@l gobierno

se dedica a implementar las politicas, programas/ersiones en la estrategia y produce
informes de monitoreo que sirven para la realin@éay reajuste periddico de la estrategia
en base a las lecciones aprendidas. El objetigqueda estrategia sea un marco de mediano o
largo plazo que permita obtener mas estabilidaficaa@a en las politicas de lucha contra la
pobreza en el pais.

Gréfico 10
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Por otro lado (a la derecha del grafico), la coapién internacional se comprometia a apoyar
la estrategia con donaciones, créditos e instrursede apoyo. EI FMI apoyaria a través de la
Facilidad para la Reduccion de la Pobreza y eliiento (PRGF) desarrollando programas
financieros que faciliten el crecimiento de la emofa, condicion necesaria para la reduccion
de la pobreza y que, ademas, vigilaria que lagdigadi de crecimiento estén orientadas a
beneficiar a los mas pobres. El Banco Mundial actaga el Proceso PRSP con recursos
concesionales més flexibles en la forma de Créditagramaticos para la Reduccion de la
Pobreza (PRSC), que serian otorgados de maneraemeudurante los afios que el pais
requiera apoyar sus esfuerzos de reduccion debl@pm Estos créditos tomarian la forma de
ayuda presupuestaria y permitirian asi protegeeforzar una parte de los presupuestos
destinados a acciones de reduccion de pobreza rdextms de restriccion fiscal. Otros
organismos multilaterales y las agencias bilatesrade comprometieron a alinear sus
esfuerzos, donaciones y créditos con la estratkgraduccion de pobreza del pais. El proceso
PRSP requeria entonces una creciente coordinacidteaor de la cooperacion internacional
y entre la cooperacion y el gobierno, asi comoataeacion constante de todos los actores de
este proceso al objetivo de reducir la pobrezd pais.

En la préactica el proceso PRSP no funciond de emaera en Bolivia por una serie de
factores, entre otros por el desconocimiento deBRP por parte de la mayoria de los actores

% Extractado del documentd.& Estrategia Boliviana de Reduccién de PobrezasMé lo mismo sin “Crecimiento Pro-
Pobre? por Juan Carlos Aguilar, Kristin Komives et ahstituto de Estudios Sociales, La Haya - Holan6852
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un afo después de ser aprobada, a pesar de quaytaiande las politicas y acciones
propuestas siguen siendo validas y se estan ejglutel menos en parte, pero sobre todo,
porque el proceso PRSP no resiste escenarios idestbilidad politica y social como los
qgue ha vivido Bolivia con mayor intensidad desd®@3(En este escenario la cooperacion ha
hecho lo que ha podido para mantener el escenR&PRomo marco de referencia para sus
acciones, a pesar de sus limitaciones.

Mencién aparte merece la propuesta de PIC (enedb)2fue se refiere extensamente a la
Estrategia Nacional de Desarrollo 2005-2015 (END¢sentada en ese mes por el gobierno
como un borrador de trabajo a la cooperacién iatgomal, asi como a los objetivos del
Milenio, para subrayar la pertinencia del PIC cespeto a dichos documentos. En el sector
salud menciona la “Politica Nacional de Salud 2R0@7” y en el sector agropecuario la
referencia es la Estrategia Nacional de Desarrdticopecuario (ENDAR), con especial
referencia a las cadenas productivas. En resumeR]Ge es sumamente pertinente con
relacion a los documentos bolivianos actuales sesirategias de desarrollo.

Sin embargo, nuevamente resaltamos la falta déncied de las politicas publicas y marcos
estratégicos planteados por los sucesivos gobidraldganos. Asi, el Plan Estratégico del
despacho de los Agregados menciona y se refierasvagces a la EBRP, mientras que para
el PIC, producido un par de afios mas tarde, laaeféa constante es la END, aunque este
documento no haya sido aun validado por el gobibatiwiano.

3.1.1.4Prioridades Bolivianas (en el sentido amplio del d&rrollo)

El VIPFE es la institucidon boliviana encargada depprar las negociaciones de recursos y
politicas con la cooperacion internacional. La &wih hace ya algunosias es realizar
reuniones anuales bilaterales con cada donanteedendprimer lugar, se realiza una revision
de cartera vigente para apreciar su progreso & estn cumpliendo los objetivos previstos.
En estas reuniones los paises donantes presenthiémasus lineas de politica y el VIPFE
hace lo propio con las politicas del gobierno batie, sefialando ademas sus é&reas de
prioridad para asignaciones futuras de recursdaskEsuniones se preparan previamente con
las oficinas locales de los paises donantes, patar esorpresas y diferencias demasiado
importantes en relacion a prioridades futuras. |IFieate, las reuniones bilaterales anuales
sirven también para realizar el ejercicio de asigimade recursos a las areas acordadas como
prioritarias. La preparacion de las intervencioaesgecificas estara a cargo de las entidades
ejecutoras que haya identificado el gobierno bafigi a través del VIPFE. Los paises
donantes que adoptan esta modalidad anual incHgtamnda, Suecia, Suiza y Dinamarca. En
el caso de Alemania las reuniones intergubernanesnsa realizan cada do%a, aunque el
principio es el mismo. Los paises que todavia reaeti la figura de la Comisién Mixta son
Espafa (cada Jias) y Bélgica (cada 4ias en promedio).

En general, como se puede ver claramente en las detlas Comisiones Mixtas con Bélgica
y en la forma como esas comisiones fueron prepsrade 1990 y 2000, la cooperacion
belga tom6 poco en cuenta las prioridades expregamiael gobierno boliviano. Tal como
sostiene un funcionario del VIPFE: “En las CM, Béégviene con temas ya definidos, que no
siempre han sido definidos de manera conjunta’uAdg demandas como la simplificacion
administrativa de la cooperacion belga, dotar de mayor autonomia a los representantes
locales de la cooperacién, tomar en cuenta el anogrde reformas de los afios 1994 y
siguientes, nunca fueron atendidas, o lo fueromputes de 10 afios, como cuando se doto
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finalmente de autonomia local en la gestion deldeode Estudios y los Fondos de
Contravalor.

Existen sin embargo, excepciones importantes anestaera de actuar: la cooperacion belga
en Bolivia fue una de las pioneras en materia toalle deuda externa (convirtiendo parte
de ella en fondos de contravalor) y en otorgar aypigesupuestaria (apoyo a la balanza de
pagos), y en estos casos, respondio con instrusadecuados a necesidades muy sentidas
del gobierno boliviano. Lo mismo sucedié con ladeypresupuestaria del 2003, aunque por
distintos motivos esta llegé con bastante retfaso

A nivel de los proyectos individuales, algunos ¢ieno tuvieron poco que ver con las
prioridades nacionales, o que normalmente afecs@s$tenibilidad de las intervenciones. Este
fue el caso del proyecto de navegabilidad en s Idhilo y Mamoré que, aunque poseia un
potencial enorme para el desarrollo de la cuencazénica en Bolivia, no respondia a las
prioridades politicas de aquel entonces. Este pogki también el caso del proyecto de
desarrollo alternativo en el Chapare, que fue wtasibn del Secretario de Estado Reginald
Moreels en su visita a Bolivia en 1996, pero qudusdiscutido en la Comision Mixta de
1995, ni formo6 parte de las prioridades politicasivianas en la zona de influencia del
proyecto hasta el 2001. Esto explica quizas que ficemulado recién en el 2005, después de
casi 10 afios de su primera identificacion.

Como ejemplos opuestos estan los proyectos de agidIS, CENETROP Y SILOS), muy
insertados en las instituciones y prioridades medés, con claros resultados en términos de
apropiacion, aunque también con problemas por léiza@ion excesiva e inestabilidad de
personal que conlleva la insercion en las institues regulares del estado.

De manera general, queda la impresion que la caoper belga toma hoy bastante mas en
cuenta las prioridades bolivianas que en el pastaloyez apoyados en el proceso de
modernizacion de la cooperacion internacional guieserta en la corriente de alineamiento y
armonizaciéon. Al menos esto es lo que se dedudesdenformes y documentos diversos
(Plan Estratégico y PIC) producidos en los ultiradss por la oficina de los Agregados.

Notamos que, tal como explicamos en otra seccapltioridades del gobierno boliviano se
imponen a la cooperacién internacional cuando lelegno boliviano tiene propuestas claras y
concretas, ademas de capacidad de negocticim caso contrario, no es de extrafiarse que
sean las propuestas de la cooperacion las quepgan al gobierno boliviano, tal como
ocurrid, en general, con la cooperacion belga.

3.1.1.5Se asocié a los mecanismos institucionales en vigenen el pais, de definicién de
la politica de desarrollo

Las instancias de definicion de las politicas d&adello en Bolivia, sus propuestas, asi como
los mecanismos institucionales de coordinacionadeobperacion internacional, presentados
en la seccion 2.5.1. mas arriba, plantean al meaesperiodos diferentes. Un primer periodo,
entre 1987 y 1993, donde las politicas eran pelasbcomo indicativas y no hubo una tarea

" Todos los paises que intervinieron en la ayudsupugestaria del 2003 (incluyendo los EEUU), |denan mediante un
apoyo no dirigido. Solo Bélgica, contra la opiniéa la oficina de los Agregados, insistié6 en una ayditigida (“aide
ciblée”), lo que provocé discusiones interminalflgdirigida a qué?) y tenia poco sentido dada Igiffiiidad del dinero.

%8 Esta es una observacion, no solamente del mis&E/Isino de otros donantes como el Banco Mundsth mbién
ilustrada por la evolucién del SIPFE recordada.aqui
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especifica de orientacion activa a la cooperacidarnacional hacia el apoyo de dichas
politicas de parte del gobierno boliviano. En egéiodo, se mejoran sobre todo los
mecanismos de reporte de informacion y seguimiel@olos desembolsos, a través de
instrumentos desarrollados por el gobierno y adimstepor la cooperacién, incluyendo la
cooperacion belga.

Un segundo periodo entre 1994 y 1997, donde elegabipropone un conjunto de politicas
publicas a implementar como parte de su prograngobirno y desarrolla mecanismos de
orientacion y coordinacion activos para las areamodalidades de intervencion de la
cooperacion internacional en Bolivia. El esfueroo poordinar la cooperacion internacional
de manera mas activa, en la linea de los intesegais, mejord la ejecucion de recursos
externos y produjo progresos significativos endbdad de la cartera de proyectos. A pesar
que la mayor parte de las agencias de cooperaeiéscio a este esfuetZda cooperacion
belga continu6é su linea de trabajo, relativamerndtadga del resto de los donantes y las
principales reformas ejecutadas en la época.

Finalmente, el tercer periodo, entre 1998 y 20@hdd en el discurso se adopta el marco
planteado por CDF del Banco Mundial y el “Nuevo Bbtarde Relacionamiento de la
Cooperacion”, pero en los hechos, la cooperaciéernacional vuelve a jugar un papel
mucho mas intervencionista, donde practicamentgobiernan y forman parte de los
procesos de decision Ademas orientan sus recuesasukrdo a sus propias iniciativas y, en
algunos casos, intereses. La coordinacion de desmamt Bolivia se orienta mas a procesos
formales y de mucha visibilidad, aunque en la wace refuerzan las actitudes individuales
de cada donante. La cooperaciéon belga no escaptaasituacion y refuerza su manera
tradicional de desarrollar sus propias interverespraunque participando de manera mas
activa en los foros de informacion y coordinacidenfeados por los gobiernos sucesivos en
el periodo.

3.1.1.6Priorizacion sectorial y geogréafica

Antes del 2000, la cooperacion belga priorizabdesho el eje Cochabamba — Santa Cruz,
asi como el sector salud, pero sin que esas mDOEES aparezcan como una estrategia bien
definida y justificada. La aplicacion del principite lucha contra la pobreza motivé que la
Comisién Mixta de 2000 priorizara regiones pobresrgles del pais como son las provincias
de Chayanta y Oropeza en los departamentos dei Ra@dsiquisaca, y en el sector urbano, la
zona de El Alto. Si bien la eleccion de las dos/jmmas del sur responde a un criterio claro
de pobreza, no toma muy en cuenta la dinAmica gioblal de Bolivia, sus tendencias de
desplazamiento y la concentracion en regiones de atié potencial productivo, como los
departamentos de Santa Cruz, Cochabamba y TagjgoEible que intervenciones de la
cooperacion en estas ultimas regiones pudieram tenmayor impacto sobre la pobreza, que
politicas de mejoramiento de servicios y de promucen zonas estancadas. Es también
cuestionable que la cooperacion bilateral diremiga una ventaja comparativa — con respecto
a las ONGs — en intervenciones en zonas de alta@ lyaja densidad poblacional, por los
altos costos fijos asociados a dichas intervensiBnExisten valiosas experiencias de otros
donantes en el Norte de Potosi, de las cuales digapmaber sacado importantes lecciones,
como los casos de la GTZ con su programa de maodaion (PADEP) y de Desarrollo Rural

%9 Holanda, Dinamarca, Suecia y Alemania entre lzgdrales mas importantes, BID y BM entre los mutilales lideraban
la mesa de coordinacion de donantes en esta direcci

60 Sj los costos de las formulaciones en Chayantajaefllos posibles costos fijos de las ejecuciongsrds de esas
prestaciones, habrian razones para preocuparse diciencia.
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(PDR), de Danida con su Programa de Pueblos Indéggnvarias ONGs (Medicus Mundi,
Proyect Concern International, Visibn Mundial). §eneral, mayor es el grado de pobreza y
mas importante deberia ser el respeto del equildmire los medios de la cooperacion y los
recursos/capacidades locales.

Desde el punto de vista sectorial, se nota unantadupor parte de la cooperacion belga, de
utilizar en el proyecto en El Alto las experiencedquiridas en el fortalecimiento de los
sistemas locales de salud, que es un tema doru®peracion belga desarrollé experiencias
interesantes que podrian ser Utiles para el déisadeBolivia.

En el pasado, algunos proyectos trataron de utdizdematicamente la experiencia belga en
algunos campos especializados del desarrollo. Easal del proyecto de navegacion fluvial
en el eje Ichilo-Mamoré y del proyecto de apoy@ &bntraloria General de la Republica.
Ambos proyectos demuestran que una experienciaratiyen otros lugares y, a veces, en
otras épocas, requiere de un proceso de adaptzeniarser Utiimente aplicable.

3.1.2 Pertinencia de la Préactica de la Cooperacion Belgan Bolivia
3.1.2.1Nivel de Descentralizacion y Autonomia

El andlisis del proceso de preparacion de lasvieteiones y de definicidon de sus grandes
orientaciones, muestra que la cooperacion belgdoéimia sigue siendo una de las agencias
mas centralizadas. Esta opinién es compartidagpoortraparte boliviana y otras agencias de
desarrollo, que sefalan que “cuando Bélgica ppai@n acciones comunes con otros
donantes, el centralismo de las decisiones impengbs de decision mucho mas largo que
para otras cooperaciones”. Es el caso, por ejendplda ayuda presupuestaria del 2003 que
demoro diez meses en concretarse, o de la contiibbelga a la “Canasta de Fondos” del
Defensor del Pueblo, que demoré casi dos afiosaar bfectiva su contribucion. En realidad,
este tema se viene discutiendo con la contrapatiédna desde la CM de 1992, pues la no
aceptacion, por parte de Bruselas, de ciertasidees tomadas localmente en concertacion
entre ambas partes, es un sujeto constante deafriastes para los actores locile#\ nivel
internacional, este es uno de los temas sobreeeingiste el informe del CAD (“Comité de
Ayuda al Desarrollo — OCDE”) en su evaluacion dedaperacion belga en 2001. Por ello, la
Declaracion de Paris de marzo de 2005, plantedgicBélesafios importantes en este campo,
ya que como firmante de la declaraciGmos comprometemos a emprender acciones
concretas y efectivas para eliminar los obstacuésanentes (a la eficacia), entre los cuales
figuran una delegacién de autoridad insuficientesactores de campo de los donantes...».
En el capitulo siguiente veremos como las coopenas holandesa y sueca pueden constituir
ejemplos utiles de procesos graduales de desdeatiah.

En Bolivia se puede notar un mejoramiento progeesiv la autonomia de los actores locales
(despacho de los Agregados y VIPFE), por ejempbo,l@ decision de la CM de 2000 de
confiar al Comité Operativo (“Comité de Partenddida gestion del Fondo de Contravalor y
del Fondo de Estudios.

Existe, sin embargo, un aspecto en el que la caojger belga es descentralizada. Una vez
gue una prestacion esta en su fase de ejecucidmlagvamente sencillo cambiar ciertas
orientaciones del proyecto y hasta reasignar eumeesto. Basta para ello con obtener el

61 Esta frustracién no es de ninguna manera unatesisiica exclusiva del periodo 2001-04. Véasegpemplo el informe
anual del Jefe de la SCB en 1994.
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acuerdo del Comité de Gestion (o Comité Mixto denceotacion Local). Ejemplos claros
constituyen la reasignaciéon de fondos del proy8tit®S para vacuna anti amarilica en Santa
Cruz o del proyecto de salud publica y medicingit@ en Cochabamba para la adquisicion
de medicamentos para Leishmaniasis. De igual maR&®DISA que se inici6 como un
proyecto “facilitador” con una unidad de ejecucdocho personas, paso, en dos afios, a ser
un proyecto “de ejecucién” con una unidad de ejécude mas de cuarenta personas. Esto
introduce un elemento de flexibilidad importdAten la ejecucion de los proyectos de
desarrollo. EI Documento Técnico Financiero y &idme de Formulacién no constituyen por
tanto biblias, sino documentos de referencia. 8ibaggo, esta flexibilidad no corresponde a
una politica voluntaria sino a una consecuenciasg#éma de gestion de la cooperaciéon
belga, basada en los medios (controles ex ante)gnros resultados y/u objetivos (control
ex post). Por su importancia estratégica, el tee&dlescentralizacion sera tratado en mas
detalle en el capitulo 5 de este informe.

3.1.2.2¢ Los recursos se incorporan al Presupuesto del Edtaboliviano?

Los recursos aportados por la cooperacion belgaligi®no han ingresado directamente a la
cuenta del Tesoro Nacional, bajo la modalidad delayresupuestaria, salvo el caso de una
contribucién especifica obtenida en 2003 por E&romillones. Sin embargo, las
contribuciones para programas y proyectos ejecatado instituciones publicas bolivianas,
forman parte del circuito presupuestario, ya que itestituciones publicas ejecutoras de
recursos de la cooperacion belga deben inscribiirgiresos y sus gastos provenientes de esa
fuente de financiamiento, asi como los recursosaidraparte de ese financiamiento en el
presupuesto nacional. El modelo de cogestién impoas irremedablemente, un sistema de
prefinanciamiento y no de reembdi$o

Los programas y proyectos financiados por la caapén belga utilizan cuentas fiscales

(cuentas abiertas en el BCB a nombre de un proyjégara el movimiento de sus recursos.

Estas cuentas cuentan siempre con dos firmas,ara parte belga (desde el 2001 la CTB) y

otra por parte de la institucién ejecutora boligiarPor ello, resulta curioso que se observen
retrasos en la entrega de informacion sobre dedsosba VIPFE y algunas diferencias de

informacion entre la CTB y VIPFE en cuanto a deselets realizadds

3.1.2.3¢,La Cooperacion es flexible?

La caracteristica de la flexibilidad esta definetaeste caso por la capacidad de adaptarse a
las situaciones y a posibles solicitudes justifisade cambios que surgieran de parte de las
autoridades bolivianas, en los programas o progeeto preparacion o en los acuerdos
alcanzados en el marco de Comisiones Mixtas, ebnrade cambios en el contexto o de
prioridades nacionales. Esta caracteristica paaobién necesaria cuando el pais receptor
afronta crisis agudas y subitas, producto de egemboprevistos (desastres naturales u otros)
que requieren de aportes con caracteristicas diteyea las inicialmente pactadas y que

2 Como lo muestra el ejemplo de PRODISA, la flexiwtiden la ejecuciéon de los proyectos no tiene sienmpr
necesariamente resultados positivos. Sin embargodibivo, en este caso, consiste en el principisubsidiaridad, mas que
en su aplicacion.

83 El sistema de reembolso se usa a veces cuandiesssnbolsos de la cooperacién internacional pasarelptesoro
publico. Este adelanta el financiamiento a un prtyyey luego se hace reembolsar esos adelantosapfuehte de
cooperacion, contra la presentacion de comprobaetgsstos.

8 por disposicién boliviana, todos los recursosameracion deben seguir esta practica.

8 La evaluacién parece haber jugado un rol catalizgdra resolver esas diferencias, ya que se hieiadn procesos
urgentes de conciliacion de cifras en el tiempoliudurado este ejercicio.
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lleguen con relativa agilidad. Esta capacidad délesables implica a veces considerar salirse
de alguna norma o practica vigente, por ejemplosel de cuentas especiales o el apoyo a
instituciones de caracter legal innovador.

La capacidad de respuesta de la cooperacion balgiecaudes justificadas de cambios en los
proyectos, por variacion de las condiciones inm@ite previstas o por alguna revisién de
prioridades de parte de las autoridades naciondieante la fase de preinversion (entre la
decision de la CM y el primer desembolso) es rdatiente limitada. En el pasado, esta
capacidad fue practicamente inexistente y se eidemth fase de ejecucion de los programas
y proyectos. La regla fue que aquello que se fidaidia continuar siendo valido, méas alla de
cualquier cambio de situacion. La actitud en la St&8la de “... mejor ni pensar ni menos

preguntar a Bruselas por cambios a lo ya planiitad

Actualmente se percibe una mayor apertura y fleddad, asi como un buen nivel de dialogo
de la Embajada con las autoridades nacionaleser8bargo, la ejecucion de acuerdos o las
consultas sobre posibles modificaciones, chocaaviadcon la lentitud de los procesos de
decision entre las partes involucradas de pariétigica. La experiencia de la contribucion a
la canasta de fondos para el Defensor del Pualstral esta lentitud de processdonde
Bélgica termind siendo el Ultimo de los siete ddesrcomprometidos en desembolsar su
contribucién. Parece que el tiempo que toman lesidaes esta ligado a algunas dificultades
que enfrenta la DGCD Bruselas para adaptar ciadasas belgas (por ejemplo la practica de
la aprobacion previa por parte de un inspectoirdmtas a los gastos) a realidades diferentes
y en constante evolucidh

Por el contrario, una vez que los recursos han dekembolsados, la ejecucion de los
programas y proyectos es mas bien flexible (veciéacl.2.1.) En esta fase la flexibilidad
esta ligada al modo de gestion de la cooperacilyalfeontrol ex-ante y dificuldad de asumir
un seguimiento de los proyectos) y también a l&eoimacion del poder de decisidén en pocas
manos: los directores de los programas o0 proyestoslos responsables maximos de los
recursos y en ese sentido pueden disponer de dst@cuerdo con su buen juicio. En
resumen, la situacion es de relativa inflexibiligedel proceso de preinversion (identificacion
y formulacion) y relativa flexibilidad en el proaesle ejecucién como se puede apreciar en
los casos especificos de PROMIC y PRODISA antesdldébs.

3.1.2.4¢ La Cooperacion es previsiblg respeta sus compromisos?

En principio, las intervenciones y un monto indigatglobal de financiamiento de la
cooperacion bilateral directa se acuerdan en |lasi€i@nes Mixtas. Estos acuerdos son metas
claras para ambos gobiernos, aun si es indispenstdrigar un cierto grado de flexibilidad a
los detalles de su aplicacion.

® Un informe reciente de la CTB sobre el estado imaién de la cartera de proyectos en ejecuciéalaed que: “D’une
maniére générale, le processus de préparationrdstafions bilatérales belges est caractérisé mpalenteur excessivece
point de vue est partagé par tous les acteurs klafement présents en Bolivie : belges, bolivinaternationaux”.

570 en el caso del Defensor, buena parte de la deprovino de las dudas que existian, en el sett@ B&CD en Bruselas
(D1), entre si aprobar esta intervencién como wyquto 0 como una ayuda presupuestaria. En efe@stodrmas no son las
mismas para ambos tipos de intervenciones. PregaliEspués de varios meses de debate, la soldeiqroyecto.
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Grafico 11: Compromisos indicativos y ejecucionesda cooperacion bilateral directa- en EURO
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Fuente: Elaboraciéon con base a DGCD, Serviciadtstico.

El grafico muestra los montos indicativos anuatesdados en las CM de 1992 (5 m. Euro),
de 1995 y 2000 (7,44 m. Euro en ¢ty se puede notar que no existe relacién diredr en
lo comprometido a titulo indicativo y lo ejecutad@ linea de los desembolsos no pasa una
sola vez aquella de los compromisos y en 1996 hopcometido es casi 8 veces mayor a lo
ejecutado. Vemos también que a partir del 2000skamtia entre ambas lineas se reduce de
manera significativa, aunque la diferencia sigead importante.

Los acuerdos alcanzados en las Eblpodrian servir de base para planificar desembalso

la cooperacién belga y, en este sentido, es ungecacion poco previsible. La cooperacion
belga cumple con sus compromisos en términos det@yenciones que seran financiadas,
pero los tiempos que esto puede tomar son impbéessi A nivel de las afectaciones
presupuestarias globales, los ‘compromisos indicati no fueron en realidad ni
compromisos ni indicativos.

A nivel de proyectos individuales, las realizac®rs®mn previsibles, tanto en desembolsos
como en acciones ejecutadas, pero solo despuésatiedr la etapa de formulacion. En las
etapas anteriores, los compromisos alcanzadosrieoé¢ pueden ser desautorizados por la
DGCD en Bruselas, lo que confiere un cierto gradongprevisibilidad al proceso. Cuando
para lograr estos compromisos localmente se hacraslyp largamente con las partes
involucradas que podrian incluir no solo a gobieracional sino también actores locales y la
sociedad civil, volver a revisar los acuerdos mpsemente no respetarlos, podria tener
consecuencias imprevisibles para el desempeffdiimproyecto, su grado de apropiacion y
compromiso por parte de los beneficiaffos

Finalmente, resaltamos lo que habiamos sefialadcel enapitulo precedente cuando
describimos la forma de operacion de las asignasipnesupuestarias de la cooperacion en el
sentido que el principio juridico de anualidad pledsupuesto del Estado no puede constituir
un argumento para justificar la falta de previgiaitl de la cooperacion belga. Esta claro que
una gran mayoria de los gastos del Estado belgpredefinidos y previsibles (pensiones por
ejemplo).

% No se tomé en cuenta los acuerdos de la CM de i@88star fuera del periodo de la evaluacion.

%9 El modelo de Comisiéon Mixta sera discutido enaglitulo siguiente

" Uno de los retos que plantea la descentralizazséaplicar el indispensable principio de subsidétisin dejar el control
de calidad.
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3.1.2.5¢ La cooperacidn se caracteriza por tener condiciotidades?

Antes de 1995 las principales condiciones impugstada cooperacion belga venian de la
practica de la ayuda atada (“tied afd”)Pero, siguendo en esto la evolucién general de la
cooperacion al desarrollo y las recomendaciones @&D, esta practica disminuyo
paulatinamente. En la actualidad no hay condicioelesionadas a los programas y proyectos
financiados, impuestas por la cooperacion beldag g no es poco) la obligacién impuesta a
Bolivia de alinearse sobre el modelo belga de dagey sobre el PRIMA, este ultimo
definido para regular las relaciones entre la DGQDTB. Mas alla de esto la percepcion de
la contraparte boliviana es que la cooperacionabetges excesiva en condiciones previas y
gue no provoca retrasos en las instituciones @eaxsitbolivianas, por falta de capacidad de
estas para cumplir las condiciones inherentes primgectos. Esto tiene que ver también con
el modelo de co-gestion belga en el que, en rahlielaresponsable belga es el encargado de
los recursos, las decisiones clave y las relacienesla CTB o Embajada, mientras que la
parte boliviana participa mas en las decisionesi¢és y la co-gestion de los fondos (firmas
conjuntas).

Sin embargo, habria que notar que la creacion stguciones paralelas encargadas de la
ejecucion de los recursos (unidades ejecutoragigedr una manera de evitar condiciones
mayores y que estas no se plantean en la medigaeehay una instancia belga o un garante
en el proyecto que cuidara de los aspectos dekcddo necesidad de utilizar cooperantes
belgas o expertos internacionales en los proydiciasciados por la cooperacion belga podria
ser también una forma de condicionalidad.

3.1.3 Pertinencia de los Programas y Proyectos

3.1.3.1Medida en que los proyectos son compatibles con lgmliticas del Estado
boliviano

No hay incompatibilidades flagrantes entre lasrugeciones financiadas por la cooperacion
belga en Bolivia y las politicas del gobierno, leegno significa que estas politicas fueron
sistematicamente tomadas en cuenta en el pasado.

3.1.3.2Medida en que los proyectos son compatibles con Ipgoridades y principios de
la politica de cooperacion belga en Bolivia

Todos los proyectos analizados reflejan las praolés$ y principios de la cooperacion belga
en Bolivia y desde luego, reflejan también los casiten esta politica. Por ejemplo, de la
priorizacion de regiones con alto potencial prothacta la orientacion hacia las regiones mas
pobres; o la orientacion hacia proyectos ruralésgnales (multisectoriales) en vez de una
concentracion sectorial. En general, los principids la cooperacion belga son lo
suficientemente amplios como para acoger un anmphgo de proyectos. Por ejemplo, el
proyecto del apoyo a la Contraloria General dedplRlica, fue justificada posterioricomo
una contribucién a la ‘consolidacién de la sociéqldque de hecho era), que la nueva ley
belga relativa a la cooperacion internacional dafiocomo uno de los cinco sectores
prioritarios.

"L Ejemplos de esto son la primera ayuda a la baldazmagos, el proyecto Ichilo Mamoré que importai@ el material de
Bélgica, el fondo de estudios que, en sus inicidsyipaba las empresas o instituciones belgas godablivianas en la
atribucion de los estudios.
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3.1.3.3Medida en que los proyectos son compatibles con lagcesidades y prioridades
del grupo meta

Los programas y proyectos ejecutados han sido dilnigsa con las necesidades de los
diferentes grupos meta identificados. En el casa deoperacién financiera, el grupo meta se
puede identificar como las finanzas publicas y & easo, los recursos han servido para
contribuir a la soluciéon de situaciones de iligaidéel Tesoro y restricciones de divisas
originadas en déficits de balanza de pagos. Eras de las intervenciones en desarrollo
rural, estas han contribuido a mejorar las cond&sode produccién y generacién de ingresos
para las areas donde se han desarrollado, duratisn@o que durd la intervencion. Sin
embargo, no siempre estas intervenciones han doirmon las politicas publicas en esas
areas. Las intervenciones en salud han permitidard@lar diferentes modelos de atencion
en salud y han beneficiado de experiencias preliasalgunos casos, la formulacién de los
proyectos ha sido participativa (salud) y por &émen mayores oportunidades de recoger las
necesidades de los beneficiarios y tener mas [idsithés de ser sostenibles. Aun en el caso
de proyectos “cientificos”, estos son pertinentetaanedida en que responden a necesidades
de una parte de la poblacién, aquella que debe atimidis enfermedades tropicales.

En sintesis, es bastante dificil establecer sptogectos son compatibles con las prioridades
del grupo meta, pues en general estas prioridazlsemidentificadas ni analizadas

3.1.4 Medida en que la cooperacion internacional belga eBolivia
3.1.4.1Contribuy6 a los debates clave sobre el desarrolttel pais™

Principalmente desde el afio 2001 y, en parte,agacia coordinacion entre los actores de la
cooperacion belga en Bolivia, la Embajada de Bélgisume una actitud mas activa de
participacion en diversos niveles de dialogo pmiitton el Gobierno y con otros donantes.

Este rol mas activo es reconocido por las otrap&@eiones, asi como por el VIPFE, pero se

enfrenta aun a algunas limitaciones:

1. Con la reforma de 1999 la cooperacion belga pelaBdespecialistas sectoriales que
trabajaban en la SBC y con ellos, perdio parteudsapacidad conceptual y de propuesta.

2. La notoria disminucién, en los ultimos meses, dgkpnal que trabaja en el servicio de
cooperacion de la Embajada, reduce las posibilsla@d@eparticipacion mas activa de la
cooperacion en los debates sobre el desarrollopdied y en los diversos foros de
coordinacién organizados por el gobierno y la coagén.

3. La falta de autonomia relativa de la Embajada eRdano siempre le permite participar
en decisiones en nombre de la cooperacion belgar; i tanto limita en parte su papel en
los debates.

4. Desde la llegada de la CTB, ésta ha logrado urnoci@osicionamiento. Si bien esta
conoce sus roles y restricciones, estos no soncwo®plenamente por las contrapartes
nacionale§' que no diferencian necesariamente entre la ofidmdos Agregados y la
CTB, lo que ha generado cierta dualidad en algesosnarios.

2 Los casi 20 afios de experiencia en planificaciértigipativa en Bolivia muestran que la mayor diiad de la
planificacion del desarrollo no radica en la defim de las necesidades, sino de las prioridadets dificultad se ve
reflejada desde el nivel mas bajo (municipio) hasgobierno central (véase el EBRP).

3 En el capitulo siguiente se discute mas a fontltema en referencia a otras cooperaciones

" En la reunién de restitucién del Comité de Acompaigato Local (CAL), del 27 de mayo del 2005, el esgntante del
gobierno boliviano pidi6é que se explicara quierddeeCTB y como fue creada.
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3.1.4.2Promovié innovaciones pertinentes para la cooperamn en el pais

A nivel de los mecanismos de cooperacion, las iacowes aportadas por Bélgica

conciernen el uso del mecanismo del Fondo de Galtnaen los afios 80 y la propuesta
original del sistema de cogestion, tal como fuefiksia al inicio de los 90 y que esta siendo
aplicé%da por las cooperaciones mas avanzadas emaBohds no por Bélgica) desde algunos
anos”.

Los proyectos individuales de la cooperacion bedgartaron también varios elementos
innovadores: por ejemplo, el modelo de barco sat@spnavegabilidad Ichilo-Mamoré) que
hasta ahora se constituye en un elemento muy agdeepior las poblaciones amazoénicas por
Su aporte para asegurar la navegabilidad de ssiselisistema de salud rural (SILOS) con el
modelo participativo propuesto, el meétodo partitym utilizado en el disefio de la
identificacién en el Chapare y el desarrollo deerdiftes metodologias y estudios sobre las
cadenas productivas, en conjunto con la cooperatiizd®.

3.2 Analisis de la coherencia

3.2.1 Coherencia de las politicas y estrategias de la g@yacion belga con las politicas
y estrategias de otros donantes

En Bolivia el proceso de armonizacién entre dorsmesta en marcha aunque falta todavia
mucho camino para llegar a una verdadera complemedad entre las diferentes
cooperaciones, con diferentes agendas, estratggiecedimientos igualmente diversos. En
cuanto al papel de la cooperacion belga, resaltdongiguiente:

1. Como ya se menciond antes, cumple un papel muckaaoi&o desde hace algunos
afios y existe ahora un esfuerzo sistematico dedic@mion con otros donantes.
Ejemplos de este esfuerzo lo constituyen los tadlerés tematicos destinados a
preparar el PIC de 2005, la participacion de la @&BPaz en algunos Comités Inter
agenciales, la apertura a la utilizacion del Basketding (DDP) como instrumento
de cooperacion y la posible participacion con otdmnantes en el Programa
Multidonante de Apoyo Presupuestario (PMAP).

2. Este papel enfrenta las limitaciones ya mencionadas 3.1.2.a. y 3.1.4.,
especialmente debido a la falta de autonomia deaddo de los Agregados, que
puede dificultar el alcanzar acuerdos operativpgltd con otras cooperaciones.

3. A nivel de otros donantes, podemos aseverar gueayana cooperacion muy activa
entre los donantes multilaterales (incluyendo Ian{S@®n Europea) y la cooperacion
belgd® salvo quizas con la FAO y la OMS. No existen tacmpincoherencias con

S Dentro de las cooperaciones multilaterales, la més experiencia tiene en la aplicacién del motietmds off” es el
Banco Mundial, pero cuyos proyectos son financigswspréstamos y no por donaciones. Notamos queEl@iJBolivia
defiende ahora los mismos principios después derhrablizado un importante giro con respeto a séistipas anteriores (el
‘modelo PAC’).

8 Aunque en este (ltimo caso se trata de un pramesoincipiente en que la cooperacién belga no pmeadstrar muchas
cosas todavia, salvo para tres productos en PRORISBAa pequefia escala.

" La mesa de donantes sobre armonizacién esta sieoddinada por la Cooperacién Holandesa y el Banaodial

8 Salvo en algun caso concreto, como en el procesdantificacion del proyecto de desarrollo altéismaen el Chapare
donde se tropez6 con algunos problemas de coordinecn la CE.

85



CAPITULO lil: LA COOPERACION DIRECTA: ANALISIS

las cooperaciones bilaterales, con quienes hayrela&ion cordial y flujos de
informacién mas o menos regulares que facilitan ese&’.

3.2.2 Coherencia con esfuerzos similares y busqueda deeigias en la concepcién y la
implementacion de proyectos y programas.

Las principales conclusiones que podemos sacaagl@isitas y andlisis de las diferentes
intervenciones de la cooperacion bilateral dirsoralas siguientes:

1. En general los proyectos en salud han desarroBatgrgias. Las experiencias de unos
han servido a otros. El Proyecto de Ichilo-Saraemgtio mucho del Proyecto SILOS y
logré desarrollar mas, algunos aspectos que noriyeosibles continuar desarrollando o
consolidar con SILOS. Otras sinergias importantes $ido las realizadas en relacion a
los establecimientos de los Bancos de Sangre. Bgrglelos proyectos hicieron esfuerzos
por coordinar acciones con otros actores de la eraon (destaca la coordinaciéon
SILOS -JICA - PAP HOLANDA). Hubiera sido deseableayor sinergia entre
CUMETROP y CENETROP, entre CUMETROP y SEDES, asicentre CUMETROP
y otros proyectos de la cooperacion universitaria.

2. Los proyectos de desarrollo rural (PROMIC y PROD)J$Artieron de la experiencia de
otras cooperaciones. PRODISA Belga (como se coabpeoyecto en el campo), cuyo
predecesor fue el proyecto PRODISA-GTZ, coordirftexenes con otros actores desde
la formulacion del proyecto y luego estableci6 mésraos de intercambio y de
coordinacién con otras iniciativas similares. Adermaa de sus actividades, el desarrollo
de cadenas productivas, es precisamente un prbessao en la creacion de sinergias.
Durante el proceso de implementacion del prograenslanejo Integral de Cuencas, cuyo
predecesor es un proyecto similar de COSUDE, hdndbantercambios de caracter
técnico principalmente, con experiencias de otragsgs, asi como con experiencias
nacionales. Sin embargo,en el departamento de Cochabamba, el PROMIC fue
identificado, disefiado y ejecutado con un enfoqséitucional relativamente aislado de
las instituciones publicas, que tienen (o debedaerr) competencias sobre el manejo de
cuencas, asi como de las municipalidades. Tampecbese evidencia que se haya
coordinado las intervenciones con otras entidadeseptes en el area de los proyectos.

3. El proyecto de navegabilidad Ichilo -Mamoré nunad@o busco realmente atraer otras
cooperaciones, lo que le resto escala e importaBsia proyecto pudo haberse articulado
con otras iniciativas de desarrollo de la cuencazamica o de apoyo al desarrollo de
pueblos indigenas, pero no se desarrollaron eptatunidades.

4. El proyecto de apoyo a la Contraloria General deR&publica, a pesar de sus
contribuciones importantes, no coordind acciones wo proyecto afincado en la misma
Contraloria financiado por el Banco Mundial y geai& objetivos complementarios. En
este sentido, ambos son poco coherentes con intkovnes de otros donantes.

5. El Basket Funding del Defensor del Pueblo buscarmeitia y sinergias entre agencias
donantes siendo el objetivo mismo de este instrtonen

9 Se ha trabajado en particular los programas gedaeracion de la U.E. Suecia, de Paises Bajoslygieterra, por sus
caracteristicas diferentes a las de la cooperdtya.
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6. En el caso de las intervenciones financieras, la@a la balanza de pagos y el fondo de
contravalor son bastante coherentes con politiphsadas por otros donantes. Ademas,
en el caso de la ayuda a la balanza de pagos mabevelucion rapida a partir del inicio
de los 90, hacia una ayuda no atada, aplicandasadirectivas del CAD en esa direccion.
En contraste, la segunda fase del Fondo de Estedig®co coherente con un proyecto
del BID que buscaba objetivos similares (reforzamaede la capacidad de preinversion
del Estado boliviano) con medios bastante mas itaptas.

En resumen, no hay un patrén uniforme de coher@amclas intervenciones de la cooperacion
belga. La coherencia parece depender mas de imasaindividuales que de una politica
institucional, aunque habria que sefialar tambiénsggendo esta una responsabilidad principal
del gobierno boliviano, a través de VIPFE, estsiempre ha favorecido la busqueda de esta
coherencia y sinergias acercando a los donantedrajo@an con objetivos similares o en
areas geograficas comunes.

3.2.3 Medida en que la cooperacion internacional belga erBolivia busca una
armonizacion y complementariedad entre los difereles actores de la
cooperacion belga

(Véase también la seccién 3.2.2.)

En los afios 90 las instancias que administrabaimt@wenciones de la cooperacion bilateral
directa belga en Bolivia, lo hicieron de manera platamente independiente de las acciones
apoyadas por ONGs belgas, pese a que en esa kphoahajada de Bélgica administraba un
namero importante de cooperantes relacionadosyegias de ONGs. Como sera analizado
en la seccion relacionada con la cooperacion io@irestas no buscaban ni creian necesario
tener algun tipo de coordinacion de acciones @aretno con los proyectos apoyados por la
cooperacion bilateral directa.

La creacion en 2001 del Foro de Actores Belgasadédoperacion ha constituido un hito
importante en la coordinacion entre la Embajadagecacion bilateral directa) y las ONGs.
Los resultados concretos de este foro son losesitgs:
» Participacion de la CTB, APEFE y ONGs belgas enrddaccion de la Nota
Estratégica Bolivia, y en las discusiones sobracsualizacion en 2003.
» Participacion de las ONGs en la decision de atriflmude becas, Programa de Micro
Intervenciones y financiamiento de ONGs locales.
* Preparacion conjunta de la reunién regional deotgeracion belga en julio de 2002
en La Paz.
» Seguimiento conjunto de politicas sectoriales cateras del gobierno boliviano.
» Participacion de los actores en las discusionedatmracion del PIC, asi como en los
talleres posteriores sobre salud, agropecuaristguoionalidad.
» Intercambio de informacién entre actores.

Sin embargo hay que aclarar que el Foro de ActBelgas estad orientado sobre todo a

compartir informacion entre los diferentes actaredentificar oportunidades para desarrollar
sinergias, no asi hacia una armonizacion de egiaatg/o de procedimientos entre ellos.
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3.3 Andlisis del desempefio de los procesos y procedimti@s

3.3.1 Calidad del Proceso de Dialogo Politico

Tradicionalmente, el didlogo entre los represeptambdcales de la cooperacion belga y el
gobierno boliviano, ha sido bueno, salvo entre 12500 en que hubo poco dialogo o0 mas
bien cuando este dialogo no prospero en acciogesisativas para mejorar el desempefio de
la cooperacion belga, y durante el periodo de iti&ms (2000 y 2001), por las razones

explicadas en secciones anteriores. Las buenasoreta generales se reflejan tanto en los
informes de los Jefes de Seccién y luego de logdagtos, como en las apreciaciones del
mismo VIPFE. Sin embargo, actores belgas y bolosarpinciden también en sefalar que el
didlogo estad demasiado enfocado en procedimientws sido hasta ahora poco estratégico.
En otras palabras, el dialogo formal es bueno, peralidad lo es relativamente p&to

3.3.2 Eficacia del proceso de implementacion de la estiegia de cooperacion
3.3.2.1Respeto de los compromisos asumidos en las ComigerMixtas

Los acuerdos tomados en las Comisiones Mixtas spetan, si exceptuamos los
compromisos presupuestarios ‘indicativos’ (véade23l.), asi como algunos buenos deseos
expresados sobre la necesaria descentralizaciomplificacion de procedimientos (véase
capitulo 1: andlisis retrospectivo). Veremos a iooiaicion que como las CM no imponen
limites muy precisos a la puesta en marcha dentasvenciones, el respeto de los acuerdos se
ve poco limitado por el tiempb

3.3.2.2Duracion de la puesta en practica de las decisianeéomadas en las Comisiones
Mixtas

El cuadro siguiente muestra las principales etajmsciclo de proyecto, con las fechas

indicativa de cada etapa. Las conclusiones dectarkede este cuadro son las siguientes:

1. Los tres proyectos aprobados en la Comision Mietdl@92 se inician entre uno y dos
afios después (promedio 1 afo). Los cuatro proygotmsenientes de la CM 1995 se
inician entre un afio y medio (Contraloria) y cidms y medio (PRODISA) después de
la CM: promedio: cuatro afios. De los cinco proyedaprobados en la CM 2000, uno
empez6 dos afos después (Defensor del Pueblo)oyrtsscuatro todavia no se iniciaron.
De hecho, el tiempo promedio entre la decisiénrideipio y el inicio de un proyecto sera
mayor a los cinco anos.

2. Este aumento notorio del tiempo necesario paraaplas decisiones de las Comisiones
Mixtas, se debe en parte al aumento de la comptejydtambién de la rigurosidad de los
procesos que guian el ciclo del proyecto. Se sefimdos procedimientos para todas las
etapas del ciclo son muchos mas precisos y exigaitera, de lo que eran afffeda
aplicacion de la ultima version del PRIMA, en cansncia de la reforma de la
cooperacion y luego, del segundo contrato de gesti® impuesto exigencias adicionales

8 Esta opinién no es compartida por el Agregadoadcfue subraya que desde agosto 2004 la calidatiadetjo es buena.
81 La tradicién (no existen referencias escritagspeto) establece que si una intervencién deciidana CM no ha sido ni
identificada ni formulada en la CM siguiente, edtana puede poner en duda su pertinencia. Estacaxpl apuro de la
cooperacion belga en Bolivia en realizar el mayoner posible de formulaciones antes de la CM inigégite prevista para
julio del 2005.

82 por ejemplo, el sistema de cogestién impone asyerelos proyectos, un doble sistema de repaeguiimiento): el del
VIPFE o de la contraparte local, y el de la CTB.
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en términos de participacion de los beneficiarios las fases de identificacion y
formulacién. Existe todavia un debate sobre lassamuexactas de los tiempos
anormalmente largos que demandan las preparacideefas intervenciones de la
cooperacion belga en Bolivia. Algunos actores sydarapor ejemplo, que esos retrasos
son especificos de Bolivia, que remontan a antela deforma y que, entonces, no se
deberian a razones estructurales (reforma de [@ecacion y procedimientos belgas), sino
a razones locales: procedimientos bolivianos y/obilidades institucionales,
interpretaciones de las instrucciones por los astdoelgas locales (Representante
Residente y Agregado), relaciones personales...

Cuadro 10: Intervenciones incluidas en el PeriodoalEvaluacion

Nonbre dd Poyecto ldeainddo | Indocela | Fmadd | Indocela | Indodd | Temineddn Goentarios
feda ldertificacidn | Gonverio | Formladidn | Proyecto | del Proyecto
Aprobedén GV especiiico
IchloVanoré 1970(¢?) ? 1989 (34 194 2000 lra. elapaenlos afos 70, 20k, elapade
etapa) 1984 2 1989; 3ra. etapa 1989200
CENETRCP| 1974 &2 ? 51974 1984
CENETRCP I Qv 8192 6/19A4 194 1997
CENETRCPI 195 3195 919%6 91996 62002
QUVETRCP avi192 1991 711993 7/1993 62002
SLos aviioe é? &2 1933 62002
PSRS aVi19% 819%6 51999 31997 92000 212004
PROMC avi19% * 127198 2004 101999 | 1272010 *Continuadn de Ln proyedio de
*(1997) *cartas 2006) Qo8LUE
reversales *H proyedio de acciones
92004 coplenentarias
PRODISA avi19% 1997 32000 1998(1rg 32001 32006
for)
2001 (2da
for)
Cortraloda avi19s 1195 919%6 919%6 41971 20
Defersor del Pueblo av2000 32002 11/2002 10200p1/2003 52004 Ira. experienca belga de partioped
enuna ‘Canesta de Fondos” en Balvia

Fuente: Elaboracion con base a informacion de Ip&aeion Belga.

Cuadro 11: Intervenciones posteriores al Periodo dévaluacion

Sisterra Integral de SaludM2000 32002 12/2003 92004 ? Duracion 5 afios

—Chayanta

Desarrallo Agropecuariop V2000 32002 11/2004 42006 ? Duracion 5 afios

Chayanta

Desarrallo Atemativo | 1996 2/1998* (Ira| 11/2004 32005 ? Duracion 5 afios

Chapare idertificacion) *H proyedto fue ‘blogueado’ durarte 3
8/2002* (2da. anos por el Gobiemno bdiviano
identificacion)

Salud B Ato aM2000 11/2002 712004 &? é? Dor'aaiios

QopezaDesardlo | AVI2000 1/2002* &? &? ? Identificacion inicia@a@? pero N

Integral terminada en 3/2005

Fuente: Elaboracion con base a informacion de Ip@ueion Belga.

3. El tiempo transcurrido entre la decision (CM) y aplicacion depende también de la
madurez relativa del proyecto al momento de la G@miMixta. Por ejemplo, el proyecto
de apoyo a la Contraloria estaba ya plenamentéifidado por la Corte de Cuentas belga
(y no por la AGCD) al momento de la Comision Mixia 1995, y pudo ser formulado e
iniciar su ejecucén pocos meses después. En centlasmprovisacion que caracterizo la
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CM del 2000, hizo que se concluyera con clarascauiones sobre donde se queria
trabajar, pero poca o ninguna indicacion sobresgugretendia hacer.

4. Explicar no es justificar, y no hay duda que laited de la cooperacién belga, ilustrada
por lo sucedido entre la CM del 2000 a la fechanateria de puesta en marcha de los
acuerdos, es excesiva, tanto en comparacion cosskamdares pasados de la AGCD,
como con aguellos de otras cooperaciones. Lueg@s/ importante, tampoco se puede
afirmar que los procesos actuales, lentos peroié@mbas controlados y rigurosos que
anteriormente, conducen a intervenciones de mebdac del punto de vista de la
durabilidad.

3.3.2.3Calidad de participacion de los actores clave y deluncionamiento de los
mecanismos de coordinacion

A nivel centralizado, es decir del Comité Operatilms mecanismos de coordinacion

funcionan bien: los compromisos tomados son cldoos)ales y previsibles. Esto no excluye

eventuales discrepancias sobre roles y actuacambss diferentes actores, pero los objetivos
generales de las partes boliviana y belga son cesnymo hay excesivos desequilibrios de
poder entre las partes. Desde luego se llegaieaspee a acuerdos consensuados.

A nivel descentralizado, es decir de los Comité&dstion (o SMCL), la coordinacion y la
cogestion entre las partes se transforma facilmeamtena mera transmision de informacion de
la Unidad de Ejecucion hacia el Comité de Gesti@s. instituciones beneficiarias y a veces
las contrapartes responsables estan apenas iradiscen los procesos de decision, debido
principalmente a la debilidad institucional de lastituciones bolivianas, especialmente a
nivel de los municipios (véase los casos de PROMERODISA). Si no existe un cierto
equilibrio entre las capacidades y el poder ecoodrde las instituciones que participan en
los Comités, la institucion o sus representantesfgrtes terminaran dirigiendo el proceso.

Un ejemplo opuesto lo presenta el proyecto condati@loria General de la Republica, en el
gue una relacion relativamente igualitaria entsepartes bolivianas y belgas en términos de
capacidad, condujo a una cogestion efectiva dejegoto. En realidad, el mismo modelo
conceptual de cogestion supone esta igualdad extidaples y poderes, o que no siempre se
encuentra en el nivel descentralizado. Por lo {asdtvo algunas excepciones, no se puede
hablar tampoco de verdadera cogestidon en este tavedgla es que el poder y las decisiones
estén concentrados en pocas manos y especialmetguellas de los Asistentes Técnicos
belgas.

3.3.3 La calidad del proceso de preparacion de los proytss y programas

Tal como se aplica actualmente por la CTB, el ppoate formulacion se ha convertido en un
ejercicio riguros®® y participativo. Los problemas ligados a la prep@n de las
intervenciones son de tres tipos:

1. El mismo sistema belga de cogestion (véase eluwa@) y de multiples actores provoca
indefiniciones que son, cada una, fuentes potewide conflictos entre actores. Por
ejemplo, no hay claridad sobre los contenidos s del Informe de Identificacion,

8 La CTB elabor6 un manual de formulacién que detallazontenido de un informe de formulacién, cuyasim

condensada constituye el Documento Técnico Finem¢®TF) que sera anexado al Convenio Especifitd T precisa
qué pretende hacer la intervencion, cémo y donuduye también un andlisis de los riesgos, anatisisostenibilidad,
presupuesto indicativo (jpero detallado!) y un rodégjico.
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cuyo seguimiento es de responsabilidad del despadehos Agregados, y el Informe de
Formulacion, del cual la CTB es la Unica resporessablesde luego a veces existen
conflictos y a veces duplicaciones entre ambognmés. Asimismo, existen divergencias
entre las normas bolivianas y belgas sobre la flaenn (prefactibilidad y factibilidad
segun las normas bolivianas de preinversion) yestdbrdecision de la inversion. Hay,
entonces, un debate tanto sobre el contenido ftertaulacion como sobre su ubicacion
“ideal” en el ciclo de proyecto. También existedefiniciones y conflictos potenciales
sobre la cuestion del costo del proceso de forrmanae un costo particularmente alto en
Bolivia segun algunos entrevistados-, pues la G&ietel monopolio de la formulacion y
por lo tanto debe negociar cada una de sus pres&scipero tiene intereses opuestos a
aquellos de la DGCD en la fijacion del precio dddse de formulacion. Todas estas
indefiniciones son en buena parte inherentes tnses belga de cooperacién y requieren
de un entendimiento directo entre actores local@siicion necesaria, mas no suficiente,
de su resolucion.

2. Luego, las demoras excesivas de algunos procesodordeulacion, o entre la
identificacion y la formulacion, o entre la formaidn y la ejecucion, pueden causar
ineficiencias importantes en la fase de preinvarss@a por tiempo perdido o porque el
tiempo transcurrido aconseje reiniciar el procésecordamos los ejemplos de PROMIC
(acciones complementarias) que demoré siete aftrrenlarse, de PRODISA que tuvo
que ser formulado una segunda vez después defiwesda haber finalizado la primera
formulacién. Fuera de estos casos extremos, eMistproblema mas general: cuando
pasan dos afios o0 mas entre la identificacion deayecto y su ejecucién (como ocurrid
0 esta ocurriendo en nueve de los catorce proydistaslos en el cuadro anterior), los
informes de identificacion y/o formulacion pueden al menos parcialmente obsoletos al
momento del inicio de la ejecucion debido a camlgnsla realida?f. Es también
indispensable adecuar los modelos de formulaci@aledades particulares. En el caso del
Basket Funding del Defensor del Pueblo, la oficohe los Agregados hizo una
identificacion y luego se realizé una formulaci@mpleta segun el modelo y las normas
vigentes de la CTB, cuando siete otras cooperasipa@staban participando en el mismo
Basket Funding, y cuando los procedimientos de @gstede instrumento son bastante
distintos de aquellos de los proyectos tradicianale

3. Si bien los procesos de formulacién se han vuelis nompletos, precisos y rigurosos
(ademas de patrticipativos), la gran mayoria deDidB consultados siguen presentando
dos defectos “tradicionales” i) la falta un verdem andlisis institucional (“institutional
assesment”) que permita una adecuacién de la ameidn a las instituciones
beneficiarias (y no al revés), y ii) un analisissdstenibilidad que permita tomar en serio
este problema y diseflar una estrategia adecuadsalta desde el inicio de la
intervencion. Evidentemente, la sostenibilidad delpeen buena parte de la capacidad de
las instituciones beneficiarias, asi que ambastiones estan estrechamente ligadas.
Analizar las instituciones y disefiar una estratedpasostenibilidad permitiria evitar
ejecutar proyectos desproporcionados en medioswses con respeto a la pobreza del
entorno, algo que siempre ha sido el riesgo dprmgectos tradicionales.

84 Los cambios mas frecuentes que afectan la ejetwd®@dun proyecto en Bolivia son los cambios institu@les, sin
mencionar, por supuesto, los cambios en las candisi econémicas que afectan la pertinencia y lersbgidad de los
proyectos productivos.
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3.3.4 La calidad de los procedimientos de cooperacion
3.3.4.1Procedimientos financieros

Durante el proceso de transferencia de respordatdds a la CTB, a partir de 2000, se
implementaron nuevos procedimientos y directivamiatstrativas, hubo retraso en los
tramites de aduanas de las adquisiciones hechdsrioamente y problemas con falta de
informacion precisa sobre los saldos presupuestat® los cuatro proyectos de salud.
Después de esta fase inicial y cuando ya se cantmdaprocedimientos, el funcionamiento
fue bastante mas agil.

En la cooperacion belga, el financiamiento de tdsrvenciones se realiza ahora mediante
desembolsos de la CTB Bruselas a las cuentas maneaias (cuentas fiscales — en Bolivia —
con doble firma), segun un plan establecido y ewifin de los reportes financieros. Los
administradores actuales de los proyectos no gargde problemas en los desembolsos. Sin
embargo, la compra de vacunas realizada gractascal apoyo a la balanza de pagos, en que
un desembolso atrasado provoco una compra y uita@ph a destiempo con la consecuente
pérdida de parte de las vacunas, constituye umgia@xcepcion.

Muchas personas conocedoras de la cooperacion &elgalivia, reconocen que si bien los
procedimientos son mas rigidos y detallados queriantnente, son también mas eficaces y
rigurosos desde que la CTB asumio la ejecucidémsietervenciones de cooperacion.

3.3.4.2Unidad de Ejecucion

La presencia, en las intervenciones, de Unidadesjdeucion, a veces con personal
numeroso, que constituyen entidades paralelasiad@igiciones contrapartes, es todavia una
caracteristica general de la cooperacion belgaotimi® y no da muestras de cambiar mucho
con el pasar del tiempd En general, las estructuras administrativas fireaas de las
instituciones contrapartes no conocen de la adtragién y finanzas de recursos de los
proyecto&®. Estamos en presencia de lo que se suele llamasdglo “hands on”, en el que la
fuente de cooperacidn ejecuta ella misma una miésteo participa muy directamente en su
ejecuciof’.

Las ventajas de este sistema son evidentes: peum@eposibilidad de aislar en parte la
conduccion y gestion de los proyectos de los vaseninestabilidades de la politica local;
permite tomar decisiones con menos presiones detireses particulares. En sintesis, es una
manera de proceder mas segura y eficaz en térndmogsultados alcanzados en el corto
plazo y desembolsos realizados. El revés de lallaestapresenta en una menor apropiacion
por parte de los beneficiarios o instituciones K@pdrtes, menor correspondencia entre las
capacidades y los recursos locales y aquellos dw®lepto, y por lo tanto una menor
durabilidad. Notamos que en Bolivia las cooperagsomas dinamicas — Suecia, Dinamarca,
Inglaterra, Paises Bajos, BM (y hasta la UE) —roptalesde afios por un modelo “hands off”,
en el que la contraparte local asume parte o Eidatd de las tareas de gestion de un

8 Existen excepciones notorias como el ProyectoatiedSRural en Santa Cruz de 1987 a 1991 (“Atenciima®ia en Salud

— APS"), el proyecto de apoyo a la Contraloria, wdentemente, el Basket Funding en favor del Deferesi como las

intervenciones financieras.

8 Con las mismas excepciones ya sefialadas.

87 En realidad el verdadero modelo “hands on “ esistéma de administracién directa por parte dedate cooperante, o,
en la jerga de la cooperacion belga, el sistemaégie”.
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proyecto, mientras que los cooperantes cumplenapelstrictamente de asistencia técnica,
sin ninguna responsabilidad en la gestion.

3.3.4.3Duracion de los proyectos

Todavia se maneja la idea que un proyecto no pdadi mas de cinco afios porque la
cooperacion belga no puede comprometerse mas allastt tiempo. Sin embargo, los
procesos de desarrollo son siempre de largo plazormalmente los objetivos (resultados
esperados) de las intervenciones son demasiadcciastds, en relacion con los tiempos
previstos, especialmente en el campo del desamaidd. Por esta razén, muchos proyectos
conocen una extension (2da. ¢ 3ra. etapa, en @ dasichilo-Mamoré, CENETROP,
CUMETROP, SILOS, PROMIC, ¢PRODISA?), y/o cumpledosparcialmente con los
resultados esperados. En sintesis, hay poca cammad entre la duracion de las
intervenciones de un lado y los resultados espsnadoel otro.

Si bien la formulacion planifica actividades sobre base (normalmente) quinquenal, no se
piensa realmente en términos de proyectos que dedsderminados en cinco afios, ni se esta
percibiendo el plan quinquenal como una fase peechhada (por ejemplo, fase de inversion,

fase de consolidacion, etc.) dentro del marco deagmoperacion a mas largo plazo. Como

consecuencia, hay poca preocupacion por definggealel inicio, como y cuando se realizara

la transferencia del proyecto. Durante la ejecuaiéh proyecto, existe poca presion por

garantizar la sostenibilidad al finalizar el peonoguinquenal, porque se supone que siempre
pueda haber una fase adicional si resulta ser aigges

En la cuestidon de tiempo, la cooperacién finandiengiona con una légica distinta pues, por
definicion, una ayuda a la balanza de pagos oceaupuesto debe tener alcances limitados. En
efecto, jno se espera que la balanza de pagopreslpuesto estén en déficit perpetuo! Y si
lo estan, esto significa que el instrumento estérituyendo a agravar el problema en lugar
de aliviarlo. Por el contrario, el Fondo de Estsdés un instrumento que podria durar tanto
como la cooperacion belga en Bolivia, ya que lagescias del PRIMA y las normas
bolivianas sobre preinversion imponen identificae® relativamente costosas que serian
dificilmente financiadas por municipios pobres.

3.3.4.4Alineamiento
La cuestion del alineamiento se puede separar )ehaqi diferencias entre las normas
bolivianas y belgas sobre el ciclo de proyect(i)ya concordancia entre los procedimientos

de uno y otro pais en contratacién de personalpcasry licitaciones publicas.

El ciclo de proyecto
Esquematicamente, el ciclo de proyecto se presentzada pais, de la manera siguiente:
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Gréfico 12: El ciclo del proyecto

Bolivia Bélgica
Perfil Identificacion
¥ ¥

Prefactibilidad Decision
l ¥
Factibilidad Formulacion
Decision . l
Ejecucion
Ejecucion

Fuente: Elaborado con informacion de diferentestkese
El grafico muestra que las contradicciones entrieanesquemas se sitian en tres niveles:

a) La prefactibilidad puede ser parte de la identdiéa o de la formulacion, mientras que la
factibilidad puede ser parte de la formulacion dalejecucion. Todo depende como se
interpretan los contenidos respectivos de la ifleation y de la formulacion, es decir
plantea una claridad de los roles y objetivos retbpes de la Embajada y de la CTB.
Notamos que, en muchos casos, algunas inversi@besidn ser objeto de un estudio de
factibilidad en el transcurso de la ejecucion da pirestacion y no durante su preparacion.
Por ejemplo, es poco relevante hacer un estudidadebilidad de un proceso de
transformacion de la fruta en el afio -2 6 -1 Preweé realizar la inversion en el afio +4 de
la intervencion.

b) En el ciclo de proyectos boliviano, la decision reola inversion se toma después del
estudio de factibilidad, mientras que en el ciatgh se toma después de la identificacion,
al menos desde el segundo contrato de gestion @nfigtado belga y la CTB. Adn si la
decision puede ser revocada si el informe de faxoidih concluye en la no factibilidad
del proyecto, en la practica esa decision es exmegic la formulacion viene confirmar
una decision ya tomada.

c) El ciclo boliviano corresponde estrictamente a ldggca de inversion, mientras que el
ciclo belga corresponde a una logica de proyectdesarrollo, es decir una intervencion
que puede contemplar muchas actividades difergetesinterrelacionadas, concernientes
tanto a la formacion, la educacién o la inversiogue se realizan en tiempos diferentes.

Desde luego, tiene poco sentido tratar de alinearegsos demasiado diferentes. La manera
mas evidente de resolver este problema seria edaba del modelo belga de cogestion,
confiando la ejecucién de la fase de preinversitrstituciones bolivianas.

Alineamiento sobre procedimientos nacionales

En la contratacion de personal, compra de equip@egryicios Yy licitaciones publica, la
cooperacion belga respeta y utiliza las normaviaolas, aunque esto no ha sido siempre asi.
La tercera ayuda a la balanza de pagos provoc&bata en la AGCD sobre el uso de las
normas belgas o bolivianas para realizar la lidtacinternacional de compra de
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medicamentos. El ejemplo del Fondo de Estudios trau¢ambién que el alineamiento, si
bien es necesario, puede conducir a procesos raefisientes que los anteriores cuando los
procedimientos nacionales son mas ineficientedagiprocedimientos de la cooperacion.

3.3.5 La calidad de los mecanismos de gestion

Visto estrictamente desde el punto de vista déidaa@a en la gestion de una intervencion, el
sistema de cogestion local con una Unidad de Ei@cuctegrada por un director nacional y
un codirector internacional (belga segun la tradiae la CTB en Bolivia), es el que permite
un mayor nivel de confianza entre el actor locd YCTB en La Paz, una adaptacion mas
rapida y facil a los procedimientos belgas (pamknos uno de los dos directores hablara uno
de los idiomas oficiales en Bélgica) y mucha fldidlad en la ejecucién. En este sistema, el
cooperante (Asistente Técnico Internacional) juggaol capital: controla los desembolsos y
los gastos, y participa en las decisiones mas i@ap@s del proyecto. Como ya lo
recalcamos, cuanto mas débil es la contrapartei®odi y/o las instituciones beneficiarias,
mas importante sera el rol y el poder de la UnidadEjecucién y de sus directores. En
resumen, el rol principal del AT es administrativale conduccion, ain bajo el nombre de
“gestor de procesos”, y tiene poco de asistentrid€€. Esto significa en realidad una
cooperacion de sustitucion: ¢ por qué se requiera@dico belga para controlar los gastos de
un programa de salud? En unos casos excepciongjesiplo de la ultima fase de
CENETROP), la/el cooperante belga rechaza partsudeesponsabilidad administrativa y
exige que se confie esta tarea a un personal local.

Si este sistema “hands-on” dura desde tanto tiesgalebe a su relativa eficacia de corto
plazo, no solamente para la cooperaciéon belga,también para muchos actores locales que
pueden asi delegar responsabilidades e iniciatigagar sospechas de malversaciones,
alcanzar mas rapidamente los centros nacionalpsdkr (“la Dra. podia llamar directamente
el Ministro cuando habia un problema”), y recurcirtando necesario, a un arbitraje externo.
El problema, una vez mas, esta en el “trade offfecla eficacia de corto plazo (alcanzar lo
mas rapidamente posible las metas del POA) y lapégorion/durabilidad de mas largo plazo.

En lo administrativo, las relaciones entre lasansitas en los tres niveles (intervenciones a
nivel local, oficina de la CTB en La Paz y CTB emufklas) parecen en general buenas adn si
existen bastantes ejemplos de demoras excesivagtigparte, la cooperacion belga tiene
problemas en adaptar sus instrumentos de gestibnegas realidades. Por ejemplo, los
informes del DDP deben ser ‘traducidos’ en los fatios de la CTB, aun sin ningun cambio
en el contenido.

Alun no se ha notado mucho valor agregado de lanafide la CTB en La Paz ni en
Brusela&®, en la calidad de las ejecuciones (nivel técnicoceptual y analitico), quizas por
la especializacion del personal de La Paz en auesstiadministrativas, y por el ain escaso
uso en Bolivia de los expertos sectoriales de 18 @h Brusela®, sin hablar del uso

8 Es una observacién concordante con todo lo qeguipo de evaluacion observé en el campo. Sin apobéos Gltimos
procesos de formulacién escapan a esta evalud2esue luego, no emitimos ninguna opinion sobreédadencias actuales
del rol del cooperante.

8 Aqui no nos referimos a los Asistentes Técnico$)(An las intervenciones que, en muchos casostaspan valor
agregado técnico bastante apreciado a pesar degla @ministrativa que deben soportar.

%0E| escaso uso en Bolivia de los expertos tematleda CTB se debe en parte a un problema de idipatas expertos en
Bruselas hablan el espafiol.
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inexistente de los expertos de la DGCD en la ejéoute los proyectds En La Paz, la CTB
esta esencialmente preocupada por la ejecucioncigra/administrativa de los programas en
detrimento de aspectos conceptuales y téctficos

3.4 Andlisis de la eficacia y de la durabilidad

3.4.1 Principales beneficios alcanzados por la cooperacio

Salud

La cooperacion en salud ha contribuido grandemanta formacién y capacitacion de
recursos humanos, particularmente en el area dd pablica, gestion de servicios de salud,
especializacion en enfermedades tropicales y lpactdades para realizar investigacion. Se
ha formado en el pais una masa critica de estermydo que constituye una cantera para el
futuro desarrollo del sector. Desafortunadamerdesiempre se pudo aprovechar los recursos
formados en la ejecucion de los proyectos de Ip@aeion belga, debido a los cambios
frecuentes de personal. Esta problematica fue ngaslaaen los proyectos SILOS vy
CUMETROP.

A través de los proyectos SILOS y PSRIS la coop@ndeelga desarrollé y puso en practica
una serie de instrumentos valiosos para la orgeidizay gestion de los servicios. Ambos
proyectos recogen experiencias importantes en cuahtfortalecimiento de la gestion
compartida en salud de SEDES y Municipalidades pqagian ser aprovechadas y replicadas
(en otros municipios, departamentos e incluso el macional).

Ambos proyectos dejan experiencias valiosas reladas con la promocion del uso racional
de medicamentos y el suministro y distribucion deditamentos. La experiencia del
establecimiento de las farmacias en los HospitideSanta Cruz, los fondos rotativos para las
farmacias de medicamentos esenciales en los catdrealud de la ciudad de Santa Cruz, y
la creacion del Sistema de Medicamentos Esencidéeslos Distritos Ichilo y Sara
(SIMEDIS), mas tarde Sistema de Medicamentos Eaksscde las Redes de Salud del Norte
Integrado (SIMERNI), constituyen experiencias vsdi® y probablemente replicables en el
resto del pais.

A partir del CENETROP, se han generado capacidasesco-cientificas, para que el pais
pueda avanzar en cuanto a técnicas de laboratarapgcidad de diagndstico en medicina
tropical y epidemiologia. Si bien se han requetidmta afios para que este Instituto llegue a
obtener el nivel de desarrollo alcanzado, la irngarao ha sido tan grande como se esperaria
a priori y los resultados bien han valido la pdfrala actualidad este laboratorio es una de las
fortalezas en salud publica del Ministerio de Saju®eportes en Bolivia, un centro de
calidad reconocido por OPS/OMS a nivel regional ry eentro de investigacion con
reconocimiento mundial. Deja experiencias valiGaguanto a la constitucion de un equipo
de trabajo plurivalente, equipamiento, capacitadécnicas de laboratorio que representan el
estado del arte en la materia (MAG, ELISA y PCR)wgilancia epidemiolégica. En la
actualidad el CENETROP esta apoyando al MinistdeoSalud en la implementacion de
nuevos laboratorios en el pais, con lo que haadaia replica de sus experiencias.

1 La reforma de la cooperacion confia la exclusidide la ejecucién de las intervenciones a la CTBg per excluye
consultas y hasta trabajos conjuntos.

92 Como lo veremos més adelante, esta preocupacidielse mas al sistema de incentivos impuestos a la dLiEBa la
personalidad del Res.Rep. 0 a una calidad de laicisi como tal.
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En cuanto al proyecto Medicina Tropical y Salud liRab en el Departamento. de
Cochabamba, se puede decir que ha sido un esfderla Universidad por involucrarse en
aspectos de salud publica, frente a una problemétitergente en el pais, en un momento
critico. Para la ejecucion del proyecto fue negéasara relacion entre dos instancias, que no
se conocian demasiado y que tenian mucha injerpotitica. Los principales aportes que
quedan son los recursos humanos formados, el ene@p#, avances en Chagas,
Leishmaniasis y Nutricion, y de alguna maneraoshlore. En la actualidad el CUMETROP
se debate entre la subsistencia a partir de & Enservicios y el querer reiniciar actividades
de salud publica y medicina tropical, con un pressgp escaso y en mejores condiciones de
relacionamiento con el Servicio Departamental dadsa

Otro aporte significativo, en una sinergia de ezfo® de los proyectos de la Cooperacion
Belga con otras instancias, fue la construcciommementacion de los Bancos de Sangre de
Cochabamba y Santa Cruz, los cuales han permigidocir las infecciones por Chagas y

otras enfermedades, secundarias a transfusionndeesa hemoderivados que anteriormente
eran un problema de salud publica.

Desatrrollo rural

PROMIC ha cumplido plenamente con sus objetivoacrehados con la construccion de
infraestructura para realizar un control adecuagltad cuatro cuencas y en consecuencia ha
atenuado los riesgos y efectos de inundacionekd&@raurbana de la ciudad de Cochabamba.
Asimismo, logré controlar areas degradadas paranidisr los riesgos de erosion y
deslizamientos, proximas al lecho de rio. Estosltados duraran mientras duren las obras
hidraulicas realizadas, lo que a su vez dependaideantenimiento. La mayor parte de los
destinatarios directos, las familias que viven a® fzonas altas de las cuencas, ha visto
también un aumento de sus ingresos familiares,estdmo porque los campesinos han
participado como peones en los trabajos remunergdesdemandaba la construccion de
infraestructura para el control de cuencas. Unltadm no plenamente logrado, es el de
“responsabilizar las municipalidades de la zonanfleencia y las comunidades agricolas en
las zonas de alta altura, para que participengeséion y la conservacion de las inversiones
realizadas en las cuencas del programa”, afectémddurabilidad de los beneficios del
programa a largo plazo. A partir de este afio, megamn recién las denominadas “Acciones
Complementarias” que contemplan proyectos de timiak (ecuacion, salud) y productivos
(fundamentalmente riego).

PRODISA esta cumpliendo sus objetivos en saneami#sico (construcciéon de sistemas de
agua potable y sistemas de tratamiento de aguasiates), pero los resultados obtenidos en
las deméas areas de intervencion (nuevos sistemawodieiccion, cobertura de servicios,
promocién de producciéon agricola, lucha contradpistacion) son todavia muy parciales,
sobre todo debido al poco tiempo que ha tenidoatgeto, pues muchas de sus actividades
empezaron en 2003. Un aspecto que merece seratbstas que el PRODISA ha asumido el
enfoque de cadenas productivas, para el apoyo sarrddo de rubros con potencialidad
econdémica como la yuca, la leche, el café y algdindas tropicales como la manga y los
citricos. Bajo este enfoque se esta logrando est@bsinergias entre productores campesinos
y empresarios privados.

Infraestructura
Los dos principales resultados del proyecto de gehiédad Ichilo-Mamoré son de un lado
que el SENEMA sigue existiendo y funciona (aungiiiitinente), y del otro lado que el
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SENEMA recuperé los tres barcos saca palos y l@shexiendo funcionar. Estos resultados
no son en nada desdefiables, pero no justifican stdos el tiempo del proyecto y el dinero
invertido en éste (véase capitulo 2.3.).

Proyectos especificos

El apoyo a la Contraloria General de la Repubbigad su meta de consolidacion del sistema
de formacion de la Contraloria (CENCAP), pero sedidudas sobre el papel de la asistencia
técnica ofrecida en la consolidacion de la Contralporque fue una asistencia tal vez de

excelente calidad, pero muy individualizada y qoealgjé instrumentos utilizables en un mas

largo plazo.

La participacion de la cooperacién belga en el Bagkunding del Defensor tiene claros
resultados: apoy06 un proceso de institucionalizasignificativo, en el sentido de un sistema
de administracién del personal eficiente y transpi@; recursos disponibles, y también un
conjunto de normas, procesos Yy procedimientos fesn& informales que rigen su
funcionamiento. Apoyo la creciente (presencia gé&ica y recepcion de quejas) y sostenida
realizacion de acciones de atencion a la ciudagdehéesarrollo de campafas de educacion y
comunicacién y un eficiente manejo administrativofizyanciero. Destacan también el
desarrollo de los sistemas computarizados de atems quejas (SAQ), el de programacion
de operaciones (SPYS) y el sistema contable y dieem (SIGAD). Estos sistemas han
permitido contar con una gestion de la informaciue deberia ser asimilada por otras
entidades publicas. Evidentemente, como en mudaiséituciones bolivianas, estos resultados
estan también expuestos a una serie de amenan#®, de las cuales destacan la politizacion
y una excesiva dependencia del fondeo externo.

Cooperacion financiera

Los resultados de los apoyos a la balanza de psmogositivos pues las intervenciones
lograron sus objetivos y el Gobierno boliviano pidixpresadamente que se repitieran esas
operaciones (véase capitulo 1). Lo mismo se puede don las dos operaciones de compra
de vacunas (tercer apoyo a la balanza de pagog)ualen este caso los resultados deben ser
relativizados por los problemas de atraso en leemdbolsos por parte de la cooperacion
belga en la segunda operacién. Como los primerogoapa la balanza de pagos no fueron
significativos en términos macroecondmicos, es silge determinar su impacto, es decir
saber si contribuyeron o no a un restablecimieat@quilibrio de la balanza de pagbs

Los resultados de la constitucion de un fondo detrawalor son los resultados de sus
utilizaciones. Estos varian de regular a buenauanidn del proyecto financiado. En el caso
de los apoyos a instituciones de micro crédit@seban cumplido con los objetivos previstos
en materia de colocacién y recuperacion de losrsesuy el plan de fortalecimiento de las
instituciones crediticias que recibieron estos tgsorcontribuyendo a la consolidacion de
instituciones que hoy continlia apoyando el micéalito. EI Fondo de Desarrollo Campesino
(FDC), mediante su programa de inversiones de disacampesino (PIDC), logré un nivel
bastante aceptable de eficacia y de impacto, d& h8Sta por lo menos 1996. Mas bien su
linea de crédito fue mal utilizada y contribuyéwe el FDC no pudo superar sus problemas
de gestién ligados en algunos casos a esquemastdgpaon incrustados en la institucion

% En realidad el déficit de la balanza de pagos diviBes estructural: sobre 25 afios (de 1980 a 2B0Bo un superavit

durante 4 afios y un déficit durante los otros 2isafios afios de superavit no corresponden a spi¥igvos en la cuenta
corriente, sino a aportes masivo de capital exdéranja conclusion es que una politica de “apolmtmlanza de pagos” era
poco adaptada a la situacion macroeconémica ds| pase supone que el equilibrio de la cuentaieste debe ser un

objetivo de largo plazo de la politica econdémica.
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que terminaron por hundirla y hacer fracasar lagy@mas que apoyalialLos fondos de
contravalor han apoyado también al PLANE, un progrde empleo temporal que entre 2001
y 2004 ha cumplido con sus objetivos en materigeteeracion de empleo poco calificado. El
financiamiento para la construccién de diversas®ble infraestructura ha tenido resultados
mixtos. Las obras financiadas al SEMENA (Puertdavfibel y Guayaramerin) tropiezan con
los problemas mas grandes de sostenibilidad y d@ fde una vision integral de
aprovechamiento de los rios de la cuenca amazd@mspactos ya discutidos en el marco del
analisis del Proyecto Ichilo-Mamoré. Las obras gi@éaapotable en Yacuiba y Escuelas en El
Alto han tenido mejores resultados, ya que conyehua resolver problemas concretos de dos
poblaciones que aprovechan plenamente de las sifingaturas puestas a su disposicion para
mejorar los servicios.

Los objetivos del Fondo de Estudios se lograrogiplanente. En la primera fase la mitad de
los desembolsos no desembocaron en proyectos ierdavotras utilidades aparentes. La
segunda fase es mucho mas eficaz (se utilizé reédmpara financiar estudios de
preinversion o identificaciones), pero sufre de bam ejecucion y de la casi exclusion del
acceso al Fondo de los municipios mas pobres (\&adse).

3.4.2 Anadlisis de la sostenibilidad

3.4.2.1Nivel de apropiacion por los socios locales

En los proyectos de salud, la apropiacién y lailidad de las acciones impulsadas depende
mucho de la permanencia del personal que estuvoluerado en la ejecucion de las
intervenciones. Esto se ha preservado bastanteserehtros de investigacion, pero no es el
caso en los servicios de salud (principalmente SEDEos servicios de salud no poseen
financiamiento para mantenimiento y reposicion geigos. En los Centros de investigacion
gue venden servicios de laboratorios, los recugeagsrados no son suficientes para este fin.
El rol del SEDES en dar seguimiento y asegurar aggones claves introducidas por los
proyectos continien mas alla del mismo es imprdgd En los proyectos de salud, este rol
ha sido débil, mas que todo por la inestabiliddgdesonal.

En PROMIC, la apropiacién no tanto de la infraedtita construida a nivel de las cuencas,
sino sobre todo de la gestion futura de esta igfraetura (mantenimiento y ampliacion)
choca actualmente con, primero, una indefiniciorcampetencias entre la Prefectura y los
Municipios y, segundo, con la falta de recursosarfoieros para enfrentar anualmente
acciones de mantenimiento. Este aspecto no fusidgado en el disefio del Programa y
tampoco se conocen alternativas de solucion. lcagoAes Complementarias, cuya ejecucion
se inicia este afo, sera ejecutada por una enpidicdela al Gobierno Municipal de Vinto y
los riesgos de falta de sostenibilidad de las aesauna vez concluido el Programa estan
presentes.

En PRODISA, se ha logrado garantizar cierto nivel apropiacion a nivel ddos
beneficiarios, aunque soélo a baja escala (en grupos de prodsgtpobre todo a nivel del
componente de desarrollo productivo. Sin embaggdependencia que el proyecto genera en
estos sigue siendo importante, sin que se puedibpadmo se asegurara la sostenibilidad
en el largo plazo, cuando se termina la intervendéntro del plazo de un afio. De igual
manera, los cinco municipios del area de influem@bproyecto todavia no tienen una idea
clara de como harén para sostener las interversmuneel proyecto ha generado.

% En noviembre de 1994, el FDC, a partir de fondoldmoperacién belga, otorgd un préstamo de US$.1al BIDESA,
un banco que conocia en aquel entonces una giaigefitranciera, y que quebro efectivamente en 1997
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El proyecto de navegabilidad Ichilo-Mamoré preseaiteaso curioso de acciones que fueron
apropiadas por el SEMENA después de la terminatgb@apoyo financiero de la cooperacion
belga. Puede ilustrar el rol negativo que juegaeeey el financiamiento externo sobre las
iniciativas locales, como puede ser también ebfdg la voluntad de algunas personalidades.

El caso del apoyo a la Contraloria ilustra los ltegdos de la apropiacion de una parte de la
intervencion (la compra de equipos), en contragteagjuellos de la relativa baja apropiacién
del componente de asistencia técnica: la apropiaesomucho mas clara cuando los actores
nacionales consideran la intervencibn como indispiele y cuando lucharon para
conseguirla.

En el caso del Basket Funding para el DDP, la apcam es evidente pues es el proyecto de
la institucion del Defensor del Pueblo y no soldadeooperacion internacional.

En conclusion, constatamos que el nivel de apra@piacaria mucho de un proyecto al otro,
pero que, en general, este es relativamente Bajduncion de las experiencias resefiadas, los
siguientes elementos parecen tener un efaxsddivo sobre el nivel de apropiacion:
* Los beneficiarios sienten que la intervencién elspensable (no solamente util) y
lucharon para conseguirla.
* Los medios humanos y materiales de la intervennmrson desproporcionados con
respeto a los medios locales.
* La intervencién es adaptada a las capacidadesuyspscde las instituciones locales
(ej.: presupuesto de la intervencién vs. presupuastitucion local).
» La apropiacion se prevé desde el disefio del proyect
» ElI Comité de Gestidn se limita a su rol administay no dirige el proyecto.

3.4.2.2Fortalecimiento institucional

La cuestién del fortalecimiento institucional eouwte los principales retos del proceso de
desarrollo en Bolivia (la debilidad institucional Bolivia seria una de las primeras causas de
la pobreza del pais), y tal vez el principal fracae la cooperacion internacional en su
conjunto, pues el incremento de esta cooperacioim@ortancia y volumen no ha sido
acompafado por un proceso de reforzamiento densdisuciones nacionales. Desde luego,
este tema es mas que un indicador suplementarreldéi/o éxito de la cooperacion belga.

Si los alcances institucionales de la cooperacidntan raras veces positivos, se debe tal vez
a que la construccion institucional depende poctadmres sobre los cuales la cooperacion
puede tener un impacto inmediato (nivel de infraestiras, oferta de servicios basicos, etc.),
y mucho mas de factores “enddégenos” como son el gieneral de educacién, la tradicion
cultural (forjada por la historia), la cohesion iagicetc. Sin embargo, intentaremos sacar
algunas lecciones de la experiencia de la cooperdaiga.

Algunos proyectos incluyen explicitamente el redonzento institucional dentro de sus
objetivos. Por ejemplo PRODISA, el apoyo a la Calotia y el Basket Funding para el
Defensor del Puebia El caso de PRODISA es especialmente interesamtgi@ es el Gnico
proyecto analizado cuya formulacion (plan quinglleeata basada en la necesidad de la
sostenibilidad del proyecto, y que, por lo tant@pene una serie de instrumentos para lograr
esta sostenibilidad.

% También las acciones complementarias de PROMICegiérr empiezan en 2005.
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Lamentablemente, el poco tiempo de aplicacién dedgoria de esos instrumentos impide
una evaluacion mas profunda de la politica seguyida el proyecto. En general, las
principales lecciones de la cooperacion belga sebffertalecimiento institucional son las
siguientes:

a. Las condiciones de una apropiacion (punto anteraten también para el
reforzamiento institucional. En particular la adscidn entre los medios de la
intervencion y los medios/capacidades localescasio la adaptacion de la
intervencion a las instituciones locales, y un Inolitado de la Unidad de
Ejecucion son condiciones indispensables del raforento institucional.

b. EIl reforzamiento institucional es normalmente uocpso de largo plazo — en
este sentido los éxitos obtenidos por el DefensbPdeblo son excepcionales
— que esta a menudo fuera del alcance de inteorgigue duran 4 6 5 afos.

c. El reforzamiento institucional significa una coageén en la realizacion de
actividadesde las instituciones locales, y mmara ellas. Estructuras paralelas
de gestién, por ejemplo, no estan insertadas endtgiciones locales y no se
sienten parte de ellas.

d. Parece importante que una intervencion de la caofier pueda apoyar la
institucion local en conseguir medios o instrumsmermanentes(sistemas
de gestion en el caso del Defensor del Pueblensas organizativos en el
caso de proyectos de salud, conocimientos si éstosluraderos, manuales de
auditoria en el caso de la Contraloria, etc.), ynealios temporales como son
sueldos, vehiculos y computadoras, cuando la sbitgad de esos medios no
esta garantizada por recursos propios.

e. El reforzamiento institucional no se logra solareemt través de cursos
(formacion), y menos si estos son organizadosgoobperaciéon con un nivel
bajo de participacion de las autoridades de laitungnes que se pretende
reforzar.

3.4.3.3Estrategias de salida

Si bien el desarrollo es un proceso de largo pleopoco se puede pensar en desarrollar
programas de cooperacion que duren demasiado tigmgoe perpetlen la cooperacion
internacional en un pais. Por ello, el incorpoear éstrategias de salida en el disefio de las
intervenciones a realizar es un aspecto clavequeniguier proyecto de cooperacion, al que la
cooperacion belga deberia también prestar atenemmello, es necesario repensar el tema de
las estrategias de salida en la perspectiva quaragrama no tiene que ser pensado como
algo que concluye, cuando concluye el financiamieaxterno, sino cuando logra sus
objetivos de largo plazo. Habria que reflexionarimicio sobre como “suplir’ los recursos
externos con recursos internos u otro tipo de Girraniento, pero siempre en el marco de la
continuidad de los programas.

La experiencia internaciorfal muestra que cuando mayor es el acercamiento aklmod

“hands-off” (insercién en instituciones locales osiyplanes preceden al financiamiento
externo recibido y que ejecutan ellas mismas glqmtw), menor deberia ser el impacto de la
conclusion del financiamiento externo y el problededa estrategia de salida.

% En particular la del Banco Mundial, de las coopierss holandesas y sueca.

101



CAPITULO lil: LA COOPERACION DIRECTA: ANALISIS

En las intervenciones analizadas en esta evaluawoencontramos verdaderas estrategias de
salida. En el mismo PRODISA existe mas una estieatdg prolongacién que una estrategia
de salida (ver 3.3.4. Eficacia de los instrumemtescooperacion). En casos excepcionales
como el apoyo a la Contraloria, encontramos uniaidigin clara del tiempo total disponible

y un respeto de los plazos acordados, pero en Yarfaade los proyectos, la inadecuacion
entre los resultados esperados y los plazos posyiasi como las posibilidades de extension
del proyecto, no incentivan el disefio de una vesda@strategia de salida, pues cuando la
fecha de inicio es poco previsible por los probleraates sefalados, la fecha de salida es
menos previsible aun, a pesar de los plazos masqaata la duracion de los proyectos.

Un caso extremo lo constituye el proyecto de nawiédad Ichilo-Mamoré en el que después

de casi veinte afios de apoyo, la cooperacion befdi@a mas bien una estrategia de
abandono, ya que el proyecto nunca fue realmeatsetado, lo que se tradujo, por ejemplo,
en la falta de definicion sobre la propiedad dedots/os que el proyecto ha generado y que
estan formalmente y en la practica sin duefios. freomos también problemas similares en
proyectos de micro crédito financiados a partir Behdo de Contravalor, en los que

nuevamente la propiedad de los fondos aportadas @nstituciones intermediarias, no fue

definida en el momento de la aprobacién de losquimg.

3.4.3.4Conclusién

Sin duda, la falta de sostenibilidad es uno delogos mas débiles de las intervenciones de
la cooperacion belga en Bolivia. La primera causaesgte problema viene de una escasa
apropiacion por parte de los “beneficiarios” deitdervenciones, que estos beneficiarios sean
individuos o instituciones. La segunda causa d&alta de sostenibilidad proviene de la
inestabilidad de muchas instituciones bolivianagpeeialmente al nivel descentralizado
(como el caso de los SEDES o, generalmente hahlat@ldos municipios rurales). Sin
embargo, la cooperacién debe adaptarse a lasuiieties locales y no al revés. Por otra
parte, si bien es indispensable que las intervaesiale la cooperacion se insierten en las
instituciones locales, en contextos institucionalesy inestables, serd también necesario
disefiar instrumentos o estrategias de intervengide dependen menos de estructuras
institucionales para su durabilidad y mas de imflios o de organizaciones informdles

El problema proviene fundamentalmente del disefaslentervenciones, que no toman o0 no
han tomado suficientemente en cuenta las cuestideedurabilidad, de apropiacion y de
estrategias de salida, y que tampoco se situam dmonzonte de mas largo plazo, al que su
proyecto o programa va a contribuir, pero de niagenanera va a resolver en el plazo de los
cinco anos generalmente previstos para una inteiuen

Por muy buena que sea la ejecucion, no siempreoskhl@ “recuperar” los errores o
desaciertos de la fase de preparacion. Aunquerdgsén evidente, que una buena preparacion
no es, por si sola, una garantia plena de sodidatbdel proyecto.

97 El ejemplo clasico es el cambio técnico por efeltalemostracion/imitaciéon en vez de por ensefifamzel, es decir un
sistema de asistencia técnica que reposa sobmeikiva individual en lugar de depender de urieuetira estatal.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE TEMAS ESTRATEGICOS

Este capitulo discute las principales condicioras gue el enorme potencial acumulado por
la cooperacién belga pueda servir de base parargsegjutervenciones futurasisertandose
mas rapidamente en el proceso internacional de mmizBcion de la cooperacion y
construyendo una memoria institucional, es decstesnatizando las mejores practicas,
aprendiendo de las lecciones del pasado y reforzdad relaciones con las poblaciones e
instituciones en las que se ha trabajado.

Agruparemos los diversos temas tratados a lo ldega evaluacion de la cooperacion directa,
en cinco grandes temas que hemos considerado éggtos, para analizarlos en mas
profundidad. Los temas incluyen:

() la concepcion de la cooperacion belga en Bajivi

(i) su organizacion;

(iii) su ejecucion;

(iv) la construccion de la memoria institucional; y

(v) las nuevas tendencias de la cooperacion y@usecuencias.

¢, COmo esta pensada la cooperaciéon belga?

Los ultimos afios se observan cambios notorios emal@era como se concibe la cooperacion
al desarrollo a nivel internacional. Estos cambiosciernen tanto la concepcion de las
intervenciones de los donantes, como los instrupsesie la cooperacion.

La concepcion tradicional de la cooperacion al aleBa se basaba en la existencia, en el

norte, de recursos humanos, materiales y finargigoe debian ser transferidos a los paises
en vias de desarrollo, para que estos puedan ifogasistemas utilizados en los paises

donantes del norte, a fin de reducir progresivamentatraso econémico. Esta visién se ha
asociado con el tiempo a un enfoque mas bien @digten del desarrollo, que se refleja en

diferentes modalidades, comunmente asociadas@j@afhands-on”.

Mas alla de los debates sobre los mecanismos galasas del subdesarrdfipla visién mas
moderna de la cooperacion internacional parte sledpacidades existentes en los paises en
desarrollo y de la necesidad de poner a disposid®restos paises recursos financieros,
técnicos y humanos, pero respetando y a la vezaagoylas capacidades locales, la soberania
nacional y la necesidad que sea el gobierno dslrpaéptor quien retenga el liderazgo en el
proceso del desarrollo. La idea principal detraguesel pais receptor de cooperacion, defina
lo que quiere hacer — y cdmo hacerlo — para elvalesarrollo social y econémico, asi como
para luchar contra la pobreza, y que utilice lasirgos de la cooperacion internacional para
acelerar la ejecuciébn de un plan concebido y adtnado nacionalmenteEn esta
concepcion, la cooperacion internacional no puedeistituir un proceso local, sino en el
mejor de los casos, promoverlo y apoyarloLa idea es adecuar la cooperaciéon a la
capacidad del sector publico, boliviano en este,caso al revés. En la practica esto implica
un mayor respeto de las instituciones y procestads, una insercion adecuada de la ayuda

% O de los mecanismos y causas del desarrollo,airesi uno no comparte la idea que desarrollo yesdrrollo (riqueza y
pobreza) son dos caras de la misma moneda, nagéana que sean mecanismos complementarios eelatgonados.
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en estas instituciones y procesos, un esfuerzo ldeamientd® alrededor de los

procedimientos nacionales, una armonizacion de dafategias y modalidades de
funcionamiento de los donantes y una activa coaoiim entre actores nacionales e
internacionales de desarrollo.

Los instrumentos que corresponden a estas politiéssmodernas consisten, de un lado, en
favorecer la accion colectiva de los donantes (Baslunding, SWAPS) y del otro, en
participar en el financiamiento de politicas naales de desarrollo (no las actividades),
poniendo a disposicion del pais receptor recurssmupuestarios suplementarios que respeten
los canales existentes de financiamiento publiguda sectorial y ayuda presupuestaria).
Evidentemente, los dos instrumentos deben comlgimens que las diversas formas de ayuda
presupuestaria se traduzcan en una accién comgartiede los donant&d

La cooperacién belga participa de esta evolucidactigamente desde que se iniciaron las
relaciones oficiales de cooperaciéon con Boliviales afios 80 y ha sido innovadora en
algunos aspectos. En 1992 plantea la necesidachlol@ar en base a un ciclo de proyecto
preciso (con fases bien separadas y bien definidaguroso. En el mismo periodo propone
un modelo de cogestidon basado sobre el liderazd@ centraparte local y su responsabilidad
en todo el ciclo de proyecto. Siempre en la misipac&, practica una forma de ayuda
presupuestaria mediante el apoyo a la balanza gespa rapidamente abandona la ayuda
‘ligada’. Esto demuestra que da cooperacion belga no falté capacidad de innovar
conceptos o de tener buenas idea®]n si en ciertos campos ha estado muy atrd$ada.

El problema radica en que casi siempre hubo urasestnorme (en tiempo y contenidos)
entre las ideas planteadas y su aplicacion enrehte Algunos ejemplos concretos ilustran
este concepto:

» trece afos después de proponer un modelo rigumsickh de proyectos, se debate
todavia la cuestion de los contenidos respectieoldase de identificacion y de la
fase de formulacién, asi como la responsabilidadadecontrapartes locales en el
ciclo;

e quince afos después de las primeras formas de gywdaipuestaria, se sigue
desconfiando de este tipo de instrum&fito

La cuestion radica entonces@mo acortar el tiempo entre la discusion y el desallo de

las ideas y su implementacion en el terrengara que cuando esta etapa llegue, la idea o
propuesta no sea ya obsoleta. Por ello, plantego®sino de los desafios de la cooperacion
belga en Bolivia, es tratar de recuperar el tiempgalido para reducir su retraso con respecto
al proceso de modernizacion de la cooperacion.

% Una politica de alineamiento no significa simpleteeque todos los donantes cumplan con las normmascgdimientos
nacionales, sino que conjuntamente con el gobigeh@ais receptor, se busque la adopcién de lawresepracticas, lo que
significaria un mejoramiento tanto de las normaldeonantes, como de aquellas del pais receptor.

100 No se discute aqui de las ventajas y/o desvendajasta concepcion de la ayuda al desarrollo, msatamos que, al
menos en Bolivia (segun la cooperacion holandesa) eamino mas dificil para una cooperacion, ppaknente por tres
razones:

» Depende de la existencia de politicas publicasla @éapacidad del sector publico para producirlas.

» Depende, en parte, de los vaivenes de la policéonal, los efectos de la excesiva politizaciériadeuestion
publica que genera incertidumbres inclusive enalgacidad de realizar los ingresos presupuestados| gector
publico (con altos grados de incertidumbre com@daahora)

* No sera facil identificar los resultados, pues ddado los programas son financiados por variosadi@s (si es
exitoso, es exitoso para todos) y de otro ladoEtabajadas tienen poco control sobre estos ressltad

101 por ejemplo en la creacién de la CTB que fue cddegbara administrar proyectos tradicionales, ema@hento en que
este instrumento de cooperacién empezaba a sdetihso
102 5in embargo, existen ya instrucciones clarassple®to y una capacidad (teérica) para desarrdifadamente este tipo de
instrumentos, si existiera una voluntad politiceagacerlo.
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La organizacién de la cooperacion belga

Aqui retomaremos tres caracteristicas de la cooigeraelga:
1) La multiplicacion de los actores
2) El centralismo en la preparacion de la toma dest®ws en la cooperacion directa
3) EL modelo de Comision Mixta

4.2.1 La multiplicacién de actores

La cooperacion belga en Bolivia se caracterizatpoer un gran niamero de actores que
intervienen en ella. Los principales son los sigtgs (mayo del 2005):
* Ministro (o Secretario de Estado) de la cooperagién gabinete (célula estratégica)
* ‘“Inspector de Finanzas”
« DGCD sede (Bruselas)
« Embajada — Despacho de los Agregados
» CTB sede (Bruselas)
» CTB La Paz — Representante Residente
* APEFE con un representante permanente
* Seis ONG con representantes permanentes cada Qfay FFreres de Hommes (un
solo representante para ambas), Louvain Développerk@emyuniti, Volens, SOS
Faim.
* Ocho ONG sin representantes (Oxfam, Salto, ABB, denPartenaire, etc.)
* VLIR sin un representante permanente
» CIUF sin representacion permanente
* IMTA sin representacion permanente
« La Comunidad Francesa de Bélgica sin representaciiia permanenté®
» La Region Walona sin representacion permanente

En total viven en Bolivia no menos de ocho persogas representan, cada una, una
institucion belga de desarrollo. La Regién Walona £omunidad Francesa han organizado
conjuntamente una Comisién Mixta con Bolivia en iembre de 1991. Algunos de los
actores de la cooperacion belga son relativamemtiependientes — por ejemplo las
instituciones de la cooperacion universitaria -o#ros son estrechamente interdependientes,
como los cuatro actores belgas de la cooperaci@ttdi que intervienen directamente en
Bolivia. Todos son financiados, total o parcialnegmpior el Estado belga.

Este aspecto nos motiva a realizar tres observagion

a. La constitucion del Foro de actores belgas de dd#kaen Bolivia (FABEB) es una
excelente iniciativa, pues permite que los actdrelgas se conozcan, permite un
mejor uso de la “capacidad instalada” local (intelal fundamentalmente), permite
usar las sinergias existentes y permite que todssattores tengan acceso a una
informacion comun y puedan tomar en cuenta lasilsbdades especificas de los
otros. Por ejemplo, los representantes de las OBIGab estan probablemente mas
cerca de algunos actores sociales bolivianos (mewmiws populares, organizaciones

103 5in embargo APEFE es la entidad ejecutiva tantla @munidad Francesa como de la Regién Walona. bauGiolad
Francesa y la Region Walona son representadas ponbajada de Bélgica.
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de productores, etc.) que aquellos de la cooperapitblica, mientras que estos
altimos conoceran mejor el sector publico bolivigne las ONG belgas.

b. Sin embargo, los actores de las cooperacionestaligedndirecta tienen diferentes
roles y diferentes objetivos. Es importante quessbles y objetivos estén bien
definidos y conocidos por todos, pero no es nees@e exista una armonizacion
entre ellos, ni que se deba buscar sistematicansentplementariedades por el Unico
motivo que la fuente de financiamiento es comunphi@ce util que todos los actores
belgas compartan objetivos, metodologias o0 estesegomunes, ni parece
indispensable que todos apliquen la misma visidmatégica. Normalmente los
actores de la cooperacion universitaria deberiaer teas interés en buscar sinergias y
complementariedades con otras cooperaciones uil@r&xs, que con la cooperacion
bilateral directa. Lo mismo vale para las ONG qaérfan participar mas Utilmente en
redes internacionales que compartan objetivos gogsplades, que hacerlo en redes
belgas en Bolivia que solamente comparten una maliad y una fuente de
financiamiento. Por ejemplo, si ONG belgas buscspeeializarse desde punto de
vista geogréafico o tematico, seria mas adecuadoutti® con redes de ONG
bolivianas e internacionales que son actores codgres y/o complementarios, que
hacerlo solamente con otros actores de la cooperabelga. El tema de la
nacionalidad es menos relevante que la especiali@ageriencia en estos casos.

c. Aungque haya un cierto grado de intercambio y cooagiones, un alto nimero de
actores plantea problemas de escala (acceso lonitaccada uno a la informacion,
capacidad menor de analisis, reduccion posible iebacto de pequefias
intervenciones, etc.), problemas de costo (dupbcade personal o de costos fijos),
problemas de incoherencia dentro de la cooperdmya, o problemas de sesgos de
las intervenciones en favor de intereses partieslaConstituye especialmente un
problema, cuando puede haber una competencia el y una duplicacién de
funciones que puede desembocar en conflictos. Bhraaso que nos ocupa,
centraremos nuestros comentarios en los actorescdeperacion direct¥’

En conclusién a esta seccidn sefialamos que lasonessplanteadas por la multiplicacion de
los actores belgas son numerosas y escapan en par@@al alcance de esta evaluacion. Esta
diversidad es una rigueza, pero también complicaaiejo de la cooperacién y dificulta su
coherencia interna. A nivel bilateral la coexisiande cuatro actores belgas exige, para
funcionar de manera eficiente, un buen entendimientre los principales representantes de
esas instituciones para resolver rapidamente levitables conflictos que nacen de
competencias sobre funciones y de liderazgo. Laparagion bilateral directa podria
simplificarse mucho si lograra pasar de cuatro rastdelgas a solo dos, vale decir, si
revisando los actuales niveles de autonomia, efdleptante Residente pudiera hablar y
actuar en nombre de la CTB y si los Agregados dbntéajada pudieran hablar y actuar a
nombre de la DGCD.

4.2.2 Los actores de la cooperacion bilateral directa

Las principales indefiniciones entre el DespachdodeAgregados y la CTB conciernen la
interpretacion de los roles respectivos y sobre doastenidos exactos de la fase de

104 E| riesgo de competencia y duplicacién de funcione esta ausente en la cooperacién indirectagjparplo entre el
VLIR y el CIUF en el apoyo a la UMSS, o entre ONGkyage que ‘compiten’ por el mismo financiamientoitado), pero
no es ‘estructural’ como lo es en el caso de la AGGIe la CTB.

106



CAPITULO IV: ANALISIS DE TEMAS ESTRATEGICOS

identificacion y de la fase de formulacion (véas3. Recordamos aca que la identificacion
de una intervencion es, en principio, responsatillide la contraparte local (boliviana), que
deberia sefalar sus prioridades producto de supioproprocesos de generacion y
organizaciéon de las demandas de financiamient@ tastbién establecido que la Embajada
vele por el respeto de las prioridades politicatadmoperacion y juegue al menos un rol de
acompafiamiento al proceso y de ‘control de calidga’ que el Comité Operativo debera
aprobar el documento de identificacion. Este documde identificacion desembocara luego
en un Convenio Especifico (acuerdo de gobierno hiegmo) cuya redaccion sera

responsabilidad del despacho de los Agregados.oRor lado, desde la reforma de la

cooperacion, la CTB es la Unica responsable dertaulacion que se financia a partir del

presupuesto global de la intervencion mencionado eenConvenio Especifico. Esta

formulacién sera aprobada (o desaprobada) a sporean Comité de Gestion, creado por el
Convenio Especifico, y desembocara en un DocumBatoico Financiero (DTF) que sera

anexado al Convenio Especifico (véase 3.3.3. #3.3.

Las observaciones que siguen conciernen tres aspéet la preparacion: (i) el proceso
general de preparacion, (ii) el momento de la d&cide financiamiento, y (iii) los contenidos
respectivos de la identificacién y de la formulacio

El proceso

La preparacion de una intervencion de cooperacéierda ser un proceso integrado, donde
cada fase se basa sobre la fase anterior y comstituproceso de aprendizaje. La integracion
del proceso tiene varias consecuencias practicas:

» Las fases de identificacion, formulacion y ejecadi@ben seguirse rapidamente.

 La totalidad de la informacion debe ser transmitdka la identificacion a la
formulacién, y de ésta a la ejecucion, lo que S$igmique deberia existir un contacto
estrecho entre los equipos técnicos que realizanywtra fase, sin que esos equipos
sean los mismo®.

 Cuando una sola institucion asume la responsaflilide la coordinacion de la
totalidad del proceso existen mayores posibilidadesgarantizar su coherencia.
Claramente, esta institucion deberia ser la irgfitulocal (en este caso el VIPFE),
pero habria que confirmar esta solucion desde ntople vista practico (por la carga
de trabajo que representa), y en funcion de losrdos entre gobiernos.

* Los términos de referencia de la fase de formutadi&berian ser un producto directo
de la identificacion (estar incluidos en el docutoeshe identificacion), asi como los
términos de referencia de la Unidad de Gestionndeintervencion, forman parte del
informe de formulacion.

La decision del financiamiento

El momento de la decisién de inversién es objetadeleates en varias cooperacidfies
incluyendo la cooperacion belga. Observamos queditomento ha variado en 2003 — paso
de ser luego de la formulacion a ser luego de éatificacion — y ahora esta en flagrante
contradiccién con el Reglamento Basico de Preiinerslel Ministerio de Haciendd

105 Una observacion basada en un ejemplo peruano raupst pueden haber contradicciones flagrantes Egresultados
de una identificacién y de una formulacion igualteguarticipativa, porque los participantes no fadas mismos en ambos
casos.

108 por ejemplo en la Comisién Europea.

197y éase especialmente el articulo 12 de las Disjposis Generales del Reglamento de agosto del 2004.
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(3.3.4.). Idealmente, una definicion sobre el mamemas adecuado de la decision de
inversion deberia depender de los representartatesode la cooperacion belga y del VIPFE,
pues deberia adaptarse a las condiciones localeser yconsistente con la politica de
alineamiento.

El sistema actual belga de decisién (de la inve)sitespués de la fase de identificacion y
antes de la formulacion, responde al deseo de ificaplel proceso y de reducir los conflictos
potenciales, pero tiene tres desventajas:

* No permite un verdadero control de calidad deldj@alle la CTB, ya que la decision
de inversion no dependera de la calidad de la flarcman realizada.

» El resultado de la formulacién influird dificilmensobre la decisién ya tomada, pues
ya se hicieron inversiones de tiempo y esfuerzassiderables para llegar a la
decision, sin mencionar la firma oficial de repréaates de dos gobiernos de un
Convenio Especifico. Desde luego, el sistema actiggincentiva a la CTB a
cuestionar una decision tomada, en la eventuahlgadla formulacidon mostrara que
los resultados previstos son dudosos, y tampoceniva la calidad de una
preparacion que podria convertirse en meramentealprcuando se realiza mucho
tiempo antes de la ejecucion

* No respeta el Reglamento Basico de PreinversioN BRHE e impide un alineamiento
de la cooperacion belga a las Normas Béasicas deérsa Nacional de Inversion
Publica (SNIP).

De mantenerse la decision de inversion luego daska de identificacion, otra opcidén posible
consistiria en integrar la formulacion a la faseefeucion, la solucion adoptada por ejemplo
en PRODISA (reformulacion y elaboracion de un R@uinguenal). Esta opcién tiene la

ventaja evidente de reducir el tiempo total endgredentificacion y la ejecucion, ya que la

formulacién se haria sobre la marcha y en el terrgifacilitaria la ejecucion, pues se supone
que el mismo equipo elabora el estudio de fadtiddide un proyecto y luego lo ejecuta, lo
que contribuye a la mayor responsabilidad del equg§in embargo, esta opcién tiene la
desventaja de alejarse todavia mas de las normagabas y puede eventualmente crear
conflictos de intereses, cuando el equipo que ftaraliproyecto es el mismo que el equipo
que lo ejecuta, corriéndose el riesgo que se fanoml proyecto en funcion de intereses
particulare¥’®. En este caso la identificacién debera ser much® ‘pesada’, pues tendra que
contener todos los elementos indispensables eoumade una decision de inversion.

Los contenidos

La aplicacién de un ciclo de proyecto riguroso anpdado por la cooperacion belga desde la
Comision Mixta de 1992 — responde a la necesidadadantizar un proceso de decision
transparente basado sobre argumentos explicitda. tEésisparencia y “objetividad” deben
permitir evitar elefantes blancos o escandalostigel Karachipampd®. A su vez, la
rigurosidad del ciclo implica una distincion muw@ entre la identificacion y la formulacion,

y, por lo tanto, una definicion igualmente claraloe contenidos de cada una de estas dos
fases.

Si bien la creacion de la CTB ha permitido precisajor el contenido de un Informe de
Formulacién y de un Documento Técnico Financi€rano ha ocurrido lo mismo con el
contenido y alcance de la fase de identificacionc@énsecuencia, la duplicacion de esfuerzos

108 por ejemplo en el anélisis institucional, en lecanismos de la seleccién de personal, etc.
109 Recordamos que el caso de Karachipampa no tuvoouedaer con la cooperacion belga.
110vgase el Manual de Formulacién de la CTB.
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y contenidos no se estan evitando, ni tampoco éodlictos sobre la interpretacion de un
documento (Informe de Identificacién), que parasupoede ser meramente indicativo, y para
otros, constituir una referencia obligatoria.

Una separacion clara entre ambas fases, implicaggédea de intervencion sea identificada
principalmente en relacion a su pertinencia y cehaea. Es fundamentalmente una reflexion
estratégica en esta direccion, que debe ser caaftarcon las ideas y percepciones de los
beneficiarios. En esta oOptica, la identificacionuesproceso relativamente ‘ligero’ que sirve
para precisar el objetivo global y el objetivo esfieo de la intervencién, asi como los
principales resultados esperados, sin detallaadégidades. Esta realiza un primer andlisis de
riesgos y supuestos, asi como también un primdisangnstitucional. Prevé el plazo de la
intervencién y presenta un monto global maximonawemente un esbozo de presupuesto,
pero solamente a titulo indicativo.

En el ciclo boliviano de preinversion, esta desudip corresponde con un perfil de proyecto.
Desde su perspectiva (y normativa), la formulagiares un andlisigécnico de factibilidad
(que incluye las fases de prefactibilidad y fattlad del ciclo boliviano), basado en los
resultados de la identificacion, pero no repitasélisis. Profundiza el analisis de riesgos y el
analisis institucional, siendo especialmente rigaren el analisis de los diferentes tipos de
sostenibilidad. Notamos que cuanto mas ‘livianoeeproceso de identificacion, mas facil
sera también abandonar una idea de intervencion.

La mayor parte de las agencias de cooperacionmat&mnal que operan en Bolivia (BID,
BM, CAF, Holanda, Suecia, Dinamarca, Alemania efisemas importantes) han adoptado
esta forma de preparar sus proyectos o interveesid?or cierto, la normativa boliviana no es
un invento netamente boliviano, sino mas bien dtesiatizacion de la practica de la mayor
parte de paises de la regién, que han desarroflaslsistemas de inversién publica y su
instrumental técnico-analitico. La fase de idecdifion para estas agencias de cooperacion
internacional es relativamente liviana y da lugeua vez que se ha negociado el principio de
la intervencion sin cerrar firmemente su financiemid ni el monto de asignacion, al inicio de
la fase de preparacion o formulacion (prefactibtidy factibilidad) donde ya se realizan
trabajos mucho mas exigentes en conjunto con eégubde Bolivia y las instituciones que
seran contraparte de los proyectos o intervencidéesalgunos casos, se asignan recursos
para esta fase de formulacion si fueran neces@fiB§ por ej. para las multilaterales o
financiamiento de consultores internacionales fa@operacion bilateral) para preparar los
documentos necesarios para sustentar el proyeotergencion ante el gobierno de Bolivia y
las exigencias propias de cada cooperacion.

4.2.3 El centralismo en la cooperacion bilateral directa

La cuestion de la descentralizacion concierne éslemente las relaciones entre la DGCD
Bruselas y el despacho de los Agregados, puesapaazones ya expuestas en la seccion
2.1.3., el problema es menos agudo en la CTB. d°t@ankto, se trata de un problema “belgo-
belga”, en el que la parte boliviana intervieneosolveces, generalmente para quejarse de las
consecuencias negativas de un exceso de centraifsmo

Notamos primero que la tendencia hacia la desdezairgdn, es decir hacia la delegacion de
responsabilidades a nivel local (en este casoEarlbajada), es una tendencia general de la

Hlyéase el capitulo 1.
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cooperacion internacional hace ya algunos afnos,s presponde al principio de
subsidiaridat®. Esta tendencia se observa en casi todas las reoopees presentes en
Bolivia. Como ya lo notamos, la cooperacién belgaticipa de esta tendencia gentral
pero todavia lentamente. En la actualidad, seg@f\ei*** estariamos en presencia de una de
las cooperaciones mas centralizadas dentro de GDOE

Las ventajas de acercar a los actores en el tearémtoma de decisiones consisten en:
e una mayorapidez del proceso de decision,
* una mayocalidad de las decisiones,
* la posibilidad de practicar una politica de alinearto y armonizacién que, por
definicion, se negocia y se define localmente.
* Una mayor correspondencia con los principios es@xgide la cooperacion que
promueven la iniciativa local, la apropiacion, etc.

Los principios de descentralizacion en la Coopaiagueca (ASDI)
El proceso se inici6 hace solamente unos cuatrs yionsiste esencialmente en dos aspectos:
1) La Asdilocal tiene autonomia en sus decisionesat@as un techo de 50 m. de coronas (+/-
Euro5.6 m.), lo que significa que no deben justifios detalles del uso de esos fondos en
sus planes anuales. Estan liberados de la jusiifica@x ante, mas no ex-post. Montos po
encima de los 50 m. deben ser aprobados en Estocolm
2) Ahora toda la preparacion de los proyectos se loaaémente. La sede funciona como
oficina de consultores, a pedido de la Asdi local.
El proceso de descentralizacion no concluye todatdanpoco se realiza sin fricciones o problemas
(contratacién de personal, por ejemplo). Estimanlgicalidad de las decisiones es mejor cuando|se
toman in situ. Permite también armonizar las plfticon los otros donantes y decidir mas

Por otro lado, la principal ventaja del centralisoamsiste en ofrecer un mayor grado de
proteccion individual a los funcionarios debido a dilucion de responsabilidades.
Entendemos que cuanto mayor sea la aversion gorids una administracion o institucion,
mayor sera también su tendencia al centraftsino

La cuestion del centralismo o de la descentralimgacpuede ser vista al menos desde tres
angulos: i) la preparacion para la toma de decdgsipi) el nivel presupuestario, ii) el aspecto
cultural (o la cultura del control).

112 principio segun el cual “no se debe hacer a ual sivperior lo que se puede hacer mejor en un mifefior”, acufiado
por San Agustin hace méas de 1500 afios.

13 yéase 3.1.2

14 Entrevista a los miembros del Secretariado del RAGnisién de evaluacién a Bruselas, 7 de abril @8 20

115 En este sentido, los escandalos que afectaralaecacion belga al inicio de los 90 y que fuerna de las causas de la
reforma de 1997, han contribuido seguramente azafda aversion al riesgo de la administracion pdditica de los
paraguas) y, por lo tanto, su centralismo.
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El modelo descentralizado holandés

El proceso de descentralizacion de la cooperaaéantesa se inici6 en 1988 y fue progresivo. Comsis
dar un maximo de responsabilidades a las Embagadadisefian y siguen los programas de cooperaciop
(en Bolivia, la cooperacion holandesa ya no finamsés “proyectos”).

En enero de cada afio, la Embajada envia a la D\Git8sferio de Cooperacién) un plan anual y un
presupuesto. Desde este afio el plan es pluriaraudirg cuatro afios: 2005-2008.

La elaboracién del plan parte de la identificaal@las principales tendencias de la sociedad holivy de
cémo fortalecer las tendencias positivas. Estordbeea en una propuesta de acciones (programas) a
mediano plazo, con metas claras y resultados ctmscyanedibles. La propuesta se queda en un nivel
bastante general; no precisa, por ejemplo lasidaties que seran desarrolladas. Es una suerteueets
de marco légico que debe precisar ademas los sgsgportunidades para las principales acciones. Va
acompafiado por un presupuesto que incluye tafiitta@lciamiento de las acciones como el personal.
La propuesta se discute al inicio del afio en la®&in el Embajador y el Jefe de Cooperacion. Lo
importante no son los detalles (como seran ejeasttas actividades) sino la justificacion de lgppesta.
Dentro del esqueleto o propuesta, la Embajada teaklibertad de acordar las actividades comergui
Por supuesto, la propuesta debe respetar los liaatos y principios basicos de la cooperacion ddan.
Una vez acordada la propuesta (el plan de coogenaae firma un contrato entre el Embajador yG®
Esta se compromete en poner a disposicion de lajaodo los medios acordados y el Embajador se
compromete en cumplir las metas y resultados s@disl&i eventos exdgenos impiden el cumplimiento e
plan, la Embajada los sefala y explica.

Los logros no se miden tanto del punto de vistarfiiero (¢,cuanto se ha ejecutado o desembolsaiiu?),
por la consecucion de los resultados. Hay muchéflelad pero todo debe justificarse ex post.

La falta de personal especializado se solucionaanggla concentracion de la cooperacion y la ndads
de control por parte de la sede se respeta, pgrostxEllos reciben una auditoria financiera caitay una
auditoria general cada cuatro afios, sin incluiel@duaciones externas realizadas por el Departanden
Evaluaciones.

Al nivel de la preparacién para la toma de decisasexisten cuestionamientos sobre la
reparticion de tareas y responsabilidades entredespacho de los Agregados y la
Administracion en Bruselas, que incluyen casi aosodos asuntos importantes de la
cooperacion: la Nota Estratégica, el Programa &itie de Cooperacion, los informes de
identificacién, los términos de referencia de lasmiulaciones, el Convenio General de
Cooperacion, etc. En concreto, tal como se preggnaralmente, el problema radica en la
falta de autonomia de los actores locales y encpkant del Comité Operativo. Los miembros
del Corriilteé saben que las decisiones que toman psetlecuestionadas o desautorizadas por
Bruselas™.

Este problema esta presente en casi todas lasraecapees que experimentan una transicion
hacia un modelo mas descentraliZ2doy en el caso de Bélgica, tiene mucho que vereton
rol preciso de los especialistas geograficos yosetes en los procesos de preparacion de
documentos y de decisiones La experiencia de otmgperaciones prueba que los
especialistas deben integrarse a la elaboracidlasddecisiones y no solamente intervenir
como arbitros al final de un proceso exégeno ascliste es especialmente el caso de los
responsables geograficos que dificilmente defendemgproyecto frente a su Administracion,
si no han participado en su elaboracién.

Un caso tipico de intervencion extemporanea e ébsl Comités de Lectura, formados por
especialistas que opinan sobre los informes ddifdacion y cuyas opiniones se imponen

118 | os casos mas notorios son la redefinicién deoljetivos del proyecto de Desarrollo Alternativo énChapare, y el
interminable proceso de elaboracion del nuevo Caov@aneral de Cooperacion.

117 o0s Suecos adoptan la actitud de involucrar a &k dieograficos o expertos en el proceso de prpardel proyecto
para hacerlos apropiar de las ideas y objetivosndeho y facilitar su aprobacién en sus sedes.
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luego al Comité Operativo en La Paz, aunque el &Qa claramente la responsabilidad de la
aprobacion del informe de identificacion . Un expenvitado a una reunion de un Comité de
Lectura podria sentirse de alguna manera obligactdiear el texto, aunque solo fuera para
probar que lo ha leido y que es él en realidadxpemro. Es obvio que en este caso las
opiniones vertidas podrian ser “exageradas”.

El modelo centralizado belga esta también ligadosééma administrativo de control, basado
en el control sobre los insumos y no sobre loslta$es. El visto bueno del “Inspector de
Finanzas” es requerido para la aprobacion de urerou Especifico, en funcién de un
andlisis ‘ex-ante’ sobre la pertinencia del compgsmmpero no existe una institucion similar
encargada de evaluar el compromiso ex-post, es detibgro de sus resultadd® De la
misma manera, se observa que la Administraciénvietee muy activamente en el proceso de
preparacion de las intervenciones y muy poco eseguimiento y en el analisis de sus
resultado$™. Esta podria ser una de las explicaciones a jébflielad (interpretada como
responsabilidad descentralizada) observada endeu@pn de las intervenciones de la
cooperacion belga sefialada en capitulos anteri&sta. no corresponderia a una politica
voluntaria en favor de la autonomia de los acteales, sino a la falta de mecanismos de
seguimiento adecuados y a la falta de claridadeslalsrposibilidades de intervencién de unos
y otros en esta fa¥8 de la intervencion

La cuestion de la descentralizacion del presupuestosera abordada aca en detalle, pues
requeriria de un analisis que podria involucrangf@maciones mayores en la organizacion
de la cooperacion. Por ello, solamente haremos mpia el sistema de presupuesto anual
puesto a disposicion de la CTB para la ejecuciériagdeintervenciones de cooperacion,
elimina algunos de los cuellos de botella de ldigesle la administracion publica que han
explicado la lentitud de reacciones de la coopérabelga en el pasado, ya que al serla CTB
una institucién semi- privadd, puede ser mucho més 4agil en sus desembolsos.

La cultura de la desconfianza y del contrafecta las actitudes individuales e influye tambié
en la manera de trabajar de los funcionarios. Emirddtraciones donde el espiritu
individualista y de competencia domina las actisude cooperacién (como parece ser el caso
en la DGCD), la descentralizacion es a menudo emt@o una reduccion del poder individual
y una amenaza. No es de extrafar las reacciondest®nfianza observadas en diferentes
ocasiones en la DGCD, frente a propuestas quegmenide los actores locales, a menudo
antes de un analisis de la calidad de la propudsia.este caso, un proceso de
descentralizacion deberia pasar también por uniogmoitivo de mentalidad y de la “cultura
institucional”, lo que da una idea de la complajidadel tiempo que podria tomar un tal
proceso, pues decisiones impuestas por la direqoo@itian ser resistidas a nivel de su
implementacion.

El proceso de descentralizacion es inevitablegolptazo y en algin momento se impondra a
los actores belgas, como ya se impuso en procésdares en el caso de otros donantes,

118 Como se ha explicado en el caso de la cooperaciandesa.

119 E| seguimiento de las intervenciones es de lzoresgbilidad de la CTB, pero las reflexiones y eliaisabasadas en la
experiencia de la cooperacion deberian ser porelooside responsabilidad compartida. Una separaedrasiado radical
entre los niveles de concepcion (DGCD) y de ej@ru¢CTB) tiene poco sentido, pues ¢, de qué se alini@nta reflexion y
el analisis, si no es de la experiencia préactica?

120 Esta falta de claridad incluye, por ejemplo, laaleaciones finales de los proyectos: ¢qué senetgtipor ‘evaluacion
externa'?, ¢externa a la intervencion o exter@aGIIB?, y ¢ .cual seria el papel de la DGCD en estegn8c

121 En realidad la CTB es una “sociedad anénima de derpablico con finalidad social”, pero se manejantinera mas
flexible que una administracién publica.
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aungue solo fuera para cumplir con las obligaciomsnacionales suscritas por Bélgica. La
cuestion no seria entonces, si estan ‘a favorhaantra’ de ella, sino mas bien como disefar
instrumentos adaptados a la complejidad de ladahlbelga y que sean utiles y oportunos
para los actores en el terreno.

4.2.4 El modelo belga de ‘Comision Mixta’

Como se ha presentado en la seccion 3.1.1.4,ilddéh de estrategias, area de intervencion
y asignaciones presupuestarias cada cuatro o afim®en una Comision Mixta es un modelo
gue es cada vez menos utilizado por las agenciesaperacion. En capitulos anteriores se ha
descrito también como han funcionado las diferertemisiones mixtas que se han
desarrollado en Bolivia. Una de las caracteristiv&s importantes de este ejercicio hasta
ahora ha sido que, lamentablemente, no se desacaiho un proceso conjunto (Bélgica y
Bolivia) en el que se decide iniciar un periodgpdeparacion, ambas partes definen sus roles
(Bolivia identificando areas de intervencion eimsiones aptas para desarrollar las acciones
por ejemplo) y se desarrolla todo el proceso deudién y preparacion técnica en el nivel
local y preparando todo de manera que la CM sealfainacion de un proceso ordenado y
concertado de preparacion de una estrategia deenton, identificacion de las lineas de
concentracion tematica y preparacion de las opsia®eintervencion. La CM deberia ser,
contando con todos los elementos técnicos, ebpilmdiscusion politico de las prioridades y
para la toma informada de decisiones.

Como es logico que esta responsabilidad no esdmlBélgica, al contrario, quien deberia
insistir mas para que la CM se lleve a cabo derest@era es el gobierno de Bolivia, sobre
todo cuando se tiene la experiencia de las CM iandsr que, como sabemos ahora, no
sirvieron al gobierno boliviano para asegurarspelyo belga a sus prioridades.

La cooperacion belga y la cooperacion espafioldaanicas agencias que utilizan todavia
este modelo de programacioén, en el caso espar@lticsiéos y en el caso belga cada cuatro
arios en promedio. El modelo es relativamente rigmwp del lado belga tiene la ventaja,
potencial por lo menos, de obligar a una revisiérigolica de los objetivos, mecanismos y
resultados de la cooperacion. Para algunos Migidtedgas ofrece también la posibilidad de
imprimir su sello a algunas orientaciones de Igoeoacion, tal como ocurrid6 mas de una vez
en el pasado. Del lado boliviano, permite una esipreoficial de las orientaciones de sus
politicas de desarrollo, y, en teoria, una evabrace su cooperacion con Beélgica. Pero,
evidentemente, no es el inico modelo posible y texmel mas frecuentemente utilizado.

La tendencia en el resto de la cooperacion intewnathace ya algunodi@s es organizar
reuniones anuales bilaterales donde se destinabueaa parte del tiempo a realizar una
revision de la cartera de intervenciones vigentga papreciar su progreso y si se estan
cumpliendo los objetivos previstos. En estas rewesdos paises donantes presentan también
sus lineas de politica y el VIPFE hace lo propia s politicas del gobierno boliviano,
sefialando ademas sus areas de prioridad para @siggsg futuras de recursos. Las oficinas
locales de estas agencias juegan un rol imporeamlke preparacion previa con el VIPFE, para
evitar sorpresas Yy diferencias demasiado imporagrigelacion a prioridades futuras.

Las reuniones bilaterales anuales sirven tambiéa fmlizar el ejercicio de asignaciéon de
recursos a las areas acordadas como prioritariastablecer las condiciones (técnicas,
financieras e institucionales) para una decisios firéne respecto a su financiamiento. La
preparacion de las intervenciones especificas ca&@ga a las entidades ejecutoras que haya
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identificado el gobierno boliviano a través del ¥EPquienes trabajan estrechamente con las
agencias donantes. Los paises donantes que adgpéamodalidad anual incluyen Holanda,
Suecia, Suiza y Dinamarca. En el caso de Alemasaduniones intergubernamentales se
realizan cada dogias, aunque el principio es el mismo.

4.3 ¢ CoOmo se ejecuta la cooperacion belga?

En esta seccidn analizamos brevemente los dosigaies instrumentos de la cooperacién
belga en Bolivia: el sistema de cogestion y el gaéoproyecto.

4.3.1 La cogestion

El principio de cogestion o corresponsabilidad g de la Comision Mixta de 1992 que
propuso un sistema algo optimista para aquel eator©@uando fue evidente que el gobierno
boliviano no tenia toda la capacidad para asursifdaes de identificacion, formulacion y
ejecucion de los proyectos de cooperadrse impuso rapidamente un pragmatismo, que
resulté finalmente en el sistema actual de respilidad compartida en dos niveles,
centralizado y descentralizado (véase 2.2.1.).dflaamente este sistema se fue volviendo
obsoleto por las siguientes razones:

» El sistema de Comité de Gestion, donde las de@siean tomadas de comun acuerdo
entre los representantes de la cooperacion betialgs principales instituciones de
contraparte, se ha vuelto inmanejable a nivel desadezado, si se lo debe extender a
méas de 1000 proyectos financiados actualmentegoodperacion internacional en
Bolivia.

» La cogestion descentralizada es incompatible canskrcion de una intervenciéon en
una institucién local, pues la insercion signifipee las decisiones sean tomadas por la
institucion en funcion de sus reglas de funcionatoig no de manera compartida con
actores externos.

* La cogestion descentralizada no promueve el faitaiento de las instituciones
publicas de contraparte, pues estas nombran uctalirge proyecto que servira “su”
proyecto y poco la administracion de la cual progie

* Generalizando el argumento anterior, observamos ejuprincipio mismo de la
cogestion esta cada vez mas cuestionado por la@dolreciente de la cooperacion
internacional, que consiste en no compartir resguhdades, sino mas bien
delinearlas claramente: la cooperacion aporta rsdthiancieros y capacidad técnica
(no administrativa) cuando es necesario y el sqaibitico (boliviano en este caso)
aporta el resto, incluyendo la responsabilidad wesked (no compartida) sobre las
principales decisiones de preparacion y ejecucétas intervenciones. De ahi surge
que las cooperaciones mas moderfiagan adoptando una tras otra la politica del
“hands-off”. Es evidente que esta evolucion debexstar acompafiada de un
incremento adecuado de la capacidad propositivaaiebr publico boliviano, aspecto
que en opinién de algunos donantes no responde dedeado, por ahdfd Sin
embargo, si los donantes no exigen este liderazgo glan muestras de apreciarlo,
tampoco lo estarian incentivando.

122 Es también posible que la AGCD no estuviera pesfmrtécnica y culturalmente, a aplicar el sistezthaomo habia sido
concebido inicialmente.

128 Holanda, Suecia, Kfw, UE y BM entre otros

124 Esta falta de liderazgo observada explica la ddijegue argumenta que como no hay propuestasentiisi por parte del
gobierno (en parte cierto), la cooperacion deb@mEctiva y no esperar propuestas que no llegan.
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4.3.2 El enfoque “proyecto”

Los “proyectos de desarrollo” son y seran por mu@mpo mas un instrumento necesario de
progreso, pues concretizan las aspiraciones de rupoghacia un objetivo concreto,
ofreciéndoles medios para realizarlo. Por elldingeinciamiento de proyectos por parte de la
cooperacion belga en Bolivia sera también una nuataindispensable, independientemente
del desarrollo de nuevos instrumentos, aunque @etaenbién adecuarse a los principios que
sugieren las mejores practicas que guian la terml@nia modernizacién de la cooperacion
internacional. Estas incluyen:

* Insertarse en las instituciones locales, lo quaifitg no crear mas Comités de
Gestién ni Unidades Ejecutoras independientes deelstidades administrativas
regulares de las instituciones locales. Esto irmplaambién que, de mantenerse, los
cooperantes sean asistentes técnicos, sin resjlateds administrativas.

* Adecuarse a las capacidades humanas y financierdasdinstituciones locales, es
decir utilizar medios acordes con los recursostexies. Esto implica en muchos
casos una reduccién fuerte de los recursos pramu@str la cooperacién para una
intervencion, y en particular, de los presupuestesios proyectos. Notamos que
cuanto mas pobre es la regién donde intervienecanperacién, mas agudo es éste
problema.

* Inscribirse dentro de una estrategia publica pemtiy a nivel nacional o local.

Finalmente recalcamos que, tal como actualmenéesestdo aplicado el enfoque tradicional
de proyectos en Bolivia por la cooperacion belgss sentajas radican en su relativa
seguridad, su eficacia, su sencillez y en la pld#éal de un control permanente. Las
desventajas radican en la falta de apropiaciérpgmeoca una escasa sostenibilitfad

4.4 La construccion de la memoria institucional

La falta de memoria institucional, caracteristicala vez mas comuin en las agencias de
cooperacién internacional, es preocupante en lparacion belga en genef@l Este factor
impide que se desarrolle un proceso a partir dal se mejoran progresivamente las
intervenciones, en funcion de las lecciones apdarsdilmpide también que la cooperacion
belga pueda ejercer un rol mas activo en la prdpukspoliticas sectoriales donde cuenta con
especialidad, como por ejemplo en el sector sédumhlmente y mas importante, impide que
las experiencias puedan ser difundidas y utilizaalasayor escala. . En consecuencia se

125 Algunas cooperaciones, como aquellas de SuecialgnHa, argumentan que el modelo tradicional dgeuto, con

estructura paralela, cooperante, etc. es tambigncano comparado con sistemas “hands off”.

128 | a memoria institucional tiene mucho que ver amdndlisis y evaluaciones ex-post de las intefwars, pero también

con el manejo de archivos y la informacion en ganémqui solamente algunos ejemplos:

e en ninguno de los 4 proyectos de salud, fue posibiener informacién relevante sobre la primera,fas decir antes
del 98: ni en el terreno, ni en la Embajada, niee@TB en La Paz, ni en Bruselas.

e En PRODISA no existe ningiin documento sobre lo zadb antes por la GTZ en el proyecto que lleva ishm
nombre (PRODISA), en la misma &rea y que terminél &7, en el preciso momento de la identificaciéhpgtoyecto
financiado por la cooperacion belga.

« Enla Contraloria (CGR) y en la Corte de Cuentas (CC)ersadacuerda del origen del proyecto que termifireea del
2002 y fue identificado en 1995. No existen documg&sobre la génesis de un proyecto cuyo pringiahotor murié.

e Sobre Ichilo Mamoré existe en el sétano de la DG@Briselas, una caja con el nombre del proyecta. Estia.

e Cuatro afios después de que la cooperacion belgeiftn@ndos de micro crédito (1997), la formulaciinPRODISA,
en 2001, tiene poco en cuenta la experiencia aagayara definir el destino de su fondo de crégtanas de Euro
2m..
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aprende poco del pasado y se difunden poco lagierpas exitosas propias en beneficio de
otros proyectos y actorés

Si, como es el caso, esta falta de memoria deldpasa es suplida por la contraparte
boliviana, se corre el riesgo de perder muy vasiasgeriencias desarrolladas a lo largo de
mas de dos décadas, a medida que estas se vamdodaanemoria de los actores directos.

Se requiere una acumulacion (capitalizacion) deceapcias, en forma escrita, mediante
evaluaciones, trabajos de seguimiento, analisi® desta ahora realizado y difusion de los
resultados. La experiencia acumulada en la cabeatgdnos cooperantes es muy util durante
un tiempo, luego se pierde. Por ello, parece witsblver la cuestion de quién capitalizara las
experiencias en la cooperacion belga y de los thaenque existen o deberian existir para
hacer este trabajo. Visto de manera simplista, taséa seria para la CTB actualmente un
costo adicional, ¢ cual seria el beneficio para, &tao se incluye este criterio cuando se
evalla su trabajo? Recordemos que la recuperaeidasdecciones de la experiencia previa,
sirve para incorporar las mismas en el disefio devasiintervenciones, o utilizarlas en

mejorar el nivel del dialogo sobre politicas puddiccon el gobierno. En este sentido, la
distincion entre DGCD (Embajada) — nivel conceptual la CTB — nivel de ejecucion — es

artificial y poco operativa, pues ambos deberiatareggualmente interesados en la

capitalizacion de experiencias.

4.5 Las nuevas tendencias y sus consecuencias

4.5.1 Roly ventajas comparativas de la cooperacion belga

Como existen umbrales minimos en la cooperd@igruna cooperacién relativamente
pequefia como la belga deberia considerar la pdsithilde una mayor concentraciéon
sectorial, por un lado, para aprovechar plenanlaestexperiencias exitosas del pasado, y por
otro, para llegar al umbral a partir del cual @lajo politico no solamente es posible, sino se
convierte en realmente interesante, también ddguento de vista boliviano.

A un nivel general, la ventaja comparativa potdndéala cooperacion belga es su potencial
credibilidad: no tiene evidentes ambiciones impistes ni comerciales importantes, no debe
defender una agenda politica particular, su cogperano necesita ser un instrumento mas de
su politica exterior. Asi, podria ser ‘naturalménte potencialmente mas apta que
cooperaciones grandes, para dirigir procesos zegghropuestas e innovar. Una cooperacion
relativamente pequefa podria, en teoria, ser neaglt y mas rdpida en su respuesta a
nuevas necesidades, que cooperaciones méas grandes

La cooperacion belga en Bolivia gano credibilidaceksector salud, gracias a su flexibilidad,
agilidad, insercion institucional y mejor sostehidsid. Desde luego tiene una evidente

127 a cooperacién holandesa es un buen ejemplo ywsiél uso de la capacidad de analisis y evaluacidm sus equipos
‘mixtos’ de evaluacion (un funcionario del servide evaluacion + un evaluador externo), sus evioes tematicas y de
paises: véase “Cooperacion holandesa al desarrtofivia: evaluacion del programa de cooperacidmesarrollo de los
Paises Bajos con Bolivia”, Departamento de Evalumasale Operaciones y Politicas, Ministerio de Assifixteriores de
los Paises Bajos, 1998.

128 £s decir niveles minimos de presencia y de impaetalebajo de los cuales una cooperacién no ségas

129 No existen, en Bolivia, cooperaciones que relinelasteestas caracteristicas a la vez (pequefia, ido@yalider en

procesos, flexible y rapida). La cooperacion biganpor ejemplo, relne algunas de estas condigesuefia, innovadora,
lider en procesos...), la cooperacion holandesgeretras (innovadora, flexible, rapida...).
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ventaja comparativa en este setfby mas precisamente, en los sistemas de orgadizelei
la salud publica y en la investigacion aplicada esmiermedades tropicales y endémicas
(chagas).

Sin embargo para poder utilizar utiimente esta egpeia, se necesitarian dos condiciones:

e La primera implica una acumulacion de experientzhsomo se describe en 4.4,

* La segunda condicion, reclama una relacion instinat adecuada entre los niveles micro
y macro, es decir entre la experiencia de terremb ryivel de organizacién y decision
politica. Este nivel “meso’ significa la utilizaciéde expertos (asistentes técnicos) en
sectores donde la cooperacion belga puede ofrecpetitaje significativo, y en puestos
de ayuda a la preparacion de decisibttes

4.5.2 Algunas Implicaciones para la Embajada

Tal como lo vimos en 2.1., las nuevas tendencials @@operacion implican, a nivel de la
Embajada, una responsabilidad importante en elepmde alineamiento, armonizaciéon y
coordinacion. Si Bélgica asume seriamente sus aomipos internacionales, los resultados
iniciales de su nueva forma de cooperacion seréangibles, en el sentido que no se
traducirdn necesariamente en mayores desemboilsognas bien en mejores procesos, que
deberian dar lugar luego, a una mayor calidad smnrdsultados, o que a su vez, debera
redundar en mayores beneficios para la contrapatteiana. Es evidente, que este proceso
deberia analizar también la necesidad de refolzaersonal de la Embajada para responder a
estas demandas cualitativamente diferentes detaales.

4.5.3 Elrol de la CTB en un nuevo contexto de cooperaaical desarrollo

El nuevo contexto descrito plantea retos importsapgra la CTB que tendria que reforzar y

especializar su personal en consistencia con lacailo de un enfoque mas moderno de

cooperacion. Si es probablemente imposible — y temmgleseable — retornar a la situacion

anterior a la reforma — en el sentido de la camgtin de un equipo fuerte de expertos

sectoriales -, la concentracion de la cooperaamnceemas de dos o tres sectores, justificaria
ampliamente la contratacion de expertos sectoriaksesarios tanto desde el punto de vista
de los proyectos en el terreno, como por la neadsieé adoptar enfoques mas programaticos
en la cooperacion.

Hasta ahora se ha notado poca adaptacion en la ébTBa Paz para la utilizacién de
instrumentos como el Basket Funding, el apoyo graroas o la ayuda presupuestaria. En las
pocas experiencias desarrolladas hasta la fecteyqagal Defensor del Pueblo y Ayuda
Presupuestaria del 2003), la CTB no supo adapsapmcedimientos y sus aportes analiticos
no parecen haber sido significativos. Parece rddermensar entonces, que su personal en La
Paz tendria que adaptar su perfil profesional @sasievos instrumentos para la cooperacion
al desarrollo.

130 5in embargo, la cooperacién belga tiene una expeid de casi 100 afios en el campo de la educgcidraria,
segundaria y técnica en Bolivia, y en la formaciénnthestros y organizacion de escuelas normalemidién oficial de
Georges Rouma, compuesta por una media docena dgages y antropdlogos belgas, se quedo en Bolitia 4913 y
1919 (basada en Sucre) para disefiar y aplicar ewormodelo educativo que incluia hasta la educdziingiie. El impacto
de esa misién dura hasta ahora, pues el modeldasemente hasta hace poco. Es probablemente ebrnéayto de la
cooperacion belga en Bolivia, pero que no fue coatiio y tampoco capitalizado.

131 a cooperacion inglesa () que es una de laspeduefias en Bolivia del punto de vista financiesauna de las mas
influyente porque se especializé en colocar agdistedtnicos muy especializados en puestos clavda ddministracion
publica en La Paz, o de organismos multilaterabdesccel BID o el BM.
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CAPITULO V: LA COOPERACION INDIRECTA
5.1 La cooperacion indirecta: analisis general

5.1.1 La sociedad civil en Bolivia

El siguiente punto intenta situar el contexto ercul intervino la cooperacion indirecta
belga. Desde sus origenes, el propdsito de las, @ en el sur como en el norte, ha sido
fortalecer la sociedad civil y, ciertamente, losvimientos sociales que de ella emergen.

En Bolivia, el apoyo recibido por la cooperaciongbe tiene sus hitos historicos mas
importantes en la fase de recuperacion de la daemiacffinales de los afios 70), no solamente
apoyando el fortalecimiento del movimiento campesn la region occidental del pais y la
creacion de una de las organizaciones mas impestalel movimiento campesino en 1979 (la
Confederacion Sindical Unica de Trabajadores CampesCSUTCB) sino también con el
apoyo a los movimientos contestatarios minerosiemiinas de Llallagua y Siglo XX.

Esta fase, que durd hasta los primeros afios déckdd de los 80°s, se caracterizaba porque
el apoyo estaba concentrado, en parte, en progrdmasdfabetizacion y en proyectos de
formacion politica y organizativa, asi como en asoyoncretos que subvencionaban
actividades, en ese momento, clandestinas derlgsmitias populares.

Al lado de ONG fuertemente vinculadas a la Iglé€s@olica (CIPCA, ACLO) ya operaban
las ONG financiadas con recursos belgas o creadayqguntarios belgas, por ejemplo,
CEPROMIN en el area de las minas o voluntarios dsltyabajando en las areas mas
deprimidas de Bolivia en programas de alfabetizagipromocion de la mujer.

A partir de 1983, luego de una severa sequia qok® &t altiplano boliviano y que lo dejo
casi sin posibilidad de reproducir sus actividadgsopecuarias debido a la perdida del
material genético, las ONG empezaron a poner mal@ncion a proyectos productivos que,
con el transcurso del tiempo, fueron derivando anpiejos programas de desarrollo rural.
Temas como el desarrollo tecnolégico, las necesiléidancieras de los productores rurales,
formas de planificacion y la necesidad de establesesspacio geografico donde sea posible
el ansiado desarrollo rural con gestion local,eentros, dieron paso a una infinidad de ONG
y al desarrollo de propuestas.

Este auge de las ONG, que duré hasta fines deOias Supuso la creacion de mas de mil
ONG que se estima movian anualmente cerca de Usildnes y empleaban un nimero
importante de profesionales del pais. Existia uaa gariedad de ONG principalmente por su
tamafio y por el volumen de recursos financieroalginas de ellas se la llegd a denominar
BINGOS (grandes ONG, que en ingles significan lag B NGOs), entre éstas destacan
CIPCA, ACLO, QHANA, IPTK. Si bien la cooperacionlba era relativamente pequefia,
también trabajaba con éstas grandes ONG, gener@mstableciendo “partenariados” con
ellas para la ejecucién de proyectos con orgaronasi de base (es el caso, por ejemplo, de
FDH con QHANA o de FOS con CIPCA).

Los resultados alcanzados de las ONG bolivianasampre reflejaban los enormes recursos
financieros invertidos. Es evidente que la acciéhas ONG, que empezaron con una légica
de proyecto y en areas muy locales, suplié -muebess- al Estado ausente en gran parte del
territorio rural y carente de politicas efectivassgstenibles. También, sus experiencias
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sirvieron de base para gestar algunas politicaicagb como ser la Ley de Participacion
Popular, el desarrollo de las micro finanzas quplianel acceso al capital fundamentalmente
en el area rural, los aportes actuales para diaide un modelo de educacion alternativa para
jovenes y el desarrollo de servicios de salud.

A pesar de los esfuerzos de las ONG, la cooperantémacional y las reformas estatales
impulsadas desde la década de los 90, no se hdgpoapedir una crisis politica, econdmica

y social de magnitud en el pais. A cinco afos dgaitho el nuevo milenio y a pesar que las
variables macroecondémicas reflejan una economiblestno se observa una importante
mejoria en los indicadores sociales. La sensac®mue los beneficios del crecimiento

sostenido de la década de los 90’s se han condergralos grupos econdmicos tradicionales
y en las empresas transnacionales. En el preseélet@oria situacion de extrema pobreza se
ha ampliado a un mayor porcentaje de las familidisibnas, tanto en el area urbana como en
el area rural. Esta situacion se expresa en usmiricion de los ingresos reales y el

incremento del desempleo abierto y el subempleo.

Las movilizaciones sociales, que se han agudizaufrta del afio 2000, encuentran en gran
parte su explicacion en la insuficiencia del modsdondmico implementado a partir de 1985
para aportar soluciones a los problemas de polkremquidad en el pais y, ciertamente, en la
cada vez mayor “deuda social”. La situacion satiastréo un deterioro permanente, en parte
amortiguado por las acciones realizadas en lostéambiunicipales, pero a la vez agudizada
por hechos de corrupcion observados en muchasadetidpublicas del pais, incluidos los
gobiernos municipales. En este periodo, la sodiedal ha planteado importantes temas que
han marcado la agenda y han implicado grandes mmasibnes sociales relacionadas con:
demandas de los pueblos indigenas y la lucha @waty territorio, movimientos de vecinos
que demandan el cambio de modelo en la gestiomgeesas de servicio de agua potable y
alcantarillado; movimientos regionales que reclamanstauracion de modelos autonémicos;
movimientos de campesinos sin tierra y reversioriodeprocesos de privatizacion de los
recursos naturales.

Hasta hace pocos afios atras, las agendas de lasismes sociales y las prioridades de la
mayoria de las ONG no tenian correspondencia. Es, ta& organizaciones de base
interpelaban y cuestionaban el trabajo de las OAltara, al parecer, se esta retomando la
antigua relacién y las ONG empiezan a plantearsee¢asidad de responder y/o acompafar
las demandas de los movimientos sociales.

5.1.2 Caracteristicas generales de la cooperacion indirecen Bolivia
5.1.2.1 Las ONG belgas en Bolivia

Las ONG belgas en Bolivia representan una mueastabte representativa del mundo de las
ONG belgas y se caracterizan por su gran diversigsteh diversidad se puede explicar sobre
todo por su génesis y sus distintos motivos dec@eaCiertas ONG, por ejemplo, tienen sus
raices en las iniciativas de desarrollo de la lgl€atdlica, otras son resultado de corrientes
progresistas tercermundistas que sustentan sumasaen la existencia del lazo directo entre
el subdesarrollo y el desarrollo del capitalismoidental.

Los distintos contextos de su creacion y sus psogaastrucciones, han tenido una influencia
evidente e importante en el modo de organizacidagiI©ONG, el analisis del contexto local,
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Sus opciones estratégicas, la eleccion de los resctde intervencion y los tipos de
cooperacion y de ‘partenariado’ con sus socioddsca

Esta imagen del mundo de las ONG con grandes diagless se ha complejizado ain mas
con la creacion de alianzas y consorcios de ON@ tesdencia fue inspirada por diversos
motivos: unas por la voluntad de aumentar la esgalaumentar el nivel de profesionalismo
y, otras, por razones mas oportunistas sabiendolagueonsorcios facilitan el acceso al
cofinanciamiento del Estado belga. No sorprendedastatacion que ciertos consorcios
activos en Bolivia en la época del estudio (199@43Mhan desaparecido en poco tiempo.

En la época 1998 - 2002, un total de 59 acciom&yducidas por 14 ONG o consorcios de
ONG, han sido cofinanciadas por la DGCD por un maiobal de 9.205.287 Euros. En

cuanto a esta cifra, hay que tomar en consideragiéria parte cofinanciada por la DGCD no
representa la totalidad del presupuesto de las &M@ pais. A titulo de ilustracion podemos
mencionar que en 2002 el cofinanciamiento de la D@Jas ONG flamencas representaba
apenas 41% de la totalidad de los desembolsosae@bIG en el pafs?

5.1.2.2 Niveles de financiamiento. Periodo 1998 8.

El cuadro siguiente representa una sintesis deolasibuciones de la DGCD a la acciones de
las ONG belgas en Bolivia, durante el periodo dadis. Evidencia la existencia de grandes
variaciones y diferencias entre las ONG/consorcespecto al tamafio de las acciones
financiadas y el peso relativo de cada ONG solsrédiodos totales ejecutados.

Cuadro 12: Contribuciones de la DGCD a las accionete ONG belgas. Periodo 1998 — 2002 (en Euros)

ONG 1998 1999 2000 2001 2002 Total |V dg(‘)’;‘gg"e”'
SALTO 561.479|  350.521 324244 394.714 394114 2605 17
FOS 246.902]  260.78 263.015 241.163 243969  1.235/8 2
SOSF 112.544 180.46( 260.536 305.449 380.982 D229, 1
COMIDE/DMOS| _ 230.293 0 103.124 274.778 430.034  1.038.449 8
6 NOV. 119.980]  180.961] 185.92D 170.600 179475 %67 7
LouvDev 102.876 84.530 116.75 129551 272434 3@, 5
KOMYUNITI 32226 | 121.964 123.699 19573 188.155 1661 5
PARTE 0 0 209.718 127.919 112.793 450.300 1
ITINERANS 93.951 39.167 60.734 75.251 32.682 308.13 3
FdH 0 49578 99.901] 84.827 59.915 294201 3
CPISV 126.178 80.565 q ) 206.743 3
SL 41.894 57.759 10.907 ( 12.731 123.2b1 1
FDH Cons 46.852 0 a d ( 46.85p 2
SHC 0 16.857 0 0 0 16.857 1
Total 1.715.175| 1.423.154| 1.758555| 1.999.089| 2.308.414| 9.205.287 59

En el cuadro podemos apreciar que:

- Tres ONG/consorcios (Salto, COMIDE/DMOS y 6 de Nowbre) fueron
responsables de mas de la mitad de las acciones;

- Tres ONG/consorcios (Salto, FOS, SOS Faim) harbidmicasi la mitad de las
contribuciones de la DGCD. Hay que notar que estss ONG/consorcios no son
necesariamente las mismas que han sido responskblasmayoria de las acciones.

132 Este célculo esta basado en los datos recogidnsCpprogram y presentado en: "Jaarboek 2003 Vlaamee
gouvernementele ontwikkelingssamenwerking" (Anu@003 de las organizaciones no-gubernamentalegfians). Segun
nuestro conocimiento no existen disponibles cii@®cidas de las ONG francéfonas.
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Este hecho puede deberse a que FOS y SOS Faimgent@m sus acciones en
programas y/o financian menos acciones, pero coyomeapacidad, influencia y
cobertura.

- La accion de seis de las ONG/consorcios respecti{@MIDE/DMOS, Parte,
CP/SV, SLI, FDH Cons. et SHC) no cubre la totalidatiperiodo 2000-2002.

De acuerdo a una clasificacion sectorial de lagnmenciones, tenemos las siguientes
caracteristicas de las contribuciotiés

Cuadro 13: Contribuciones de la DGCD a las accionete ONG belgas. Periodo 1998 — 2002. Por sector
donde se ejecuto la accién (En Euros)

Sector 1998 1999 2000 2001 2002 Total
Educacion 267.229 62.965 103.124 249.447 399.30%1.082.070
Salud 239.960 171.790 216.411 174.045 200.1731.002.379
Gobierno y sociedad civil 233.020 148.240 137.085|137.263 137.263 |792.871
Agricultura 723.106 727.317 999.258 991.546 1.082.4|4.523.660
Industrias manufactureras 183.441 174.764 112.791 40.449 148.943 |760.388
Proteccién del medio ambiente 0 42.638 55.032 3.6 |65.451 221.797
Mujeres y desarrollo 0 0 8.924 21.741 18.579 (49.244
Otros multisectoriales 26.277 29.004 29.004 27.574 |27.574 139.433
Apoyo brindado a las ONG (*) 42.142 66.436 96.926 | 99.248 228.693 |633.445
Total 1.715.175 | 1.423.154| 1.758.555 1.999.980 248D8. | 9.205.287

(*) Se trata del apoyo a las oficinas que represetds ONG/consorcios (5 sobre 14) en el paisasksficinas se ocupan
generalmente del seguimiento de las acciones cosagios, de la identificacion de nuevas accioteda organizacion de
evaluaciones, etc. Las oficinas constituyen un &mee el terreno (organizaciones socias, grupdasng la ONG de apoyo
con sede en Bélgica.

Cuadro 14: Namero de ONG y nimero de acciones seg8actor. Periodo 1998 — 2002. (En Euros)

Sector # ONG | # Accioned Total
Educacion 5 10 1.082.070
Salud 3 7 1.002.379
Gobierno y sociedad civil 2 5 792.871
Agricultura 8 23 4.523.660
Industrias manufactureras 3 5 760.384
Proteccién del medio ambierjte 1 221.797
Mujeres y desarrollo 1 2 49.244
Otros multisectoriales 1 1 139.433
Apoyo brindado a las ONG (b 5 633.445
Total 14 (%) 59 9.205.287

(*) Varias ONG tienen actividades en varios secore

No se dispone de informacibn mas detallada sobremémera cdmo las acciones
multisectoriales han sido incluidas en el cuadriipar Como consecuencia, es importante una
lectura de las cifras con cierta reserva. De magktaal, los cuadros muestran, entre otras
cosas, que:

» Casila mitad de los desembolsos se situa exc@drsde la agricultura;
» Cuatro otros sectores estan relativamente bigresentados: educacién, salud,
gobierno/sociedad civil e industrias manufactureras

133 Clasificacién utilizada por el servicio D0.2 deD&CD
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» Varias ONG tienen presencia en varios sectores;
* No han habido grandes modificaciones de la corodos del financiamiento en el
periodo del estudio.

5.1.2.3 Las contrapartes e intervenciones en Bolavi

Las organizaciones con las cuales las ONG belgassi@blecido ‘partenariado’ son muy
diversas. No obstante, no existen estadisticagsctpue caractericen a las organizaciones con
las cuales se trabaja, y menos una clasificacigarsel sector de intervencién. Sin tratar de
hacer una clasificacion definitiva del conjunto antrapartes con las cuales trabajan las
ONG belgas en Bolivia, se presenta algunos criatiave que las diferencigh

Un primer criterio es edstatuto y/o la naturaleza de la organizacion capérte En Bolivia,

las ONG belgas cooperan con una diversidad deagpmartes, presentes en todos los niveles
de la sociedad ciVif> ONG locales, fundaciones, organizaciones de basejmientos de
campesinos, movimientos de indigenas, sindicatoesry federaciones, organizaciones de la
Iglesia Catdlica, escuelas, hospitales, gobierocalés, etc. Una tendencia importante es
trabajar con varios actores locales dentro de smaiintervenciéhi®. La forma mas comdn
es la combinacién entre organizaciones o movimgdéobase y una ONG local intermediaria
que presta servicios de capacitacion o de fortaieato (por ejemplo, el caso de APG-
CIPCA, contrapartes de FOS).

Luego se puede hacer una distincidbn segurseetor en que trabaja la organizacion
contraparte. La DGCD mantiene estadisticas al otspebasandose en los sectores
“tradicionales” de la cooperacion al desarrollou@ation, salud, agricultura, gobernabilidad
y sociedad civil, industria y manufactura, medicb@nte, etc*’. Durante la ejecucién de la
evaluacion, la clasificacion segun el sector hault@do poco util para tipificar las
intervenciones y contrapartes locales. A diferenl@da cooperacion bilateral directa, pocas
ONG belgas utilizan criterios sectoriales parardigéir su area de intervencigh Resulta que

la clasificacion por sectores es utilizada de nmeangr tanto artificial por las mismas ONG.
Dentro de un solo “sector” se encuentran accionesngrapartes que tienen muy poco en
comun. Es sobre todo el caso del sector “agriailfutonde la tendencia es incluir todo tipo
de acciones que se realizan en el area rural (poméo: proyectos de produccion agricola,
pero también: cursos de alfabetizacion para campgsformacion en derechos humanos,
organizaciéon de grupos de mujeres, etc.). La cdra@dn de estas acciones en el sector
agricultura, también puede deberse a que el enfdgueesarrollo rural supera el enfoque
productivista que primé en parte de la década si&0oy 90s.

134 os criterios han sido establecidos a base defdamacion recolectada durante las visitas de cayrps entrevistas con
las ONG belgas, momento en que ya no se ha poedtdectar los datos cuantitativos necesarios parhuna clasificacion
de todas las contrapartes en Bolivia. Sin embarda,tipologia propuesta puede ser Util para hanarclasificacion previa
de las intervenciones de las ONG belgas en unarpadevaluacion de pais.

135 Definido como: grupos organizados y sus actividadee funcionan al margen de los mecanismos feami! estado y
el mercado

138 Generalmente solo uno se estos actores es présenta DGCD como la “organizacién contraparte”.

17 La misma clasificacién se ha utilizado en la prinéase de esta evaluacién, con el fin de obtemer muestra
diversificada de intervenciones, preferentementeespondiendo con los sectores prioritarios d®tperacion directa.

137 | a misma clasificacién se ha utilizado en la prarfase de esta evaluacion, con el fin de obtemeipueba

138 Con excepcién de algunas ONG que intervienen esecior bien delimitado, como el de educacion catleds
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Mas tif*® y mas en linea de los criterios que utilizan [&30para indicar la especificidad
de sus contrapartes y acciones, se tiene unaiciasiin segunla naturaleza de los objetivos
perseguidos por la contrapaftd®. Basicamente se pueden distinguir las siguientes
categorias:

» La provision de servicios de base
» Fortalecimiento econémico-productivo
» Fortalecimiento social y politico

Entre laprovision de servicios de base cuenta con las intervenciones en salud y en
educacién (formal y no formal), asi como en vaagtaas formas de atencidén a los sectores
marginados de la sociedad (nifios de la calle, mealdos, etc.). Las contrapartes locales
son ONG, organizaciones de la Iglesia, institu®ducacion o de salud, gobiernos locales,
etc. Se ha podido constatar que la provision deicses de base sigue siendo un area de
intervencién muy comun (cinco de los ocho proyewgisgados se ubican en este sector). En
el andlisis de intervenciones de provision de s&rside base, debe prestarse una atencion
particular al riesgo de sustituir las competencibd Estado y a los problemas de
sostenibilidad (el riesgo de una dependencia pggipde la cooperacion internacional) que al
ser constitucionalmente servicios publicos y gtafjison ambitos que por definicion son
subsidiados.

Las acciones en el campo #&talecimiento econdmico-productiitenen como objetivo
directo el aumento de los ingresos de los destinataa través de la generacion de
alternativas de empleo y/o el mejoramiento de @gpccion. Intervenciones con objetivos
econdémicos-productivos pueden desarrollarse tantelesector urbano como rural. Las
contrapartes locales son asociaciones de prodsct@ECAs (organizaciones economicas
campesinas) y ONG. En muchos casos los proyectokiyen un componente de
fortalecimiento politico-social (véase el proximango). Tres de los ocho proyectos visitados
en Bolivia tenian una propuesta econémica-prodactwalizando este tipo de proyectos, un
tema de atencion particular es su relativa austesdilidad financiera y el bajo impacto de
sus acciones al no intervenir sobre las causaa taj& productividad y competitividad, los
bajos precios de los productos agropecuarios, ternmediacion y sobre todo, el escaso
acceso a la tierra, al capital y al riego.

El area defortalecimiento social y politicancluye todas las acciones que tienen como
objetivo principal y directo el fortalecimiento @etores de la sociedad civil para que sean
protagonistas de sus procesos de desarrollo. Bdsita se pueden distinguir dos diferentes
niveles de intervencion: el fortalecimiento de migaciones de base y el fortalecimiento de
actores clave de la sociedad civil. En el primevehi se realizan actividades de

empoderamiento, sensibilizacion, capacitacion y fadalecimiento organizacional. Las

contrapartes locales son ONG intermedias, o s@jgabrectamente con organizaciones y/o
movimientos de base. En el segundo nivel, las idefiles se realizan en el campo del
fortalecimiento institucional, estudios, cabildeoineidencia. Las contrapartes son ONG,
centros de estudios, redes y asociaciones. Declos proyectos analizados, ninguno tenia

139 Mas atil en el sentido de que, dentro de estasyosias, l0s proyectos tienen estilos de interéenmias similares, y se
dejan analizar de forma més similar con respetds ariterios de pertinencia, coherencia, desempefitacia e impacto.

140 5e observa que esta clasificacién segun el objgtiincipal de la intervencién no ha sido utilizatara clasificar los
proyectos de ONG analizados en esta evaluacion,bmasse utilizé una clasificacion “tradicional’gem el sector. La
sugerencia de utilizar este criterio alternativacleificacion es mas una conclusion de la evafuachas que haber sido el
punto de partida de la misma. Sin embargo se rexdtai utilizar la nueva clasificacion en futurasleaeiones de la
cooperacion indirecta y en la futura cooperacidénedas ONGs y la DGCD.
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una propuesta politica-social, aunque en algunsgscse ha podido constatar una evolucion
hacia el fortalecimiento politico-social de proyecbasicamente productivos y/o educativos,
por ejemplo, la cooperacién de FOS con APG.

Entre los numerosos otros criterios que se puetleraupara caracterizar las contrapartes e
intervenciones de las ONG belgas, los siguientesrbsultado ser Gtiles en el marco de la
evaluacion:

a) Organizaciones creadas por la ONG belgdgunas de las organizaciones visitadas han
sido creadas por la misma ONG belga o por interaog@th de un cooperante belga: Cetha
Socamani y SENTEC. Se observa que estas orgameacse fundaron antes de 1997. Ahora,
las ONG belgas declaran unanimemente que tienerpoifiica de trabajar solamente con

organizaciones locales ya existentes, aunque agOMNG optan, en parte, por apoyar la

constitucién de nuevas organizacioités

b) Organizaciones institucionalmente fuertes o débilina tendencia llamativa es que cada
vez mas ONG belgas optan por trabajar con contepajue tienen un buen nivel de
capacidad instalada, “porque es la Unica manereesfgnder a las nuevas exigencias del
sistema de cofinanciamiento.”

c) El grado de dependencia (financiera) de la ONG &eltpdas las ONG belgas
entrevistadas tienen (o tenian) entre sus contep@&NG que dependen principalmente de
ellas en términos financieros. En general, el tetexs fuentes de financiamiento no es un
criterio de seleccion de contrapartes, aunque ¥d@iEG insisten en gque sus contrapartes
diversifiqguen sus fuentes de financiamiento. Seenfasque contrapartes creadas por ONG
belgas en el pasado, muchas veces siguen conoum\adt de dependencia financiera.

d) La “intervencion” belga: apoyo institucional, progtos especificos o envio de
cooperantes Es una de las pocas que mantiene, en gran giéppla cooperacion técnica a
través de la modalidad de cooperante. Esta modatidanuy criticada en la actualidad, por
considerar que al insistir con el envio de técnimmse reconoce la capacidad existente en el
pais. Asi mismo, se conoce por experiencia queabarante se constituye, por su relacién
con la ONG que financia, en un poder dentro dedargzacion contraparte.

e) Partenariados prolongados o por la duracion de @taion especificaa diferencia de la
cooperacion bilateral directa, la mayor parte de @GNG belgas optan por establecer
relaciones prolongadas con sus contrapartes eri&alealizando proyecto tras proyecto con
la misma organizacion. El “partenariado norte-sg’considerado un objetivo como tal, mas
alla de los proyectos. El riesgo es de que, juntoat “partenariado”, se genere también una
fuerte dependencia financiera, sobre todo cuandodperacion con la ONG belga es (casi) la
Unica fuente de ingresos para la organizacion Idtste aspecto se puede agravar, si en el
transcurso de la relacion, no se han desarrolladoanismos de gestion (planificacion,
seguimiento, evaluacion y administracion finangienas eficientes y transparentes.

141 En este caso puede ser dificil de controlar enngedida se trata realmente de una iniciativa loadé una idea lanzada
por el actor belga.
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5.1.2.4 El sistema de cofinanciamiento de la DGCD

Desde la reforma de 1997, la cooperacion indirecta ONG tiene la modalidad de
cofinanciamiento por programas. Dentro de esterist la relacion entre la DGCD vy las
ONG se organiza basicamente a través de los sigsigprocedimientos e instrumentos:

* El programa quinquenal: un planteamiento de olpstiestratégicos y grandes lineas de
intervencion que la ONG quiere trabajar duransepi@ximos 5 afos. La mayor parte de
las ONG belgas realizaron su primer programa qeinglentre el 1997 y el 2041

 Los planes de accion anuales: la concretizacioralapar resultados del programa
quinquenal.

* Los mecanismos de aprobaciéon de los programasgplde accion: un funcionario de la
DGCD, junto con un experto independiente (el “bir@n estudian los programas y
planes de accion con base en una lista de critemificados. Las conclusiones del
analisis son presentadas a la ONG en una reuragradia "didlogo de gestion”. Después
de terminar los didlogos de gestion con todas IB&GOlos binomios presentan sus
conclusiones y recomendaciones a la célula de arawan, que verifica si las
interpretaciones y conclusiones responden al miagal y a los criterios unificados de
evaluacion. La célula de armonizacién presentapropuesta de decision al Secretario
General de la DGCD, quien oficialmente toma la sléaifinal.

e El financiamiento se realiza en cuatro partesriehgr pago se realiza en el momento en
gue la ONG presenta la prueba de su propio apbffiaaaciamiento (que corresponde
con el 15% del presupuesto total). Los desembdsgpsientes se realizan en junio,
septiembre y noviembre del mismo afio.

e Seguimiento y rendicidbn de cuentas: junto con etvouplan de accion, las ONG
presentan a la DGCD un informe narrativo y finarcwobre las actividades realizadas el
afio anterior y un estado de avance del plan déraeti curso. El proceso de analisis y
aprobacion de estos informes sigue el mismo caiirgola aprobacion de los planes de
accion (analisis por el binomio, didlogo de gestiéélula de armonizacioén y decision
final por el Secretario General). Los informes fici@ros deben ser revisados por un
auditor seleccionado por la ONG. Aparte de ell@dministracion realiza anualmente una
auditoria financiera en la sede de cada ONG.

* Evaluacién: las ONG deben probar que el 10% degsgsos administrativos ha sido
dedicado a actividades de evaluacion, y ademasoguesultados y recomendaciones de
las evaluaciones han sido tomados en cuenta emtaufiacion del nuevo programa o plan
de accion.

5.1.3 Las relaciones entre los actores y los mecanismas glestion
5.1.3.1 Relaciones entre ONG

Todas las ONG analizadas, en algin momento, hablesido contactos con otras ONG que
trabajan en Bolivia. Estos contactos generalmeateeh un caracter muy informal. Algunas
participan en plataformas teméticas, regionaleteoldgicas de ONG, principalmente las que
tienen un representante en el pais. Muy excep@srsdn los casos en que ONG belgas
realizan actividades en conjunto (el Unico ejemelmontrado es la coordinacion entre
VOLENS vy Broederlijk Delen para la formacion de pemantes). A veces existe cierto nivel

12 Un namero limitado de ONG (entre esas FOS) ha isigiticado en la fase piloto, realizada entre 199P996. Otras
ONG no han logrado cumplir con los nuevos requetinas para el 1997 y han presentado su primer @r@gguinquenal
uno o mas afios después.
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de coordinaciéon con otras ONG que apoyan la mismganzacion contraparte (acuerdos de
complementariedad, uniformizar los requerimientirsiaistrativos, etc.). Pero en general, las
ONG belgas en Bolivia operan de manera bastarisdajspor lo menos en lo que ser refiere
a la cooperacibn con contrapartes locales. Sélo @MG entrevistada (Louvain
Développement) tiene una politica explicita de béda de sinergias con otros actores en
cada zona donde se trabaja.

Existen dos mecanismos de coordinacion entre ON{gabe el FABEB en Bolivia
(Plataforma de Actores Belgas en Bolivia, que sgliex con mas detalle en el siguiente
acapite) y la “Consulta América Latina”, en Bélgicdin embargo, los dos estdn mas
relacionados con el posicionamiento de las ONGaselgente a la cooperacion bilateral
directa, antes que ser mecanismos de coordinacidelde las intervenciones directas de las
ONG.

Casi todas las ONG entrevistadas admiten que el descoordinacion es muy bajo y deberia
ser mejorado. Sin embargo, algunas plantean quendep del mismo sistema de
cofinanciamiento estimula mas la competencia eldse ONG que la coordinacion. El
mecanismo propuesto por la DGCD, la presentaciduraigramas en conjuntos a través de la
formacion de consorcios, resultd ser poco efecthv@. mayor parte de los consorcios
formados en 1997 ya han desaparecido o sigueralirente inactivos.

Las razones para que no se esté dando una mayalinamon entre las ONG belgas en
Bolivia puede ser explicada de la siguiente fortaaicondicion principal para que una
coordinacién pueda funcionar y ser duradera, eslagierganizaciones participantes tengan
un claro objetivo en comiin que merezca la penacdeditiempo y recursts. “Ser belga”

no es un objetivo comdn en si mismo. Lo Unico qaeeDNG belgas tienen en comdn es la
dependencia del sistema de cofinanciamiento befgaen algunos casos, el interés en
influenciar las politicas generales de la coopératielga. Eso explica porqué los espacios
como el FABEB y la “Consulta América Latina” result teniendo mas éxito que otros
intentos e intenciones de coordinar entre ONG kelfjambién explica por qué se coordina
mas facilmente con ONG (no necesariamente belgesjrgbajan con la misma contraparte o
que pertenecen a la misma familia politica, queeedNG belgas.

Por otro lado, el hecho de que la mayor parte sl€OldG (belgas y no belgas) desarrollan
actividades de manera bastante aisladas, puededem® consecuencia la duplicacion de
esfuerzos (por ejemplo, la mayor parte de las OlEe Isu propio analisis de contexto), asi
como, una sub utilizacion de las posibilidades eleyanalizar los procesos de desarrollo en
el pais de una manera mas comprehensiva, pernttigmal planificacion y intervencion mas
coordinada y mas efectiva en su conjunto. La mpgote de las ONG reconocen que faltan,
en primer lugar, sistemas para garantizar una nagasion de informacién entre ONG (tanto
las belgas como las no belgas y las ONG localss};aeno espacios para intercambiar ideas y
experiencias y realizar un analisis en comun.

El hecho de depender del mismo sistema de cofiaamento podria traducirse en una mayor
coordinaciéon administrativa, buscando una mayariesfcia del uso de los recursos. En el
Peru, por ejemplo, cuatro ONG belgas recién hadousiis oficinas de representacion en el
mismo edificio. En Bolivia, FOS y Fréres des Homroemparten el mismo representante.
Sin embargo, tener a sus propios representantessaifmportante para la mayor parte de las
ONG entrevistadas: en muchos casos el represergantensiderado como un mecanismo

143 Fyente;: UNDPONG Networking
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central para realizar la relacion de “partenariadoh los socios locales, una funcion

considerada mucho mas importante que la adminitrate contrapartes en si misma (ver
5.1.4.3). Otra ventaja que se podria obtener & piarta dependencia comun de la DGCD, es
gue esta podria generar incentivos a la conformadgdsinergias “exitosas” y mecanismos
de intercambio de informacion.

5.1.3.2 Coordinacién entre la cooperacion directa ka cooperacion indirecta

En los Ultimos afos, tanto a nivel belga como mdeional; existe una clara tendencia hacia
un mayor acercamiento entre la cooperacion dir@aitateral y multilateral) y actores de la
sociedad civil. ONG reclaman cada vez mas su deredehser escuchadas en la toma de
decisiones politicas; y al revés, muchas veces ageswutado de los esfuerzos de las mismas
ONG, son cada vez mas invitadas a participar eacespde diadlogo politico. Otra tendencia
es que la cooperacion directa esta explorandosvéosianas de financiamiento directo a las
ONG del Sur. Los procesos de descentralizacion yatécipacion popular que se estan
dando en varios paises, a su vez han causado uor im@plucramiento de las ONG en
procesos de fortalecimiento de gobiernos localaspércepcion de las ONG locales, es que
las ONG belgas y de otros paises, estan perdiendautonomia politica, por la alta
dependencia financiera que tienen con sus gobiernos

Estas tendencias también se estan presentando kwviaBdel principal espacio de
concertaciéon entre la cooperacion belga directa ipdirecta — como se sefialé en el acapite
anterior- es el FABEB (Foro de Actores Belgas etiviga), establecido en el 2002. Sus
principales funciones son: informar y consultamasbciedad civil sobre las politicas de la
cooperacion directa, particularmente con respedto @eparacion de la nota estratégica de
pais y la preparacién de la comision mixta, asi @dabusqueda de complementariedad,
coherencia y cooperacion con las ONG en la reafinade programas de la cooperacion
directa (MIPs, becas, etc.). Aparte del FABEB, existe Gofisulta América Latina” en
Bélgica, que se dedica a formular posicionamiedi®da sociedad civil belga frente a la
cooperacion directa, en preparacion de las notesté@gicas de pais y las comisiones mixtas,
pero a nivel de toda América Latina.

Las primeras experiencias con el FABEB son evakiaday positivamente por las ONG,
aungue todavia no queda claro cual es la influemeibde este espacio de concertacion, por
ejemplo, las contribuciones y sugerencias de la& ©@ldramente han sido tomadas en cuenta
en la preparacion de la nota estratégica de pais,rpenos claramente en la preparacion del
PIC (Programa Indicativo de Cooperacion), que epriacipal documento de preparacion
para la Comision Mixta. Todavia no existe un mdegal que regule los mecanismos de
consulta de la sociedad civil, lo que hace quechawependa de la voluntad de la persona a
cargo, en este caso el Agregado de cooperacion.

Algunas ONG critican que la participacion al FABBBcon ello también el acceso a fondos
de MIP y de becas) sigue basicamente limitada ® & que cuentan con un representante
en Bolivia.

En cuanto al financiamiento directo a ONG en el 8iferentes mecanismos de intervencion
actualmente se estan implementando en Boliviainkal de “financiamiento directo”, los

Proyectos de Micro-Intervencién (MIP) y el fondo Hecas. La linea de financiamiento
directo a ONG locales fue introducida en Boliviae#r2004, bajo la responsabilidad de la
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DGCD"* Tiene un presupuesto anual alrededor de 400.060Ea CTB es oficialmente
responsable para la ejecucién del fondo MIP ymiifode becas.

En Bolivia, los actores indirectos belgas, a tradésFABEB y gracias a la disposicion del
Agregado anterior, han logrado ejercer un papetagtmico en la implementacion de las
lineas de financiamiento directo, y de hecho tienmanimportante poder de decision al
respecto. Las iniciativas financiadas a través ake fondos de MIP y de becas son
seleccionadas por una comisién compuesta por |d5 Rdgas con representantes en el pais,
y generalmente se dirigen hacia las mismas comtesplcales que las que ya reciben apoyo
a través de la cooperacion bilateral indir€taEn la practica, las ONG belgas asumen
también el seguimiento técnico de los proyectosenimis que la CTB se encarga
principalmente del seguimiento administrativo yaficiero. Los mecanismos establecidos en
Bolivia para implementar la linea de financiamiedioecto siguen un procedimiento muy
similar: son los representantes de las ONG belgasptesentan proyectos y contrapaffes
qgue de hecho hacen el seguimiento técnico de tienas.

Légicamente, muchas ONG agradecen estas nuevasdode cooperacion, que les dan
posibilidades ampliadas de apoyar actividades fdena rigidez de los planes de accion. Sin
embargo, también existen criticas a tales mecasisladinanciamiento, incluso por parte de
las mismas ONG. La critica principal es que notexignglin marco programatico que define
los objetivos a largo plazo o las lineas estrasegialas cuales deban responder las
intervenciones, llevando a un alto grado de disperde (los pocos) fondos disponibles. En
su conceptualizacion actual, el sistema de finameiato directo esta implementado como
una simple extensién del financiamiento indirepiero directamente controlado por las ONG
y la Embajada. Ademas, varios actores temen unketera hacia una instrumentalizacion de
las ONG y una mayor dependencia en la medida gaeDNG, se convierten en sujetos de
seguimiento técnico de la DGCD o la CTB, y desvimaladatencion de la implementacion de
sus propios programas. De todos modos, la manena eb financiamiento directo a ONG
actualmente esta aplicado en Bolivia, parece, iemepiugar, un intento de recuperar algunos
logros que se han perdido a través de las refodeatos Ultimos decenios (la relativa
autonomia de los actores sobre el terreno de enerfuera de todo marco programatico).

Aparte de las lineas especificas de financiamiditerto a ONG, la CTB a veces contrata
ONG locales para ejecutar componentes especifiequgagramas de la cooperacion directa
(por ejemplo, la contratacion de CIPCA en el casoPiRODISA). Algunas ONG belgas
plantean que el nivel los sueldos, viaticos y otneslios pagados a través de la cooperacion
directa a ONG locales no se enmarcan a los nivletentes dentro de la cooperacion
indirecta y en este sentido pueden poner en rilsgostenibilidad de procesos en curso. Se
insiste en la formulacién de una politica clareeapectd®’.

Durante el proceso de planificacion de la notaagsgica de pais, se ha sugerido la idea de
establecer un plan estratégico comun entre laezaojn directa e indirecta. La mayor parte
de las ONG no suscriben esta idea, sobre todo pdeguen una pérdida de su independencia
y autonomia, considerados elementos clave de Hdiddel de la sociedad civil (incluso el

1441 o que significa que, en el caso de la linea m@nitiamiento directo, desaparece la separaciéaspemnsabilidades entre
la CTB y las DGCD, y que la DGCD de nuevo esta invaldaren actividades de seguimiento y ejecucion.

145 No necesariamente en las zonas que zonas dgirfmitarias para la cooperacién bilateral directa.

148 Generalmente, pero no necesariamente, las misnaspartes que las incluidas en los planes démds las ONG.

7 politica de la cual, segun las ONG, la formulaciéberia ser el resultado de un proceso de corslataociedad civil.
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derecho de tener una vision y objetivos propios rmueecesariamente corresponden con los
del estado o de la cooperacion directa).

Por otro lado, en la situacién actual, las ONGereta posibilidad de funcionar de manera
bastante aislada, al no inscribirse en ningin meast@tégico amplio y al no rendir cuentas a
nadie (de hecho ni a la DGCD, porque los prograynpkanes de accion generalmente no
contienen la informacion necesaria para realmamgay la legitimidad de las propuestas
dentro del contexto del pais). Cada ONG hace spigm@ndlisis de contexto y formula sus

propias soluciones. La legitimidad de las propwestanpoco se puede defender por la
presencia de una base en Bélgica, que generalment®noce bien las propuestas ni el
contexto en el cual se interviene y menos partieipda toma de decisiones al respecto. En
muchos casos las decisiones son basicamente topadasio o0 mas individuos. Hacer un

analisis equivocado conlleva un riesgo real deodiginar procesos locales de desarrollo en
vez de apoyarlos.

Aunque la formulacién de un plan estratégico cagjuoon la cooperaciéon directa puede ser
una solucién equivocada y/o demasiado drasticateeka necesidad de elevar el nivel de
transparencia de las ONG, asi como una mayor athsdbre la coherencia de sus propuestas
con marcos estratégicos mas globales (ver tamhikd.5). Ahora las ONG se relunen
principalmente alrededor de las politicas y progsuahe la cooperaciéon directa, pero trabajan
internamente como islas. La evaluacion del sistgeneofinanciamiento realizada por IBM en
el 2004 mostro que el 53% de ONG estarian de agumd un mayor involucramiento del
agregado de la cooperacion en la apreciacion gglisiiento de los programas, a condicion
de que los consejos no sean obligatorios.

5.1.4 Las estrategias de intervencién de las ONG belgd8
5.1.4.1Prioridades estratégicas de las ONGs belgas en Bad

El sistema de cofinanciamiento por programas, adiopé partir del 1997 por la mayor parte

de las ONGs belgas, ha contribuido a que las ON@Gs|Uen una mayor claridad en sus
prioridades estratégicas y una mejor coherenciee esus intervenciones, tanto a nivel

mundial como a nivel de cada pais. De las ocho Obltadizadas, dos, SOSFaim y FOS,

presentan todas sus intervenciones en Bolivia comsolo programa de pais, coherente en
términos de sectores, objetivos y actividades agagjay coherente con los objetivos mas
amplios del programa general (mundial) de la ON& demas ONGs inscriben cada accion
separada bajo una de las lineas generales degnapie quinquenal.

En cinco de las ocho ONGs, las prioridades esi@gglescriben claramente los sectores en
los que se quiere intervenir (desarrollo econémmeanejo de recursos naturales, salud, etc.).
Algunas ONGs definen ademas, mas o menos clarapgentesion sobre como intervenir en

estos sectores, con que tipo de contrapartes guierieajar, etc. En la practica, obtener este
nivel de coherencia es un proceso largo y dificilcompletamente logrado por varias ONGs.

148 | a informacion en este capitulo se basa principats en los resultados de las entrevistas telefénje por mail),
realizadas con las 8 ONG belgas incluidas en lmag#n.
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Otras han definido lineas estratégicas tan amptjag, virtualmente puede entrar casi
cualquier tipo de contrapartes y accidfigs

En los ultimos 8 afios, la DGCD esta insistiendo houen la coherencia entre los diferentes
componentes de los programas quinquenales y etala delimitacion de prioridades y
sectores. Sin embargo, resaltamos que la coherdadas programas es en primera instancia
un asunto de interés belga que no automaticamésre un valor agregado para las
intervenciones a nivel local, y hasta puede tenerefecto negativo en la calidad y el
dinamismo de los procesos de desarrollo lot&edclaramos: lo que se apoya son
actividades de organizaciones locales, planificadasprimer lugar en funcion de las
necesidades que se observan a nivel local y, eméjsres de los casos, en funcion de un
programa coherente y plurianual de la misma coattap financiada en varios casos por
mucho mas actores que la sola ONG belga. Las @amtess locales que conforman el
programa de la ONG belga en Bolivia apenas se ewmnecutuamenté' y menos han
decidido de realizar un programa en conjunto. $feiente con los procesos locales en
curso, y con intervenciones de otros actores geevienen en la misma zona y/o sector, es y
deberia ser una preocupacion mas importante quaokerente con los lineamientos de una
ONG belga. A medida que estos ultimos sean defndmanera mas estrecha y aplicados
con mas rigidez, el riesgo de frenar o distorsigracesos de desarrollo locales en vez de
dinamizarlos es potencialmente mas alto.

Opinamos que el enfoque de programa tiene algueatsjas muy importantes, como son la
vision a largo plazo, la claridad, frente a lastrpartes, sobre los lineamientos dentro de los
cuales se puede trabajar, la posibilidad de edxesig profesionalizarse y, de alli, de tener
un mayor valor agregado para las contrapartesdscalc., pero solamente si la l6gica del
programa no esta artificialmente sobrepuesta agied de las realidades locales. Por eso, la
concretizacion de las estrategias en cada paisridatejar suficiente espacio para adaptar el
marclslgzglobal de la ONG belga a las caracteristycasecesidades especificas del contexto
local™~.

La mayor parte de las ONGs hacen un analisis diximnen preparacién de sus programas
quinquenales, pero generalmente este analisis egangral y se limita a una descripcion

amplia de la situacion politica, econémica y sod&l pais. Menos de la mitad de las ONGs
hacen un analisis especifico de los sectores ejus|uieren intervenir, y aun asi no siempre
existe un vinculo claro entre este analisis y lesppestas de intervencion. Una excepcion
importante, en el sentido positivo, es FOS queohadlado su plan estratégico de pais con
las contrapartes locales en base a un analisisotééxto general de los temas de interés
especifico para la ONG (agricultura y empleo), yadedebilidades y fortalezas internas de la
misma ONG. FOS es también la inica ONG que inokinysu analisis de contexto un analisis
de los actores y de las dinamicas presentes exikdsad civil.

149 por ejemplo, las prioridades estratégicas de ABBatas aplicables en Bolivia, son: nifiez explotadhorro y micro-
créditos, fortalecimiento y sostenimiento de orgaciones de base, prevencion en el tema de sahskréamos que la
ONG tiene solamente 4 contrapartes en Bolivia.

150 Una observacién similar fue mencionada en el inéode la visita conjunta de COPROGRAM y ACODEYV a Baligie
2000: “durante las visitas a contrapartes y coopesa nadie nos hablé del programa (de la ONG helgalos se interesan,
en primer lugar, en su propia accion (...). ¢ Quéifsignel enfoque de programa de las ONGs belga@adinia, donde otras
cooperaciones, como las de los EEUU y Espafia, sesharmas importantes?”

151 Una situacién que esta4 cambiando, porque cadaészONGs belgas organizan con cierta frecuenciziaees de sus
contrapartes.

152 FOS, por ejemplo, elaboré su plan estratégicoais jonto con las contrapartes locales, dentrasgdiheas generales
establecidos por FOS, pero concretizandolo a basesdesultados de un analisis profundo y pastoip del contexto local.
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Aunque a muchas ONGs les falta un buen analisiod&exto que sirva de base para tomar
decisiones estratégicas fundadas, no parece mcigraé que cada ONG haga su propio
analisis separado. El analisis del contexto esdgrlos campos donde una mejor coordinacion
entre las ONGs podria tener un real valor agre@athse también §85.1.3).

Un buen analisis de contexto ayudara también eecdg@mr mejor como cada ONG concibe
el valor agregado se sus propias intervenciones. elaluacion del sistema de
cofinanciamiento, realizado en 20684 ha resaltado la diferencia entre los puntos s&\de

la DGCD y de las ONGs en cuanto a la finalidad wadbr agregado de la cooperacion
bilateral indirecta. La DGCD pone en relieve sdioo el papel que tienen las ONGs belgas
en el Sur (asistencia técnica y acciones en elomdda lucha contra la pobreza), mientras
gue las ONGs mismas opinan que su valor agregaaicigal esta en el Norte (sensibilizaciéon
e incidencia politica) y en establecer puentesazitNorte y el Sur. De todos modos, el valor
agregado de la cooperacion indirecta sigue sienderaa de discusion, principalmente desde
el convencimiento de que la contribucion de la Obd&Bya a sus contrapartes locales deberia
rebasar lo financiero. Muy a menudo se limita kEcdsion a temas de fortalecimiento técnico
o metodoldgico, donde sin embargo el valor agreghicecto que pueden tener las ONGs
belgas es relativamente limitado: hoy dia y en ais gomo Bolivia, el avance de ONGs
europeas en asuntos técnicos y metodoldgicos ba srayor parte desaparecido. Actividades
de fortalecimiento y capacitacion a organizaciomgs débiles son, Iégicamente, asumidas
cada vez mas por ONGs locales. Varias ONGs belgasagpoyos metodologicos a sus
contrapartes, pero estos son generalmente ligados eequerimientos del financiamiento
externo y no son un factor principal de fortale@nto interno de la organizacion contraparte.

En la practica, constatamos que existe un valoegagio importante (mas alld de lo
financiero), que sin embargo no se deja descriiplemente en términos de apoyos
concretos, tangibles y medibles. Por la selecci@ma de sus contrapartes, por la decision de
apoyar ciertos tipos de actividades (por ejempb,faftalecimiento institucional), por el
didlogo frecuente con estas contrapartes y porganizacion de momentos de intercambio y
reflexion (encuentros de contrapartes), las ONGgabeposibilitan, dinamizan e intervienen
en ciertos procesos bien escogidos, y asi, juntootms actores, influyen y contribuyen
activamente al proceso de creacion y fortalecirieletla sociedad civil en el pais.

El valor agregado principal que esperan las orgaiones locales mismas de la cooperacion
internaciona es, aparte del financiero, que sus contrapamésrfiacionales” les faciliten

el acceso a redes y les abran espacios de intemarph otros actores, nacionales e
internacionales. Eso supone que la ONG belga cumplpapel que es mas facilitador, que
protagonista o asesor técnico.

5.1.4.2La seleccion de contrapartes

Las ocho ONGs analizadas tienen entre tres y @iscisontrapartes en Bolivia. Con
excepcion de Broederlijk Delen, que financia la orgyarte de sus contrapartes en Bolivia
con fondos propios, la gran mayoria de las conttepaentran en los planes de accion
presentados a la DGCD.

En linea con las prioridades estratégicas de sagrgmas, todas las ONGs han establecido
criterios para la seleccion de nuevas contrapagesralmente incluidos en el documento del

153 |BM. “Evaluatie van de financiering van de Belgis®t@Os via vijfjarenprogramma’s” (2004).

154 Confirmado por otras evaluaciones recientes sabredperacion indirecta.

132



CAPITULO V: LA COOPERACION INDIRECTA

plan quinquenal. Los criterios mas frecuentemetiligados son: tener una vision y estrategia
coherentes con las de la ONG belga (mencionadm aiaces); tener suficiente capacidad
institucional, financiera, administrativa y/o téwai (cuatro veces); funcionar de manera
democratica y participativa (cuatro veces); estan lintegrado en el contexto local (cuatro
veces); y buscar sinergias o trabajar en red qos actores (tres veces).

Sin embargo, muchas veces estas listas de crifggi@een ser preparadas para cumplir con
los requerimientos de la DGCD, y no son internamaitilizadas como instrumento de
trabajd>°. Los ‘partenariados’ (asociaciones) existentesiampre responden a los criterios,
y en varios casos parecen haberse formado ocasient, en lugar de ser el resultado de un
proceso de seleccion bien pensado. Varias ONGseptran dificil de terminar la
cooperacion con sus contrapartes “tradicionalegfluso cuando ya no responden con los
criterios establecidos ni con las nuevas prioridagigratégicas del plan quinquenal. Llama la
atencion que tres de las ocho ONGs entrevistadasdian contestar la pregunta sobre el tipo
de contrapartes con que generalmente trabajarh@éipana linea, puede haber de todo”).

Como ya indicado en el parrafo precedente (85)1.4a%8 ONGs no siempre toman sus

decisiones en base a un buen analisis del conyedto otros actores que ya intervienen en
este contexto. En consecuencia, existe el riesggudela seleccion de contrapartes sea
demasiado basado en las caracteristicas de laizaigeim como tal y no en su importancia

relativa como actor en su contexto de desarraficluso se puede distorsionar procesos de
desarrollo locales por dar un apoyo desproporcioreadino de sus actores. En general, la
seleccién de contrapartes depende excesivament@zigimiento de una persona y de su
entendimiento de los procesos locales.

En general, existe una tendencia de trabajar cgan@aciones institucionalmente mas
fuertes, con mayor potencial de responder a lasvasueexigencias del sistema de
cofinanciamiento.

5.1.4.3Los mecanismos de cooperacion

Cada una de las ONGs entrevistadas, afirma quertaufacion de los proyectos se hace
primeramente por la contraparte local; la formdacdefinitiva siendo el producto de un
proceso de negociacién entre la contraparte y |&®lga>®. Sin embargo, los resultados de
la visita de COPROGRAM y ACODEYV a Bolivia en 20G#,igual que algunos ejemplos
observados durante nuestra visita a los proyegtasstran que, en la practica, la ONG belga
a veces tiene un papel muy importante en la foromade los proyectos. En un caso, se
constatd que la contraparte no conocia el proygabpresupuesto.

Generalmente el dialogo entre la ONG belga y latraparte local es fluido y hay una
comunicacion muy frecuente. El seguimiento inforraalas acciones (visitas de campo,
comunicacién por correo electronico) es considerads importante y mas efectivo que el
seguimiento formal (los informes narrativos y fin@nos). En promedio, los encargados de la
cooperacion con Bolivia de las sedes en Bélgicamamna visita anual a cada contrapartes.
Cuando la ONG belga cuenta con un representarB®lkéna, las visitas son mas frecuentes,
en promedio unas 3 visitas por afio por contrapgmeas para las contrapartes con sede en la
Paz o si se presentan dificultades o necesidadesytares dentro de la cooperacion.

1% |os criterios mencionados por las personas estadas (los encargados de la cooperacién con Baeieada ONG)
eran en mas de la mitad de los casos, diferentkes deiterios listados en el programa quinquenal.

158 En 2004, IBM, a base de entrevistas con ONGs hebg@entré que en un 96% de los casos los proysotoformulados
por la contraparte local.
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Seis de las ocho ONGs analizadas cuentan con wesegiante en Bolivia y tres trabajan con
cooperantes en proyectos locales. Las principalesnes por tener un representante en el
pais, son: el contacto mas directo, asi como lauogracion mas frecuente y fluida con las
contrapartes, y de alli, la posibilidad de estarlem verdadero ‘partenariado’; la posibilidad
de conocer y entender mejor el contexto en el gugabaja y asi tomar decisiones mejor
fundadas (por ejemplo, en la seleccion de nuevasyeptos y contrapartes); el
acompafiamiento a las contrapartes en la elaboragdpropuestas y la aplicaciéon de los
instrumentos; y, eventualmente, el acompafamientms a&ooperantes que trabajan en los
proyectos. El papel administrativo de los represses, en teoria, es secundario a su rol de
acompafamiento, aunque varios se quejan de gteréas administrativas les estan tomando
demasiado tiempo.

De todos modos, la presencia de los representastabamente valorada por las contrapartes
locales, que lo consideran una contribucion impoeta la calidad de la cooperacion. Las 2

ONGs que no tienen representante ahora, lo handevado o lo estdn considerando como

linea de accion futura (para mejorar el didlogo Emncontrapartes, apoyarlas en aspectos
administrativos, pero también para poder particgramprogramas de financiamiento directo

como el MIP).

Mas cuestionado es el valor agregado de los coajgsrgue trabajan en proyectos de ONGs
locales. Las ONGs que tienen una politica de edeicooperantes (principalmente VOLENS
y Broederlijk Delen), reconocen que ya no se pyedgficar la presencia de cooperantes
Unicamente en términos de valor agregado tétHicba decision de seguir trabajando con
cooperantes es mas bien defendida con argumenteslole agregado cultural y humano
(intercambio norte-sur, efectos de multiplicaci@ekperiencias, etc.). Ademas, las politicas
actuales de las ONGs estipulan que se enviararecaes solamente si existe una solicitud
explicita por parte de la contraparte local. No bemodido analizar suficientemente el tema
para sacar conclusiones mas precisas al respecto.

Una tendencia importante es que cada vez mas ON@mipan encuentros regulares
(anualmente o cada 2 afios) con todas sus contapartel pais. Los puntos mas comunes en
las agendas de estos encuentros son:. explicaciire &b programa de la ONG belga,
aclaracién de los requerimientos financieros y aibtrativos, reflexion conjunta sobre temas
de interés estratégico. Generalmente los encuestosnuy apreciados por las contrapartes
locales.

Un tema de interés particular es el de la duradligbostenibilidad) de la cooperacion y de los
proyectos. A diferencia de la cooperacion bilatdredcta, la mayor parte de las ONGs optan
por establecer relaciones prolongadas con sus apamtes, la relacion Norte-Sur o el
partenariado siendo considerado un objetivo enighm independiente de los proyectos que
se realizan. Es muy comun realizar proyecto traggmto con la misma contraparte, buscando
la durabilidad de los beneficios de cada proyecés nue la sostenibilidad financiera de la
organizacion contraparte. Segun las ONGs, alguoosidnarios de la DGCD restringen
equivocadamente el concepto de sostenibilidad a(alsto) sostenibilidad financiera
(generacion de recursos) de las ONGs locales,cgiuaonsiderada dificil de lograr en el
caso de organizaciones de caracter social. En candnias ONGs belgas buscan la solucion

157 No subestimamos el valor agregado técnico quenakyuooperantes belgas han tenido en los proygaoganizaciones
en los que trabajan. Lo que se cuestiona es elmsaca de envio de personal en comparacién con n&ratacion de
técnicos locales, menos costosos, sin criticacdpscidades técnicas de los cooperantes indivisluale
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en la diversificacion de las fuentes de financiamuele sus contrapartes, pero raramente son
exitosas en este aspecto. Muchas veces la depéndieaaciera con respeto a la ONG belga
sigue siendo importante después de muchos afiasgeracion.

De todos modos, la sostenibilidad sigue siendeoratdificil. Observamos que casi ninguna
de las ONGs analizadas tiene una visién o esteatelgiras al respect. Existe una
necesidad urgente de profundizar la reflexion ycdamceptualizacion sobre el tema de
sostenibilidad, analizandolo en todos sus aspegatiistinguiendo bien la sostenibilidad de las
acciones, de aquella de las instituciones.

5.1.4.4La influencia del sistema de cofinanciamiento

Nuestros resultados con respecto a la influencia deforme del sistema de cofinanciamiento
sobre el contenido y la calidad del trabajo deQ&Gs en Bolivia, corresponden en gran
medida con aquellos de la evaluacion del sistemacafmanciamiento por programas,

realizada en el 2004.

El efecto mas positivo de la introduccion del engle programas ha sido que las ONGs se
han visto obligadas a reflexionar sobre su visidargo plazo, sus enfoques y la coherencia
de su trabajo. En casi todas las ONGs, la reforanéetilado a una mayor coherencia entre las
intervenciones. Otro aspecto altamente apreciadov@aas ONGs, es que se han abierto
espacios de dialogo y de reflexion comun con la DG& pesar de las debilidades todavia
presentes en los mismos mecanismos de didlogocprigertacion (véase mas adelante). La
relacion entre las ONGs y los gestores de progrgfoasionarios de la DGCD) ha sido
fortalecida. Otras consecuencias positivas mendmsaon: mas continuidad y seguridad; y
la flexibilidad relativamente alta en la aplicacida los procedimientos (aunque la ultima
opinion no esta compartida por todas las ONGS).

La introduccidn del enfoque por programas ha tenium influencia en el tipo y el nimero de
contrapartes y acciones apoyadas en Bolivia, pesolamente en el sentido de haber logrado
mayor coherencia. Algunas ONGs se han visto obdiga@devolucionar hacia una cooperacion
con contrapartes institucional y administrativareemias fuertes, lo que les limita las
posibilidades de acompaniar el establecimientotalBmimiento de organizaciones nuevas. La
excesiva importancia dada por algunos funcionail@sdemostracion de resultados concretos
y cuantitativamente medibles - el marco Iégico dempuesto como instrumento de control
MAas que como instrumento de trabajo - incentivas @INGs a pensar y actuar en términos de
proyectos clasicos en vez de estimular un enfogheegrocesos o programas. Varias ONGs
se han visto confrontadas con la dificil o no aaeipn, por parte de la DGCD, de apoyos que
no facilmente se dejan describir como proyectos @sultados previsibles, medibles y
alcanzables a corto plazo, por ejemplo, procesosndgoderamiento social, intercambios
entre paises, apoyo institucional, etc. Ademasniasis excesivo en resultados previsibles,
en todas las circunstancias, limita las posibiledade las ONGs de experimentar y desarrollar
formas de intervencion innovadoras que, no obstaote consideradas como un importante
valor agregado potencial del trabajo de las ONGstigidez no solamente existe a nivel de
los resultados e indicadores pero también y aln emaguanto a los presupuestos. Lo
planificado debe cumplirse exactamente en el tieagbipulado y con el presupuesto previsto

158 Algunas han establecido criterios para salir de‘partenariado’, que, sin embargo, describen ppislonente los
procedimientos que seguir en el caso de coopeeiproblematicas o conflictivas, y no dicen mucbbrs la duracion
deseada de partenariados “normales”.
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(incluso cuando han habido retrasos en los dessogjoINo es posible transferir fondos al
afio siguiente.

Esta percepcién de falta de un enfoque por prograes, es reforzada por el hecho de que la
planificacidn, la aprobacion de presupuestos y yesfas y la rendicion de cuentas se hace
afo por afio, en base a los planes de accién anuatesn base al programa quinquenal, que
solamente es visto como indicativo y no tiene isgaliones presupuestarias.

Aunque las ONGs opinan que la calidad del didlagola DGCD ha mejorado después de la
reforma del sistema de cofinanciamiento, consideyae la capacidad y experiencia de
algunos funcionarios para juzgar correctamentealalad de las propuestas, siguen siendo
limitadas. Ademas los criterios de juzgamiento oo imterpretados de manera uniforme por
todos los gestores de programas, lo que genera&rizegrion de que el juzgamiento es
demasiado dependiente de la persona, situaciorsgummplica mas por el alto nivel de
rotacion de los gestores y expertos. Luego, labjidades de que la relacion con la DGCD
contribuya realmente a la mejora de la calidad adedropuestas e intervenciones, seran
limitadas mientras los gestores asuman mas un pdpelcontrol-castigo que de
acompafamiento, presten mas atencién a la formalgqomtenido, y mientras el juzgamiento
siga mas basado en el control ex-ante (intencioge®€) en el ex-post (seguimiento,
evaluacion).

Sobre todo las pequefias ONGs que cuentan con mee&s®nal, opinan que los
requerimientos administrativos del sistema acteatafinanciamiento no guardan proporcion
con el tamafio de los presupuestos. Las tareas thativas™°, en algunos casos, dejan poco
tiempo para trabajar en la mejora de los contenitlasultima reforma del sistema de
cofinanciamiento, con la introduccién de la fechdca para la entrega de propuestas e
informes (precisamente con el fin de simplificas pyocedimientos administrativos), no tiene
resultados muy satisfactorios. La dificultad pnraties que los planes de accion para el afio
siguiente deben ser preparados cuando apenas secitado los fondos para el afio en curso,
es decir que cada vez hay que planificar la coatiiduin de actividades que todavia no se han
realizado. Ademas, los tiempos no responden a d#ideel del terreno, pues muchas
organizaciones tradicionalmente tienen sus momelggsanificacion a partir de septiembre.

5.2 Cooperacion indirecta a ONG: andlisis por sector

De acuerdo a la muestra tomada para el estudiontangacion se presenta un breve analisis
sobre los ocho proyectos que se consideraron parab&jo en el terreno y que buscan
ilustrar las acciones financiadas por ONG belgas. tata de ocho casos que no
necesariamente son representativos de la cooperaociirecta a ONG. Se trata de

aproximaciones en tres areas de intervencion d@MN{s belgas: educacion alternativa, salud
y desarrollo rural.

5.2.1 ONG y la educacion alternativa

El trabajo de las ONG en Bolivia empez0 a ser egley a fines de la década de los 70 con
proyectos de alfabetizaciéon dirigida a una granarayde la poblacion que no sabia leer ni

159 Hasta tres meses a tiempo completo para toda .
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escribir y proyectos de capacitacion / formaciomapadultos, fuertemente vinculados al
desarrollo y al fortalecimiento de las organizaemBociales.

Poco a poco fueron surgiendo proyectos de nataralezy variada que respondian a las
diferentes necesidades de capacitacion / formad®rpoblaciones tanto urbanas como
rurales; de jévenes; mujeres y Ultimamente, omgandnes econdmicas. Las ONG belgas, en
muchos de los casos no solo han sido financiadones que han impulsado y gestionado
varias de esas iniciativas.

Aunque, no se dejo de trabajar totalmente en educatternativa, las variaciones de enfoque
y prioridades de financiamiento han hecho querissvenciones en educacion sean tomadas
en cuenta como parte de acciones mas integrales gtres casos como proyectos de
incidencia en politicas educativas dirigidas adlexer la reforma educativa.

El andlisis siguiente se basa en los resultadessdas a 3 proyectos de ONG en el campo de
educacion alternativa: CETHA Socamani (contrapatte Broederlijk Delen), SENTEC
(Boliviacentrum) y IFFI (ABBAL).

5.2.1.1 Pertinencia

Con el proposito de entender de mejor manera lenpacia de la contribucién de las ONG
belgas en diferentes procesos que vive Bolivicci@teados con lo que se ha dado en llamar
educacién alternativa, diferenciamos los siguienigsles: programas y proyectos que han
sido financiados para satisfacer necesidades dbetifacion de la poblacién adulta;
necesidades de formacion técnica — humanisticéwmgs que son expulsados del sistema
escolar; necesidades de formacion técnico prodagctile productores individuales o de sus
organizaciones economicas

Necesidades y demandas de capacitacion de la géhladulta Un aspecto que merece ser
destacado es que estas iniciativas respondiana anarcada necesidad de aprendizaje de la
poblacion adulta, en principio, ligada a la impsaicnecesidad de saber leer y escribir vy,
posteriormente, a la necesidad de contar con uhillemato. Asi surgieron los numerosos
CETHA™® varios de los cuales han sido impulsados v fiales por la cooperacién belga
(destaca CETHA Socamani en Oruro).

Necesidades de capacitacion de los jovenEs general, todos los proyectos de las ONG
respondian a fuertes demandas de capacitacionnyaédbn que el Estado o no podia
satisfacerlas o nunca habia definido como prioridAdi, las necesidades de los jovenes de
lograr mayores niveles de escolaridad (bachill¢ratde tener mayores capacidades para la
insercidn encontraron sus respuestas en los catdgreducacion humanistica y técnica-media,
varios de ellos apoyados por la cooperacién belia'f, SENTEC, Centro Tata Esteban,
entre los mas importantes).

La educacion y capacitacion técnica para los hatiedade areas urbanas y rurales es muy
importante y les da una oportunidad de mayore®sug econdémicos. Ademas es importante
para elevar la autoestima, sobre todo de las nsujdredos los proyectos educativos /
formativos entraban en linea con las estrategiemles y econdmicas de las familias tanto

180 centro de Educacién Técnica, Humanfstica y agrapecu
161 |nstituto Técnico Agropecuario, ligado al CETHA Somani.
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urbanas / mineras, como rurales; ciertamente drempo seria un factor importante que
incidiria positivamente en cambios en la calidadida de los adultos y los jovenes.

Necesidades y demanda de capacitacion para la d@ea@n técnica — productiva La
experiencia de los ultimos 25 afios, ha demostragoetjapoyo a la creacion, crecimiento y
consolidacion de empresas econdmicas de base, dampaocesos de acompafiamiento de
largo aliento. Una de las lineas de apoyo quesbaltado eficaz ha sido dada mediante los
proyectos y los programas de capacitacion técpidacipalmente orientada a beneficiados,
ahora denominadas organizaciones econdémicas carapesi

La situacion economica de los sectores micro erapegsal igual que toda la economia, esta
enfrentando limitaciones muy severas para su délam, al menos, para mantener su
estabilidad productiva. En este sentido, los primgeae capacitacion técnica buscaron
procesos de desarrollo tecnoldgico para lograr negyaiveles de eficiencia y de eficacia.
Por otro lado, la poblacion de escasos recursosdgliedo a la crisis, perdia sus fuentes de
trabajo, por ejemplo, la actividad de la confecdil@nropa, que enfrentd una disminucion de
la demanda del mercados internos y del virtuateidel mercado externo (gran parte de esta
produccion era traslada a Brasil y/o la Argentira@jjueria urgentemente adquirir nuevas
destrezas que responda a la estrategia de ingeetall®s mas variados espacios laborales en
funcion de las oportunidades que surgian.

Otra linea de apoyo reciente tiene que ver corbgtivo de consolidar la propiedad y la
gestion de las Tierras Comunitarias de Origen (T@@jliante el desarrollo de actividades
economicas comunales. Por esa razon, se ha impulsadreacion de organizaciones
comunitarias forestales las cuales disponen deePladte Manejo aprobados por la
superintendencia forestal.

En general, los proyectos de capacitacion y foramamsponden no solamente a necesidades
de los grupos meta sino son claramente elemen®dgagilitaran sus estrategias de vida ya
sea en el plano econdmico como en el socio — argtivi.

En suma, todos estos proyectos atienden a perstmasscasos recursos, con limitada
formacion laboral, migrantes, trabajadores por tau@nopia, con ocupaciones temporales y
variadas, escaso tiempo para acceder a capaciadienarga duracién y condiciones de vida
inadecuadas (trabajo temporal, ingresos muy lirmgatimitado acceso a servicios basicos,
bajo nivel educativo (especialmente de mujeredfps andices de desnutricifi.  Sélo esta
caracteristica hace altamente pertinente estelégmoyectos.

Otra cuestién importante es si es pertinente qtwes ggoyectos sean asumidos por el sector
ONG, la educacion, especialmente la formal, sigeddcamente responsabilidad del Estado.
Muchos proyectos nacieron en momentos y/o en zooede el Estado no estaba asumiendo
este rol, lo que sin embargo no siempre justifica substitucion prolongada por parte de la
sociedad civil. Este tema sera discutido mas @elathente en el 84.2.1.5.

182 £ perfil de los alumnos del ITA en marzo del 2@B8sentaba las siguientes caracteristicas:
. Una gran mayoria (85%) son jovenes menores de@® afi
. La mitad de los alumnos son bachilleres; en coaosiafn, pocos tienen un grado educativo bajo.
. Todos ellos provienen del area urbana de Oruro 6B®tosi (30%), La Paz (2.5%) y Cochabamba (2.5%).
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5.2.1.2 Coherencia

En principio, los proyectos de educacion alterrmatigual que muchos otros proyectos de las

ONG en Bolivia han identificados y ejecutados da oranera bastante aislada y sin mucha

correspondencia con otras iniciativas similaress &i#n, se desarrollaron en areas geograficas
con una cierta “exclusividad” para la accion insfional de una determinada ONG.

Esta situaciéon fue cambiando en la medida que loyeptos iban adquiriendo mayor

importancia tanto en términos de la cobertura middel como en términos de las

inversiones realizadas y se fueron tejiendo ref@santerinstitucionales. Por ejemplo, con el
transcurso del tiempo, ONG vinculadas a la iglesitdlica tomando como antecedentes
varios programas de alfabetizacion y otras expe@snrelacionadas con la educacion de
adultos, fundaron la red interinstitucional FER{[8ontraparte de Broederlijk Delen).

Actualmente, La red FERIA agrupa mas de 50 cermdmsducacion de adultos con una
matricula que sobrepasa las 14 mil personas.

Un proceso similar se dio con el apoyo a entidatesmomicas. Apoyar con capacitacion y
formacion fue una linea a la cual se adscribieranas agencias de financiamiento tanto
bilaterales como un numero significativo de ONG,chas de ellas belgas. Varios de los
proyectos han sido canalizados respetando la astau®rganizativa, los objetivos vy

aspiraciones de las organizaciones economicas B lgu garantizado que no haya
contradicciones sino, por el contrario, que exigtar lo menos, un buen nivel de

complementariedad entre las acciones financiadadifgoentes tipos de agencias.

En funcion de la sostenibilidad de las actividaukgsria sido importante un vinculo fuerte con
entidades publicas, sean éstas del nivel nacimgibnal o local de manera de que todas las
acciones respondan a una sola politica nacion#. €&sun aspecto que ha sido descuidado
hasta ahora y merecera ser desarrollado en elofutési, por ejemplo, en el caso de la
educacidon técnica / humanistica se puede menciquarla Reforma Educativa de 1994
reconoce la educacion alternativa, pero que masdaleso no contempla lineamientos ni
politicas al respecto.

5.2.1.3 Desempeifio de los procesos y procedimientos

La participacion de los grupos meta en el disef@opyeparacion de los proyectos es muy baja
y, casi siempre, esta actividad ha estado fuertenwmcentrada en los niveles directivos de
la ONG contraparte.

Los proyectos de educacion alternativa, en priocigueron pequefias actividades de
capacitacion y formacion que luego se convirtiegarproyectos y finalmente en Programas.
La relacion con la cooperacion internacional regula planificacion regular (generalmente
anual) y la elaboracion de marcos légicos paraemguis financiamiento. No son proyectos
complejos, son proyectos donde los aspectos de rmiaypmrtancia estan relacionados con
aspectos presupuestarios: pago a docentes, malerstritorio, etc.

El grado de participacion en el disefio y la pregiarade los proyectos no es siempre
elevado; mas bien estas actividades han estadterfusmmte concentradas en los niveles
directivos de la ONG contraparte

El analisis de sostenibilidad y de riesgo no siemgstan en los programas / proyectos, sino
gue se van concentrando en las evaluaciones pmagdilas que son expuestos y sobre cuyas
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conclusiones y recomendaciones se van tomandoiatexss Aca también se concentra el
aporte tedrico y metodoldgico de la parte belga.

La ejecucién de los proyectos recae en estructguas ya cuentan con varios afios de
experiencia, con un desarrollo institucional que t#orga una calidad de institutos de
capacitacion y formaciéon. La participacion delmgrumeta en la gestién de estos programas /
proyectos es limitada; casi en la modalidad deiGer/ cliente.

El seguimiento y evaluacion de estos proyectosaseohcentrado fuertemente en la relacion
ONG Belga — contraparte. No se han identificadecanismos de control, seguimiento y
evaluacion por parte de entidades publicas (pon@® Educacién Alternativa, Alcaldias,
etc.) y tampoco por parte de la poblacion metee(p@g, productores, OECA, etc.).

Muchos de estos institutos han logrado que el Bttional financie algunos items para su
funcionamiento pero, como se vera, la falta deatsjia de sostenibilidad hace que estas
entidades sean dificilmente asumidas por entidadielcas. De todas maneras su existencia
y el servicio que prestan en un contexto donderdagmcia publica es reducida, supone un
fortalecimiento y un desarrollo institucional imfzonte.

En estas entidades uno de los cuellos de botelpriantes es la falta de sistemas de
seguimiento a los recursos humanos que van formaisdampacto en términos econémicos
y sociales.

De manera especifica, se puede sefalar otros aspéas$ proyectos de capacitacion /
formacion humanistico — técnico (institutdsan empezado con pequefias iniciativas con
apoyos financieros provenientes, casi exclusivaendetfuentes externas pero también con
apoyos por parte de las entidades nacionales Iggaidgo municipios), por ejemplo, en la
cesion de terrend®¥y / o infraestructura. Estos proyectos fueron aeando sus ofertas de
capacitacion (organizacion, malla curricular, pthrtocente) hasta alcanzar niveles que les
permite, ahora, entregar certificados de bachiitey certificaciones técnics*®®

Los Directorios de los institutos de formacion téan- humanistica se caracterizan por una
presencia determinante de personal de la ONG yuparbaja participacion de los grupos
meta y mucho menos de entidades publicas. Ennmeateo, son institutos de caracter
privado.

Todo el proceso de construccion y crecimiento dediderentes institutos apoyado por la
cooperacion Belga ha sido lento y altamente depatelde financiamiento externo. En todos
los proyectos visitados, la presencia de coopesddlgas en esta fase ha sido importante.
Los proyectos deapacitacion técnica a organizaciones econdémieagpezaron bajo una
modalidad tematica restringida y bajo metodologia gquponia talleres de uno o dos dias.

183 E| CECAMISPA apoyado por ABBal esta abriendo una escde formacién alternativa, la cual estaba ercqsw de
construccién desde 1994 hasta 2001. Se construgsclaela en un terreno del municipio en el distttade Cochabamba,
donde hay muchos migrantes de Oruro, Potosi y EaEtanunicipio concedi6 el terreno y financié 18%la construccion,
el resto fue construido con apoyo financiero deadtes. El municipio dejo la escuela en concesidtFhpara 15 afios, bajo
la condicién que el municipio se quedaria con taeks después de los 15 afios y seguiria con siaypsopdsito.

164 En 1998, se cred el Instituto Técnico Agropecuéiid\) con competencia para acreditar a técnicodiose Ellnstituto
Técnico Agropecuario (ITA)desde el afio 2001, ha modificado su oferta adaiccon base en 6 areas de formacion
(bovinos, porcinos, ovinos, animales menores, baeytcarpas) y médulos complementarios (agro e@alajimatologia,
construcciones rurales, etc.) y cursos de educgmdmanente. Todo el proceso dura 2 afios, al dablos cuales los
alumnos obtienen el titulo de bachiller y el titdtécnico medio.

185 En general, el servicio de ensefianza “técnico manmistica’, se da bajo la siguiente modalidad:rirtdo, duracion
promedio de 2 afios, cantidad de alumnos adecuantadgio de 30 alumnos / alumnas),
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Actualmente, también se piensa en mallas currieslgr en metodologias que combinan
capacitacion tedrica con practicas en el campo.

Uno de los aspectos que merece ser resaltado edogueroyectos apuntan a generar
capacidades no solamente técnico - productivagodeercializacion; sino también a generar
capacidad de gestion (capacitacion en temas comoifiphcion estratégica, planes de
negocios y planes de produccion).

5.2.1.4 Eficacia

El logro de mayor importancia de las ONG que hasyago procesos de capacitacion y de
formacion es que, sobre todo en los ultimos afieshos adultos tengan la capacidad de la
lecto — escritura; muchos jovenes tengan su titldobachiller, complementado con un
certificado de técnico medi® y, no menos importante, que muchas empresas eta®m
hayan desarrollado su capital humano y, asi, tengajores opciones de desarrollo
empresarial.

Por lo general, las metas anuales establecidasefolte capacitados) son satisfactoriamente
alcanzadas. Lo que es dificil de establecer seimpactos del proceso de capacitacion y de
formacion; es decir, establecer en qué medida etego de capacitacion abrié nuevas
oportunidades de trabajo; apoyo al incremento slénigresos y, en general, mejoro la calidad
de vida de la poblacién meta.

Para muchos beneficiarios, los proyectos han sidmica opcion que han tenido para lograr
un bachillerato y de esta manera continuar coresuglios hasta obtener una profesion.

5.2.1.5 Sostenibilidad

Uno de los aspectos que atenta contra la sostdaibitie los institutos que han sido formados
a través de financiamiento belga son los elevads$os que tienen; es decir, donde la
relacién costo — beneficio es excesivamente desjoesat

Asi en el caso de SENTEC la formacion de cada joseoalmente llega a costar
aproximadamente $us.3.006°), muy por encima de los costos que tienen otrsstimos
que también forman técnicos medios en mecafiffaCada alumno tiene una subvencién a
este costo desde el mismo programa ya que lospdogan $US 330.- anual, es decir algo
mas del 10% del costo total.

Otro elemento que afecta la sostenibilidad derlestutos es la ausencia de una estrategia de
generacion de ingresos propios de cara a reduaiesada dependencia de financiamiento
externo y, eventualmente, lograr sostenibilidasgn@aorresponde a toda entidad privada o,
de lo contrario, una estrategia de traspaso aagtg@gipublicas. Muchas veces la finalizacion
del financiamiento supone, ipso facto, el cierreedtas entidades educativas. El analisis de
sostenibilidad de los proyectos educativos, delmatoen cuenta el retorno social del

188 En |os 26 afios de funcionamiento del SENTEC seeneflziado a alrededor de 250 jévenes (hombres jgras) de
procedencia minera formandoles en la rama de necgeneral y maquina y herramientas.

187 Costo que cubre tanto la ensefianza, el interndmjar(dento y alimentacion) y los materiales reqdesien el proceso de
aprendizaje.

188 E5 el caso del IAI (un instituto técnico de 600namhos, unicado a pocas cuadras de SENTEC) don@dulmsios pagan
Bs.160.- ($us.20.-) cada semestre; pero dondedosals deben aportar con el material requeridogafarmacion y donde
no existe internado.
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proyecto, ya que estan dirigidos a poblacionessdases recursos y que estan excluidas de la
oferta educativa privada comercial. Es en ese dggntjue se debe tomar en cuenta la
necesidad de influencia sobre politicas publicasa mue cubran en parte el costo de los
institutos.

De todas maneras, en algunos casos existe laegstrade “diversificar las fuentes de
financiamiento externo” lo que las pone una sitiraenenos vulnerable. Otra estrategia para
disminuir la incertidumbre futura esta relacionatda “ahorros” que realizan las entidades
para afios futurd®’

Sin embargo, no se puede pensar en una estrateg@sténibilidad basada, solamente en una
“diversificacion de financiamiento externo”; es esario involucrar al Estado Nacional para
que asuma su rol y responda las necesidades ediscali una poblacion que ya se vio
afectada por un servicio educativo insuficienterael@sarrollado.

5.2.2 ONG belgas y apoyo al sector salud

En el sector de salud, el presente estudio contelaptealizacion de la evaluacién de dos
proyectos de salud. Uno a cargo de Volens y otrd.aiesain Développement (LBY’. A
partir de los informes especificos de cada proyesgaealizan las principales apreciaciones
en este acapite.

La historia de las ONG belgas relacionadas condsafita vinculada con la historia de la
cooperacion directa en salud iniciada en 1974 ctantbién con la historia de las ONG
belgas vinculadas a desarrollo rural y educacidmstén distintos tipos de ONG que prestan
apoyo en salud. Las especializadas en salud yeggedin inicio dedican sus esfuerzos a este
sector y aquellas que se inician en desarrollol rareeducacion y que, debido a las
limitaciones de los servicios de salud del Estathisydemandas de la poblacién, comenzaron
a prestar servicios de salud o ejecutar proyectcalked.

Por su accionar, gran parte ejecutan acciones minadllocal (urbano, peri urbano, rural; con
poblacién concentrada y dispersa), donde el ssadod dificilmente llega. Su rol va desde
apoyo financiero a las organizaciones de salud (o@fad organizada, hospital, RPS, otros),
gestion independiente de los servicios de saludgestion en articulacién con el municipio
en el marco de la descentralizacion, constituyém@osactores de diversa importancia en los
Directorios Locales de Salud.

Entre los principales aportes reconocidos por i@uadores sobre el trabajo de las ONGs
belgas destacan:
* Apoyo en la formacion de recursos humanos en thstimiveles del sector salud.
» Fortalecimiento institucional, de laboratorios v#&8Ds y organizaciones comunitarias.
» Conformacion de redes rurales de salud

189 Asi, por ejemplo, el CETHA Socamani cubre todos gastos a partir del financiamiento de BD y, muy
complementariamente, con un financiamiento de ummlad austriaca. Actualmente, el CETHA Socamandéeidido
establecer un ahorro con todos los ingresos quergiees decir: los aportes que realizan sus alutieme en e ITAFY),
como los aportes de los comunarios que estan deelftrograma de “Equipos mévile¥y. Sin embargo, el ahorro mayor
esta dado por los 5 items que paga el Estado ysgneambién imputados al proyecto de BP)( Ciertamente, es una
estrategia que debe ser revisada y modificada,uponp solamente distorsiona su manejo administraino que no
permite una estrategia que, a futuro, le permitaralar ciertos grados de sostenibilidad y, pensarcgn recursos internos
del pais — por ejemplo- con los items del Estaglpueda desarrollar un servicio para la poblaaituita.

170volens: Coordinacion de las obras de salud delésiyPotosina. Primera fase: Octubre 2001-Septe2®03 y segunda
fase: 2003-2005. LD: Proyecto de Apoyo al Progr@mpartamental de Tuberculosis de La Paz.
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* Rescate y aplicacion practica de la intercultuealién los servicios de salud.

* Informacion sobre derechos y acceso a la salud.

* Apoyo a la implementacion de programas del Minigtete Salud (TB, Chagas,
Malaria, Seguros Publicos, Medicamentos).

* Rescate de conocimientos y practicas de medicadéctonal.

* Promocién de la salud con participacion comunitaid@sde un enfoque integrado.

* Desarrollo e implementacion de mecanismos y hemai@$ que coadyuvan al
cumplimiento de las politicas nacionales.

Las intervenciones desarrolladas a través de |a& @Npartir de los afios 1994 -1995, han
estado vinculadas principalmente con dos politdmEstado que son claves para el sector
salud (participacion popular y descentralizacibn)asi como con distintas politicas
gubernamentales del sectdr las cuales si bien han seguido una tendencia momen
algunos momentos y aspectos han sido cambiantesoiyr@s contradictorias. Con relacion a
la Coordinacion de las Obras de Salud de la IglBsimsina, esta intervencién se elaboré
durante la implementacion del Plan Estratégico aladS(PES) y continda en ejecucion en la
actualidad, bajo la Politica Nacional de Salud. Dxdcomponentes del PES, estan
estrechamente relacionados con esta intervenclioBeguro Basico Municipal de Salud-
SUMI y el Fondo Solidario Hospitalario Municipal @spital Bracamonte).

En el periodo de implementacion de los proyected)a evidenciado una serie de cambios
en el sector salud, tanto a nivel de politicas cdmautoridades, con una velocidad mayor a
la deseada y en la mayoria de los casos sin tomeuenta criterios técnicos. Los cambios
han afectado de alguna manera las intervencioeésejacionamiento con el nivel nacional y
departamental. Esta situacion ha significado dificles en la ejecucion normal de las
intervenciones de las ONG vinculadas a salud. aild que realizar un ejercicio constante
de contactos con las nuevas autoridades, mos#doeloeficios de los proyectos que ejecutan
y establecer algun grado de alianza. Esto en aggunasos ha sido posibfey, en otros, la
contraparte no se ha sentido satisfé¢ha

Estas situaciones pueden ser causa de que algtttash&yan optado por trabajar en sistemas
paralelos al estatal. Sin embargo es algo quersgceacomo constante en Bolivia y se deberia
tomar en cuenta desde la formulacion del proyedtocpntratacion de los cooperantes, de tal
forma que no se rompa el dialogo y la coordinacion.

5.2.2.1 Pertinencia

En general, los proyectos analizados han sidongertiés en cuanto a las necesidades locales y
a las politicas nacionales y departamentales.

17! La Reforma del Poder Ejecutivo propiciada por layds de Descentralizacién Administrativa y Pargicipn Popular,
(1994-1995) transfieren a los municipios la proptedle la infraestructura de los servicios saludodetres niveles de
atencion y de recursos humanos a las prefectuedsgahdo la responsabilidad en el funcionamientantemimiento y
administracion a los municipios. También se traitsfa propiedad de los recursos generados poemdavde servicios, la
obligacion de elaborar en forma participativa carpbblacion los respectivos planes. Se definiduetibnamiento de los
Directorios Locales de Salud (DILOS) y se estakleci los mecanismos de control social (Comités dglavicia) de las
actividades, recursos y funcionamiento adecuadosdgervicios de salud.

172 plan Vida (94-97). Plan Estratégico de Salud 8023y La Politica Nacional de Salud (2002-act).

178 para el caso de Potosi (VOLENS) estos cambiosanogenerado dificultades, por las caracteristiedspmbyecto y
debido a que existe un marco macro de relacionamgaiud-iglesia que favorece este entendimientenas de las buenas
relaciones del cooperante con el sector.

174 D indica que el cambio de autoridades en dissimiveles deterioro en algin momento su relaciém elosector,
afectando de forma negativa el nivel de apreciagi@nlas autoridades podrian tener del proyecto.
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El Proyecto Apoyo al Programa Departamental de fiaubesis de La Paz, buscaba contribuir

a la reduccion de la enfermedad y muerte por tulbesis en el departamento de La Paz, a
partir del fortalecimiento de los laboratorios, @apacion de recursos humanos, realizacion
de investigaciones operativas, informacién, eddcaccapacitacion, provision de equipos,

insumMos y suministros, y otros. Este propoésitodleam vacio que no podia ser cubierto por el
Servicio Departamental de Salud (SEDES). Las aldadds nacionales, departamentales y
responsables del laboratorio destacan su pertaguacila situacion de la tuberculosis en este
departamento y porque su apoyo ha sido sustamival Rincionamiento de los laboratorios

entre los aflos 1995 y 2000.

El proyecto de apoyo a la Coordinacion de las Obleak Iglesia en Potosi, a partir de una
cooperante con experiencia técnica, consiste earda coordinacion regional y nacional de
las obras de salud de la iglesia potosina y las @R&s, con base en el establecimiento de
politicas conjuntas de formacion, fortalecimientolds comités de salud y relacionamiento
con el Estado en sus distintos niveles. La necdsida establecer mecanismos de
coordinacién entre las Obras y de éstas con ed&smue siendo una necesidad urgente,
debido a que se da una duplicacion de esfuerzaad@&#glesia) y se requiere resolver el
déficit de personal. Estos problemas apuntan &dagidad urgente de establecer un trabajo
conjunto.

Es importante mantener la pertinencia y cumplir omormativa del pais no solo en el
momento de la formulacion, sino durante toda lawgj@én del proyectd.

Una apreciacion recogida de la autoridades debssefiala que, si bien existe un marco de
relacionamiento amplio entre las ONGs Belgas y #lidterio de Salud, existe limitaciones
de informacién en las instancias del nivel cenyran el VIPFE. A veces no se envian
informes, por lo que se desconocen las intervessioesultantes de las negociaciones entre
niveles departamentales y/o locales y las ONGsp#d lleva a una duplicidad de acciones,
principalmente en lo referido a la construcciérirdmestructura de salt@.

5.2.2.2 Coherencia

Respecto al Proyecto de Apoyo al Programa Departainee Tuberculosis recupero la
experiencia inicial realizada en Oruro y se co-enmnté con una ONG local-OADES se
desarrollo en el marco del Programa Nacional dén&wontra la Tuberculosis. Sin embargo,
no logré la sinergia necesaria con las autoriddépartamentales de salud (SEDES La Paz).
En la Ultima etapa de su ejecuciéon, la Red PROC@SIAID), comenzd a apoyar esta
intervencion, lo cual continua vigente hasta laalidad ’®

En el caso del proyecto de Potosi, la coordinad®obras es una intervencion que parte de
cero en un ambito en el cual no hay muchos antatesld_os subcomponentes de trabajo con
promotores y medicina tradicional ya habian sidsad®llados en afios previos por otras
ONG en Potosi, experiencias que fueron incorporadas proyecto.

175 Se reclama al proyecto de LD de imponer normasmejeras y no respetar las normas bolivianas vigemrincipalmente
sobre bio seguridad.

178 purante la visita a Potosi, la voluntaria de VOIENformo respecto a la construccién de nuevoseente salud de 2°
nivel, en sitios donde la Iglesia ya contaba camros de salud similares, que estaban siendo tilfzados.

177 practicamente creada para los fines del proyeotuna marcada debilidad institucional. La ONGns@tuvo mientras
duré la vida del proyecto

178 Esto no fue planificado desde el inicio del pragec
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Aspectos respecto a la implementacion aislada tp @ correspondencia con iniciativas
similares, descritos en puntos previos, son tambiefactor coman en las intervenciones de
salud, al igual que la “exclusividad” del area deién.

En algunos casos se ha visto que las intervenciomesen tener caracteristicas comunes, lo
cual responde al enfoque de Atencion Primariadcioio y difundido globalmente), como al
intercambio no formal de experiencias entre ONQdelo su vinculo con otras ONG,
principalmente de la Red de ONG de USAID, con amptesencia en el territorio nacional.
El vinculo e intercambio de experiencias con ete®is de Naciones Unidas a partir de
OPS/OMS es también importante y es un aspecto odiéappotenciar a las ONGs belgas a
futuro.

5.2.2.3 Desempeifio de los procesos y procedimientos

Los procesos y procedimientos de implementaciotosigoroyectos son diferenciados para
cada caso, y responden a la organizacion interneade ONG. El enfoque de las ONG es
programatico y en algunos casos de proyecto, degedalla magnitud del financiamiento y
tipo de ONG.

La administracion financiera de los recursos pagagdroyectos es realizada a través del
establecimiento de estructuras propias de los ptogemanejadas por la ONG ejecutora, 0
asimiladas en sus sistemas administrativos. Lasictsras administrativa-financieras de las
instituciones contrapartes, en una mayoria, tielmitaciones en la administracion y
finanzas de los proyectds En uno de los casos evaluados, la ONG vy la instaocal
estuvieron en desacuerdo respecto a lo presupoestacjecutad®’.

Para la implementacion de los proyectos se requig@irsos de contrapartes, los cuales son
variables. Para el caso del proyecto de Potoslglesia provee de oficina, medios de
transporte y otros para facilitar el trabajo debmerante. En el caso de La Paz, la instancia
departamental de salud (SEDES) brind6é la infraestra y recursos humanos como
contraparte para la intervencion.

En general, la percepcion de los entrevistadoglecion a los cooperantes belgas es positiva.
Se reconoce su calidad profesional, su conocimigetgais y del sector salud, su dominio
del idioma, la capacidad de adaptarse a las camdisi del medio asi como sus
contribuciones. En casos ocasionales la adapta@brrooperante y su aceptacion por las
contrapartes puede no ser la méjor

5.2.2.4 Eficacia

Los principales logros de las ONG en salud han Edormacion de recursos humanos, el
fortalecimiento institucional y comunitario a digbs niveles y la difusién del derecho a la

179 Este fue el caso de las ONG evaluadas.

180 De acuerdo a lo expuesto por los entrevistadas, glacaso de LD, falté apertura y transparenciaesel proyecto, su
presupuesto y la forma en la cual este fue ejeoutad

181 para el caso de LD, se presentaron muchos reclammales contra la actitud de la cooperante, leflesempefiado y su
falta de experiencia técnica. Su funcién se ceznrta administracion del proyecto. Se afirma qpesar de cartas oficiales -
incluso con copia a la Embajada de Bélgica-, la emie se quedd hasta el final del proyecto sirb@nsu conducta.
También se reclama al proyecto de imponer normaargaras (belgas) sin respectar las normas vigdmtévianas con
respecto a ciertos estandares sobre TB.
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salud. Esto ha permitido que los sistemas locadexatlid, las comunidades y otros niveles se
vean fortalecidos en su gestidén y se conviertaocomtrapartes validas, capaces de proponer,
planificar y ejecutar acciones. Se aprovecho6 ennalg casos los recursos de co-participacion
tributaria de los gobiernos municipales.

Con relacion a las intervenciones evaluadas, éstadogrado sus objetivos. El proyecto de
LD dejo el Laboratorio Departamental de Tubercslésncionando, asi como los laboratorios
periféricos y rurales, habiendo capacitado a losramores y mejorado la deteccién en el
Departamento de La Paz.

El proyecto de Volens ha logrado como los prin@paksultados: a) la conformacion de un
equipo de coordinacién, b) el establecimiento démentacién de un Fondo Solidario y ¢) un
diagndstico preliminar de las obras de salud dglésia.

En ambas intervenciones se desarrollaron expesienalidas en cuanto a fortalecimiento,
Utiles en los ambitos locales y plausibles de capde a nivel nacional. Sin embargo, estas
experiencias no han trascendido el nivel localmadamental. Las intervenciones a nivel de
sistemas locales de salud han dejado laboratoriaastumentos/insumos de trabajo
importantes para la gestion de los servicios y raefbe la calidad de los mismos. Se
desarrollaron experiencias validas en cuanto alémimiento de la red de laboratorios de TB,
instancias de coordinacion y acceso a medicameetoalidad y bajo costo a partir del Fondo
de Solidaridad. Las experiencias no han trascendldoivel departamental o local. La
experiencia de Tuberculosis y la del Fondo Soladgrodrian ser replicables en otros
departamentos del pais.

5.2.2.5 Sostenibilidad

En general, los proyectos de salud como los des @raas, tienen un alto potencial para
generar efectos multiplicadores y replicables. éitbargo, debido a la forma en la que estos
son disefiados y durante-después de la ejecu@d@e da un empoderamiento de los actores
clave y la comunidad. En este sentido las posdies$ de sostenibilidad son relativas.

En el caso de intervenciones relacionadas coneistingctura y servicios de salud en Bolivia,
se ha visto algun nivel de sostenibilidad en irdeoiones que pueden ofertar atencién de
calidad a la poblacion a costos accesibles (PROSAUSAID) asi como educacion-
capacitacion para la salud. En poblaciones pobren @xtrema pobreza no es posible
considerar esta sostenibilidad de las acciones.

A nivel nacional, el conocimiento de intervencioms impacto en salud a partir de ONG
belgas es limitado. Esto puede deberse a que nbusado divulgar sus experiencias sino
mas bien a responder a las necesidades. Tambide daberse a una falta de sistematizacion
y difusion de las experiencias.

En el caso de las intervenciones evaluadas, larsbgidad no se contempl6 desde el disefio.
Para el caso de LD, la contraparte (SEDES La Pazguenta con financiamiento para
mantenimiento-reposicion de equipos y tampoco haptido sus compromisos con el
proyecto asignando el personal prometido. Actuateneal Laboratorio Central de
Tuberculosis, continda funcionando con apoyo ext¢fondo Global y PROCOSI), y no hay
datos que indiquen que LD hubiese contribuido a. est

146



CAPITULO V: LA COOPERACION INDIRECTA

En el caso de Potosi, durante la ejecucion sesta ka necesidad de generar un equipo que a
la salida de la cooperante asuma los roles de ic@midn. La sostenibilidad futura depende
principalmente de la voluntad politica del arzobip®?, de los fondos con los que cuente la
Pastoral Social y que el equipo que trabaja actatiensobre el tema cumpla con los roles
establecidos.

5.2.3 ONG belgas y apoyo al desarrollo rural

La historia de las ONG belgas ligadas al desarroifal y consideradas en este acdpiteo
puede desligarse de la historia de las ONG naaenale las OECAs y de los propios
movimientos socialé&’. Tienen una importante presencia en el pais dastecada de los 80
con la principal motivacion inicial de apoyar a f&tores desfavorecidos, especialmente del
area rural con un fuerte sentido de solidarida@ntrdoucion al desarrollo y cambio. Estas
entidades han transitado hacia mayores nivelesafesmnalizacion y con una focalizacion
de su apoyo principalmente centrado en el fortaliesito de las organizaciones econdémicas
campesinas (OECAS) y al impulso de emprendimiestosémico-productivos.

Entre los principales aportes reconocidos, porrelifies actores, sobre el trabajo de las
mencionadas ONG belgas destacan:

» El apoyo al desarrollo y organizaciéon de las OECASs,

* El impulso y desarrollo de los dos gremios repriegemos del sector: el Comité
Integrador de Organizaciones Econdmicas Campe$CI&EC) y la Asociacion de
Organizaciones de Productores Ecolégicos de BAAMGPEB).

» La contribucion al desarrollo de servicios de degimicrofinanzas rurales, como el
caso de FADES.

* El debate y discusion sobre los procesos de irt#graegional (MERCOSUR, CAN)
y apertura comercial (ALCA).

5.2.3.1 Pertinencia

Respecto a los objetivos de los proyectos y comifidadd con las expectativas/prioridades
del grupo meta, los objetivos de los proyectos tdaaios por las ONG belgas en el ambito
del sector rural han respondido en gran medida adaesidades y prioridades de los actores
sociales o grupos meta con los que trabajan. Logeptos tienen pertinencia con las
expectativas de los socios locales debido en guee p:

* Enfoque participativo de las intervenciones
* Relaciones de confianza y credibilidad entre latepa
* Andlisis y conocimiento de las entidades y contéxtales

182 Actualmente existe la voluntad politica para elyapa la continuidad del proyecto.

183 Este acéapite esta elaborado sobre la base déotanation recogida y andlisis de los proyectos @S FProyecto de
Desarrollo Econdmico Social en comunidades de Charagpn CIPCA y APG; Broederlijik Delen — Komyuniti:
Potenciamiento de comunidades rurales de Oruro @BHA SOCAMANI; Freres des Hommes: Coraca Irupana;
SOSFaim: Centro de Mujeres Rurales (CEMUR).

184 E| origen y surgimiento de las ONGONG esta estmwnte ligado a la debilidad del Estado y a sutditai
presencia/llegada especialmente en las areas suiteacion que cambié a partir de la LPP (Ab&94). Varias de las
ONG nacionales surgen frente al vacio estatalramas por motivaciones politicas (principalmemticuladas a la social
democracia y a tendencias de izquierda), acadérfieagros de investigacion y estudios sobre ladadinacional) y/o de
tipo religioso ligadas a diferentes iglesias, gpatmente la Catdlica, Metodista y Luterana. El apayla lucha por la
recuperacion de las libertades democraticas, ctagrdictaduras militares (década de los 70 edsidie los 80) ha sido un
factor central que marco las acciones de las deramtas ONG historicas en el pais.
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* Proyectos formulados a partir de las iniciativgggocupaciones de los actores locales
y de manera concertada con las ONG. Respondendemaandas expresadas por las
familias y comunidades y las actividades se adaptsias.

* Poseen un alto potencial de provocar cambios endi de los actores locales y
comunidades.

Las ONG belgas cuentan con “antenas” /represestéotales con experiencia en el sector y
capacidad de llegada al conjunto de las contrapaatspecto que facilita la relacién y la
identificacion de demandas y potenciales.

Las ONG belgas ligadas al desarrollo rural trabdmmnanera directa con las organizaciones
econdémicas campesinas y, en algunos casos, a tdavés intermediacion con ONG de
reconocida experiencia y legitimidad con los acdoeales. Por ejemplo, FOS se asocia con
CIPCA para apoyar el empoderamiento del puebloagiaFrere des Hommes trabajé con
Qhana para apoyar el desarrollo de CORACA IrupBnaeederlijk Delen (BD)— Komyuniti
con el CETHA SOCAMANI. En todos los casos se trddaapoyarse en las capacidades
locales para fortalecer el desarrollo de las OE@#anizaciones de mujeres y comunidades
rurales. En estos casos, los proyectos apoyaddapQ@NG belgas forman parte, como en el
caso de CIPCA, de una estructura mayor con capmhdidstalada, recursos humanos
calificados y se integran a planes trienales/qengles cofinanciados por varias entidades de
cooperacion internacional. Esta relacion les perrtatnbién contar, como valor agregado,
con elementos analiticos y de reflexion sobre &idad nacional y el sector, aspecto que
enriguece el debate entre las otras contrapaesprcnadas por organizaciones econémicas
campesinas (OECA).

El enfoque de “prueba y error” y la escala relatieate pequefia de sus intervenciones les ha
permitido acumular experiencia y mejorar sus a@soa presencia de varias de ellas con
representantes locales, como los casos de FOS Besr Hommes BD, SOS FAIM, les
facilita realizar un permanente seguimiento a losg@mmas y proyectos que apoyan. La
continuidad de sus representantes y el trabajegi@rsiento que realizan les permite integrar
las experiencias a sus nuevas intervenciones. <@ lem las experiencias y dinamicas locales
en curso y con potencial. Por ejemplo, la expersede CETHA Socamani se basa en una
larga historia de los CETHAs en el pais; el trabdg CIPCA Camiri/Charagua tiene
antecedentes historicos de relacion con la AsandgeBueblo Guarani (APG).

Las ONG belgas que trabajan en desarrollo rural denostrado capacidad para adaptar
objetivos y enfoques, tanto por razones del coateational y sectorial como por la dinamica
de los mismos proyectos que apoyan. En este Ulimbito, el acompafiamiento realizado
permite a las ONG belgas realizar de manera c@auzeon las organizaciones ejecutoras de
los proyectos, los ajustes necesarios de acuemdisalrollo/ejecucion del proyecto.

En el ambito del contexto nacional y sectorial, ilat&rvenciones se han ajustado a las
politicas nacionales y varias de ellas se han itoiult en ejecutoras de las mismas. El apoyo
a las OECAs que se impulsa desde fines de la délealtes 80 ha dado lugar a la constitucion
de gremios (CIOEC y AOPEB) que ahora son importamteriocutores para la formulacion
y ejecucién de politicas publicas como la ENDAR, Hatrategia del Dialogo Bolivia
Productiva y el Compro Boliviano. Varias de las @&Ccontribuyen a la generacion de
divisas por la exportacion de sus productos (ejemphfé con CORACA Irupana) y
dinamizan las economias locales. En el marco dePR, el apoyo a las organizaciones
sociales, mujeres y pueblos indigenas para fodalsg participacién social, econémica y
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politica en los municipios, ha significado en varicasos el “empoderamiento” de estos
actores en los ambitos locales. El apoyo a losggaxde saneamiento de tierras —como en el
caso también contribuye a la aplicacion de la IRA y a la creacion de condiciones
(seguridad juridica) para fortalecer las capacidameductivas y de manejo de los recursos.
La capacitacion técnica y desarrollo de capacidgdistrezas se inscribe en las politicas del
sector de educacion, al igual que el acceso alitargdservicios financieros. El apoyo e
incorporacion a planes regionales también ha satte gle la experiencia de la cooperacion
belga no gubernamental.

En general se ha podido evidenciar que las accidadas ONG belgas ligadas al desarrollo
rural y al apoyo de las OECAs, se inscriben enatmde las politicas nacionales.

5.2.3.2 Coherencia

Las intervenciones de las ONG belgas visitadas, d¢@rsiderado en el disefio de los
proyectos y en su ejecucion tanto las propuestadases como la complementariedad de
acciones con los diferentes actores locales. Sgzaeaen un marco de sinergia entre los
principales actores involucrados. Por lo geneed, ihtervenciones cuentan con convenios
suscritos entre partes, pero ademas los proyeetosdbsplegado alianzas y relaciones de
coordinacién con diversas entidades: gobiernos cipales, organizaciones sindicales e
indigenas, ONG y otros actores locales. Se aprewedas capacidades instaladas y en
algunos casos se obtiene el apoyo de los gobiennogipales (infraestructura, equipamiento
de centros, aportes monetarios, etc.) para compkamesfuerzos. También estas alianzas se
establecen en el ambito nacional (redes naciongles,ejemplo CETHA Socamani es
miembro de la red nacional FERIA “FacilitadoresEtucacion Rural Integral Alternativa”
de la Comisién Episcopal de Educacion; la partmifpade Qhana y CORACA Irupana en el
Programa Yungas 2000, con los gobiernos municipaleatidades publicas: FDC, FIS) e
incluso, en algunos casos, a nivel internacional eb desarrollo de intercambio de
experiencias.

Las intervenciones han sido coherentes y enmarcatgados objetivos y estrategia
establecidas por el proyecto, asi como en el mdetanalisis y reflexién del contexto. Las
intervenciones en sus diferentes areas se desaorolbajo un enfoque gradual, de proceso y
a escala. No se ha constatado una superposicigncddivas ni duplicidad de esfuerzos en
los emprendimientos visitados. No se ha buscaditisusoles ni funciones de las entidades
locales. Se han complementado esfuerzos de acwerdds capacidades y competencias
respectivas de las entidades locales para lograomedectividad en la cooperacion.

5.2.3.3 Desempefio de procesos y procedimientos

La formulacién de los proyectos ha conocido progesoparticipacion e involucramiento de
los diferentes actores locales. Los proyectos hdo slaborados a partir de las ideas y
demandas de los actores locales y, en algunos casus CIPCA-APG, CETHA Socamani y

QHANA-CORACA Irupana, sobre la base de antecedewntegperiencias previas. Por lo

general, se trata de procesos participativos yoeestacion a partir de una priorizaciéon y
complementariedad de acciones.

Obviamente, los procesos de implementacion de ogeptos son diferenciados y, en cada

caso, responden a las estrategias particularddesstias en funcion a los objetivos previstos.
Sin embargo, la ejecucion de los proyectos estanimgda a través de areas, las mismas que
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se reflejan en estructuras funcionales sencillagpgrativas. Las responsabilidades estan
definidas entre los actores involucrados y la ej@rude los proyectos se caracteriza por la
alta participacion de los “beneficiarios”. En @so de las CORACA Irupana la logica es
apoyar las capacidades propias de gestién, porarito tasume la “autogestion” y la
responsabilidad de la ejecucion.

Los procedimientos para la aprobacion de los ptogedos requerimientos de informes y las
evaluaciones son considerados por los actores®egiropiados a sus requerimientos. No se
consideran complejos. Sin embargo, en varias awasidvan conocido demoras en los
desembolsos, atribuibles a las negociaciones depoesentantes o “antenas” con sus sedes y
los requisitos que estas solicitan para la aprobaie los proyectos.

5.2.3.4 Eficacia

La eficiencia y eficacia de los proyectos analizationbién es diferenciada. En general, con
bajos recursos y en cofinanciamiento con otrosogeah resultados y efectos importantes:
CORACA Irupana, el fortalecimiento de una OECA coapacidad de exportacion,
generacion de divisas, empleo e ingresos; APGgepois por primera vez en la historia de
Charagua de un alcalde Guarani y mayoria en ele@gmmdunicipal, asi como titulacion de
tierras (una parte de las TCOs demandadas) y destaexperiencia en el saneamiento,
replicable en otros pueblos indigenas; CETHA Socaraporta a la formacién de técnicos
agropecuarios, cuenta con una red de equipos rm&decapacitacion y apoya el desarrollo
de la mujer y la familia; CEMUR “empodera” a lasjeres y apoya con fondos de crédito
para el desarrollo de sus emprendimientos.

Sin embargo, no es posible dar cuenta de la efg@ativde las acciones (output — outcome),
por limitaciones en los sistemas de seguimientdagéanstituciones. Varias de ellas tienen
afos de trabajo en el sector y con las OECAs, percuentan con indicadores o un analisis
gue vaya mas alld de los resultados/efectos y geelgpdarnos cuenta de los impactos
logrados.

5.2.3.5 Sostenibilidad

Varios de los proyectos tienen asegurada su codéidulespués de terminada la cooperacion.
El alto grado de apropiacién por parte de las codadles y contrapartes de los proyectos es
un factor clave para la continuidad y sostenibdide las acciones impulsadas. En el caso de
CORACA Irupana, se cuenta con todas las condiciorezesarias de sostenibilidad: la
gestion esta en manos de los productores y defagoorganizacion, cuenta con mercados de
exportacion, aunque no estd exenta de riesgosa(caéd los precios en el mercado
internacional, entre otros). La APG tiene una ingae presencia y capacidad de decision a
través de sus representantes en la gestion publigaicipal (Gobierno Municipal de
Charagua); ha logrado negociaciones con las engppeteoleras que le permiten contar con
recursos para la continuidad del saneamiento ha¢itan de tierras y desarrollo de proyectos
propios; cuenta con planes de gestion territoedbd TCO: Charagua Norte y Charagua Sur.
En el caso de los otros proyectos (CETHA SocamaBEMUR), ligados a actividades de
capacitacion y también crédito, la situacion esrdiite. Se trata de experiencia que por su
naturaleza necesitan financiamientos y subsidicscitis, independientemente de la fuente
gue se trate: estatal, no gubernamental, coopetacio

En general, los proyectos tienen un alto potenu#abh generar efectos multiplicadores y
replicables. Contribuyen a la promocion de la pgréicion ciudadana efectiva de las
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comunidades campesinas e indigenas, a su “empadetaimy fortalecimiento en las
diferentes areas de intervencion.

5.3 La Cooperaciéon Universitaria UMSS

Introduccién

Entre 1990 y 2007, la UMSS habra recibido un td@lUS$ 60,8 m. de la cooperacion
internacional, proveniente de 15 donantes distjjtasa financiar 171 proyectos.
Los principales donantes son los siguientes:

Holanda: 40% del total
Bélgica: 20% (US$ 12,2 m.)
Suiza: 12%

Suecia: 11%

Alemania: 7%

5.3.1 Pertinencia

Se debe distinguir entre pertinencia social, rdéeal pais o la region, respecto de un nivel
mas especifico de pertinencia institucional, ere esdso universitaria. En general las
actividades analizadas poseen pertinencia parg@in® social, pero, ella Unicamente emerge
luego de una mirada ex-post. No siempre al iniegidadactividad se incorporo el analisis de
esa tematica

Muchos proyectos se han generado por contactotaliestre profesores belgas y ex becarios
bolivianos®® en esa relacién no siempre ha existido un as&isire la pertinencia social e
institucional sino que los proyectos o0, con masipién, las ideas de proyectos Unicamente se
han discutido pensando en la viabilidad del prayest la posibilidad de que sea financiado o
gue posea interés académico mutuo o de una dara&sp

No hay una precision respecto de lo que entendddaninvestigadores belgas como
pertinente. Es posible que a ellos les interese taascademia en si misma y no
necesariamente jerarquicen lo que tenga relevaocial en Bolivia. De manera que el tema
de la pertinencia social estd mas cargado en ta paliviana.

La relacion o conexién entre académicos belgasheearios es algo que no debe ser mirado
negativamente o con mucho prejuicio, sino que debeomprendido como un capital social,
el mismos que debe ser aprovechado por la uniaetsié manera institucional, pues en el
ambito académico, sin conexion internacional, sinaeceso a redes se dificulta la
investigaciéon e inclusive la actualizacion académi&se capital social no debe ser
desperdiciado, pues existe una tradicion de ma30dafios de articulacion académica. De
todas formas, es necesario que haya informaagtitlcional sobre contactos y no que los
canales de relacion estén cerrados solamenteajaraas personas o que no se abran las
posibilidades para que otros investigadores sefiomre de ese contacto académico ya
establecido entre profesores belgas y ex - becarios

185 | a existencia de relaciones entre académicos $gigx becarios bolivianos es parte de un capiEihbque facilita la
conexion académica y el desarrollo de proyectos.
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En cierta medida, las cuestiones referidas a lanpecia social deben ser rescatadas por la
universidad, requieren ser una cuestion institidionniversitaria que se plasme en
documentos estratégicos, para que éstos oriengsaltrollo de proyectos. Es evidente que
algun tipo de ese instrumento existe, pero, a laggadebe poseer conciencia que hasta hoy
esos documentos estratégicos han sido tan genéques en ellos cabe todos. Sin
jerarquizaciones teméticas, tales documentos piartiiédad practica.

Muchos proyectos muestran la existencia de proldema pertinencia institucional
universitaria, pues algunas actividades, casogibdaas otorgadas con fondos belgas, no han
ido a reforzar el trabajo de investigacion ni derfacion docente de la UMSS, pues no se han
concedido a profesores o investigadores que labamela Universidad, ni quines han sido
becados han podido ser captados por la Universigags esta por su estructura
administrativa posee problemas para facilitar esagrataciones.

A la hora de discutir el futuro de los centros meestigacion o de docencia apoyados, se abre
un dilema entre desarrollar y profundizar la iniggstion con pertinencia social y la
necesidad de generar ingresos con actividadesa derdgervicios o realizacion de consultorias
gue no necesariamente garantizan la investigacidalai la existencia de pertinencia social
en las actividades desarrolladas. De modo conaratohas actividades de venta de servicios,
-realizadas pensando en la sostenibilidad-, podjgaerar ingresos, pero no poseer relevancia
social, ni inducir profundizar o desarrollar la@stigacion. Lo anterior exige la generacion de
un puente que conecte ambos temas. No basta qu&adosatorios o los centros de
investigacion existan, sino de lo que se tratauesedlos no pierdan su norte que es el crear
investigacion, realizarla y difundirla, asi comagar en la formacién de investigadores

5.3.2 Coherencia

El programa VLIR tiene la potencialidad de un pewga coherente, pero recién ahora se
estan comenzando a desarrollar mas explicitamégui@as sinergias entre sus actividades.
De todas formas, esa coherencia interna no implieael VLIR haga el esfuerzo de conocer
qué hace CIUF u otras cooperaciones internaciorestleSan Simon, por lo demas, esos
esfuerzos en general no lo hacen los demés prayecto

Pero, en este tema hay que tomar en cuenta que Béfgica no siempre hay sinergias entre
VLIR y CIUF, por el contrario no hay esfuerzos demeinicacion mutua para facilitar y
proveer informacion. De todas formas, hay muchotamia entre CIUF-2, APEFE vy el
posgrado en medicina tropical, el resto del CIURmas disperso.

Empero, en la labor del conocimiento o de divulgadie informacién sobre los proyectos
entre si, deberia haber una accion mas proactida @RIC y de la DICyT, cosa que no
sucede, no obstante, hasta hace dos afios hahiceafgérzo en esa direcct8h Es parte del
esfuerzo que debe hacer la Universidad de San rSimodcreacion de los espacios
institucionales para tener el intercambio de infacidn entre los distintos programas
apoyados por la cooperacion.

Hay alguna conexion de los proyectos belgas cdituo®nes estatales, pero eso no sucede
en todos los casos desde el disefio, sino que &xidonse va creando durante el desarrollo de
los mismos. Sin embargo, lo que hay en el preseete un paso importante para la

188 plan de accion para la Organizacién y DesarradloSistema de Investigacion de la Universidad Ma@iSan Simoén,
DICyT (2002).

152



CAPITULO V: LA COOPERACION INDIRECTA

consolidacion de actividades de los proyectos. jgmglo fuerte es el Programa Nacional de
Chagas que incluye dentro de si las actividaddsF@ly APEFE.

5.3.3 Eficacia

En algunas maestrias de formacion de formadoregaitad no se ha asegurado que las
cursen formadores universitarios sino un publicerat lo cual genera beneficio para el
usuario, pero no siempre para la universidad quasaoesos espacios para recalificar a su
propio personal. De manera concreta, no siempha gtegido becarios que sean personal de
planta de la universidad. Pero, la cuestibn no ag simple, pues es preciso indagar Si
¢ Bastara elegir a profesores e investigadores dmileersidad, por ejemplo a profesores
titulares que no siempre poseen muchas motivaceredemicas? ¢ Y, ademas, eso es posible
en un ambiente de ausencia de motivacion acadgraiedos profesores titulares?

Muchos proyectos perciben que formar maestros dodksc no sirve mucho para que esa
formacion les permita competir en condiciones delidad con un escalafon universitario que
privilegia la antigiiedad. En la UMSS la antigieg@da muchisimo mas que un doctorado
para efectos de acceso a cargos de titularidadin psoblema recurrente que los profesionales
cualificados, aquellos que han recibido becas,usal@n reinsertarse dentro de la Universidad

De todas formas se rescata el importante rol a®dperacion belga en apoyar a formar un
mejor capital humano en el pais. El aporte ceeinagste campo es la creacion de un capital
humano mas formado. Pero, se corre el riesgo ddikedrlo en la universidad y en el propio
pais, no por cuestiones relativas a la cooperasin por aspectos estructurales de
funcionamiento de la universidad y de las institnes publicas.

En muchos proyectos la contraparte de las univaiegl belgas, de sus académicos, estad muy
lejana o poco involucrada. Sin embargo, se siarte empuje local que de la contraparte
belga académica, lo cual no deja de ser una buefia sle apropiacion interna de los
proyectos; esto quiere decir que en cierta medigarsonal local, los académicos nacionales
ya se apropiaron de los programas, asi sucede egselde la investigacion cientifica.

En general la relacidbn con la contraparte belgaodeproyectos es buena, no traba el
desarrollo de las actividades, pero estda muy distasle manera que el impulso de la
investigacion esta mas del lado nacional.

Una cuestién de alta importancia radica en quecéwsbios de autoridades universitarias y
facultativas generan sensacion de inestabilidadgcas la producen de manera practica. Sin
embargo, con algun grado de flexibilidad, algunosygctos han tenido la capacidad de

mantener a su personal y de esa manera no dehibias actividades. Esa flexibilidad implica

la posibilidad de contratacion de investigadorea mantencion de los mismos que no pasa
por el uso de items de la Universidad de San Simon.

5.3.4 Desempeiio de procesos y procedimientos

La administracion de los fondos belgas se esta&ehdoilocalmente, sin mayores problemas.
Todos los programas llevan cuentas aparte de lanairacion financiera de la universidad.
Ademas, la administracion de las maestrias orgdaszan el ramo del CIUF, es llevada por
cuentas aparte. Hay presion de parte de las aatimsdde la universidad de que las maestrias
deberian ser administradas por la Escuela de Rdstgifambién en la perspectiva de una
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posible sostenibilidad de las actividades de padtgres importante que las maestrias entren
por la Escuela de Postgrado, ya que después maliadcion del financiamiento CIUF, ya no
podran contar con esa cuenta aparte.

Se nota una diferencia entre los programas CIUFLYRVen cuanto al papel de los
coordinadores, tanto boliviano como belga. Mientras el coordinador del VLIR estd muy
presente y juega un papel muy importante paraogirama, en el caso del CIUF este rol, pero
menos fuerte, es jugado por el coordinador bolwidfl aporte del Profesor Feyen es muy
apreciado por todos los involucrados en el prografilr, se espera que el coordinador
local, que es relativamente nuevo en su funcioregaonsabilizard y tomara parte de ese rol.

En el caso del CIUF, mientras que la ausenciaafidiel coordinador no parece afectar al
desarrollo de las actividades, tampoco no parega jun rol de dinamizador o unificador. Por
otro lado, su vinculo con el Programa Nacional dedas es positivo para la universidad y
para las actividades relacionadas.

Se noto en algunas entrevistas que las difereeoiat pago, por ejemplo de becas, provocan
malestar. Las donantes belgas deberian coorditraralos para que no haya diferencias.

Los coordinadores pierden mucho tiempo en actiadadiministrativas, por tanto, no pueden
investigar o les que muy poco tiempo para hacbitoobstante, sin dar respuestas a los temas
administrativos tampoco se puede avanzar en |atigaeion.

El manejo administrativo del subprograma de foigradel Programa Nacional de Chagas,
esta bajo la responsabilidad de la cooperanteeChiilot, lo que le quita mucho tiempo (no

solamente para la APEFE, pero también para la D&IGGRI). Seria importante que las

contrapartes bolivianas aprendan a manejar prayeattener una comunicacion directa con
las financieras, para que asi después de la s@d¢ida cooperante puedan garantizar un
contacto directo con los financiadores.

5.3.5 Sostenibilidad

La discusion sobre la sostenibilidad es tema numvdos proyectos. Su tratamiento es
diferenciado, esta siendo mas tratada en los prayeaélIR que en CIUF o en APEFE o
IMTA. Es destacable la labor en ese campo del Vipiles éste prepara activamente a los
centros, por medio de capacitacion en habilidad®sno escribir una propuesta de
investigacién, como escribir un articulo cientifietc.

Depende mucho del grado de apropiaciéon interngmbslecto para tener mayor posibilidad
de sostenibilidad de sus resultados. Muchos progedépenden en su formacion y disefio
inicial de la contraparte belga, lo cual, a vea@sompromete a los bolivianos. Sin embargo,
observando el apoyo desde una légica de procesietseta la creacion de un importante
“‘ownership” interno, sobre todo en la segunda faseparte de los coordinadores de los
proyectos CIUF y VLIR.

En el presente, la sostenibilidad esta siendo adBbanas como venta de servicios para
mantener a centros o laboratorios, sin pensar tadam la continuidad de labores de
investigacion. Se coincide que sin resultados ifieos de investigacion, publicados vy
difundidos es dificil la sostenibilidad. Por tans® precisa buscar un lazo entre venta de
servicios y continuidad de la investigacion.
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Las actividades de investigacion alrededor de rhiotogia, epidemiologia y Chagas, con
aportes de CIUF y APEFE, por su calidad han sidorecidos a nivel internacional (OPS-
OMS) y nacional (Programa Nacional de Chagas),Ue bps dard una cierta forma de
sostenibilidad.

La estrategia del VLIR de fortalecer a la vez unticeo laboratorio y su equipo parece ser
eficaz. Algunos de los centros formados dan coméigrara el futuro (CASA, Limnologia y
Biodiversidad), todos ellos parecen tener posibdes de sostenibilidad, los mas de ellos
existia antes de la recepcion de apoyo belga. Ntaote, llama la atencién que los centros
con mayores problemas de estabilidad, son los aentreados directamente con la
cooperacion belga (Hidraulica, Geotecnia y CEPLAG).

Algunas maestrias son dependientes de las beagaspels decir que no pueden continuar
bajo ese formato; muchas de ellas tienen pocosliastes, la Universidad por si sola, sin
apoyo de la cooperacién internacional, no podranitiar la continuidad de esas maestrias.
Ademas, se ha detectado que pocos estudianteseaktad son escasos lo casos en que
algunos de esos estudiantes podrian pagar lacnohas. Preocupa especificamente el futuro
del curso de postgrado en medicina tropical, yrsdgule las maestrias del programa CIUF.

Preocupa también el futuro del CEPLAG, un centrefabultativo, formado con la
cooperacion belga, que hasta ahora no tiene sastenhinguna de las dos facultades, al
depender de dos Facultades, ninguna de ellas spiamtel proyecto, ni le otorga apoyo en
términos financieros ni de personal. La experiencia el CESA (CIUF) muestra que las
estructuras multi-facultativas no funcionan en M8, justamente por la dificultad de que
haya una apropiacion clara.

5.3.6 Elementos de reflexion
Sin produccién cientifica no habra sostenibilidadnde hubo produccion cientifica

si se abrid paso a la conexion con el Estado gesero la posibilidad de avanzar a
la sostenibilidad.

- La eficacia de los proyectos y la sostenibilidadsds resultados dependen en buena
parte de personas dinamizadoras, tanto en el keldga bomo en Bolivia.

- Los contactos interpersonales son importantes foanaar una base solida para los
proyectos de cooperacion interinstitucional. Sinbargo, las relaciones inter-
personales deben devenir en la creacion de lamrnstitucionales, para que no haya
dependencia de personas y, sobre todo, para gbetheficios sean institucionales.

- Para una mayor insercion de los coordinadores dalghe haber un beneficio a
ambos lados, si no es académico, deberia ser famafié El beneficio esta claro en
el lado boliviano, en el belga no siempre, es ¢éa eampo donde se precisa avanzar,
generando interés académico.

187 Tal como lo hace, por ejemplo, la cooperacién ensitaria holandesa (MHO).
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Los programas de fortalecimiento institucional ¢iemue fortalecer las estructuras ya
existentes, porque ahi su rendimiento es mayor,oyasi cuando se impulsa
instituciones nuevas.

Se necesita un fortalecimiento interno, de cada dmdos proyectos, para poder
coordinar efectivamente con otros centros.

Se ha demostrado que es efectiva la estrategiartideter simultdneamente un
centro o laboratorio y su equipo.

Una parte importante de la sostenibilidad deperedia astabilidad personal, lo cual
depende de la politica universitaria.

Se puede lograr sostenibilidad de algunos proyebtescando relacion con el
funcionamiento de algunos programas gubernamentales

Preparar desde el inicio de los proyectos paradeesibilidad de sus resultados:
» Evitar inversiones que no pueden ser sostenidas

» Evitar pagar sueldos

» Evitar pagar costos de operacion

» Preparar a la gente para la formulacion de progecto

« Entrenar en habilidades de produccion cientifica

» Elaborar estrategias concretas de sostenibilidad

Los fondos concursables conducen a que los cesttban su nivel académico
cientifico, motivan a desarrollar destrezas paraseguir proyectos y financiamiento.
Ademas, proporcionan la posibilidad de generar ‘@&nship”. Se ha demostrado que
los fondos concursables premian la excelencidjdaaa y la eficiencia.

Los centros necesitan todavia un manejo indepeteddn sus ingresos (FUSS estilo
nuevo). La intervencién de la administracion ursitaria (facultativa) no siempre es
agil ni eficiente (a veces hay que pagar el 10%Fakultad).

Los cooperantes y expertos extranjeros no deberiantir mucho de su tiempo en
tareas administrativas o de gestidon, porque esesradiciente, ni sostenible. Se debe
seguir mas bien un camino de formar esas destrezgersonal local.
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La cooperacion belga con Bolivia, iniciada hace uassiglo y que a nivel oficial opera con
personal permanente en el pais desde los aflosed@npa una enorme diversidad y riqueza
de experiencias. En realidad seria mas apropiadiarhde las cooperaciones belgas. Estas
cubren en Bolivia casi todas las formas posiblesodgeracion, desde los actores (gobiernos,
ONGs, universidades, institutos especializadossy talos los tipos de instituciones de la
sociedad civil) hasta los instrumentos (proyectysoyo financiero y presupuestario de
diversa indole, becas, formacion, fondo de cagiaiesgo¥® etc.).

Estas cooperaciones cubren los principales sectbeesntervenciéon de la cooperacion
internacional, pero con mayor presencia en los setieaSalud (cooperacion directa, ONGs,
cooperacion universitaria y APEFE), Desarrollo Rufeooperacién directa y ONGS),
Educacion e Investigacion (cooperacion universitayi especializada, APEFE, ONGS),
Gobernabilidad y Apoyo a la Sociedad Civil (coop@ara directa y ONGSs). A esta diversidad
de areas de intervencion debemos sumar resultatEresantes en muchas de estas areas
(véase 3.4.1., 4.2. y 4.3.), asi como ejemploxgidaes dejadas por personalidades ligadas
directa o indirectamente a la cooperacién belgadelé&seorges Rourtfd en 1913 hasta la
fecha.

Como todas las cooperaciones, las cooperaciongasbbn tenido altos y bajos pues son
tributarias a la vez de las personas que las piepsgiecutan, de las instituciones que las
promueven y financian, y por supuesto, de los mpm&esocial, politico y econémico en
Bolivia. Este es especialmente el caso de la caoper directa, cuya evolucion es mas nitida
debido a su relativa homogeneidad. La diversidaéxgeriencias en las cooperaciones, los
resultados obtenidos y los ejemplos dejados cagstitun potencial acumulado de mas de 20
afos de experiencia sobre el cual se deberia aonistrcooperacion futura entre Bélgica y
Bolivia.

A continuacién recogemos las principales concluesowle los capitulos previos de la
evaluacion.

Lecciones de la historia: la cooperacion bilateral

» La cooperacion bilateral belga con Bolivia se da@md por un dinamismo que se
plasmo en innovaciones o adaptaciones significaegvelos instrumentos usados:
— fondos de contravalor -1987
— creacion de un fondo de estudios -1989
— ayuda a la balanza de pagos - 1991
— cogestion y ciclo de proyecto - 1992
— apertura del fondo de estudios al financiamientestedios de preinversion
del sector publico boliviano - 1993
— abandono de la ayuda atada - 1996
— basket funding - 2000

188 por ser de creacion reciente, esta forma de caciper(BIO) no fue analizada en esta evaluacién.
189 George Rouma fue un insigne pedagogo belga querice@mlivia a principios del siglo XX, a la cabeda una mision
orientada a la organizacién del sistema educativo.
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— ayuda presupuestaria - 2003
— aplicacibn de métodos participativos en procesos idintificacion y
formulacién - 2003

Asimismo observé cambios estratégicos sustanaaiesargo del periodo analizado:

— orientacién hacia el desarrollo rural y hacianuégs pobres — 1992; reiterado
en 1995 y 2000

— abandono de grandes proyectos de infraestrucif82

— enfoque en programas - 1992

— enfoque multisectorial en los proyectos - 1995

— priorizacion de regiones mas pobres como Chuquigdatosi en vez del eje
Cochabamba Santa Cruz - 1999

- reforma de la cooperacion belga, liquidacion deSBC, apertura de una
oficina de la CTB, creacion del “despacho de losefygdos” - 2000

Estos cambios, a veces contradictorios (véaseNmtd), causaron desafios particulares en la
gestion de la cooperacion, tanto a nivel local c@movel de la administracion en Bruselas.

Por cierto, se podria también cuestionar la pertiaede disponer de tantos instrumentos
diferentes en una cooperacion relativamente pequelimitada en recursos financieros y

humanos.

* La cooperacion belga parece haber seguido una@énlbastante independiente de
aquella en Bolivia. Los numerosos cambios obsewahlmante el periodo se deben
mas a factores internos a la cooperacion belga,agdemandas de la contraparte
boliviana 0 a cambios en la realidad local. Tramieimente ha sido una cooperacion
relativamente “impermeable” a los acontecimientnsBelivia®® y a las profundas
transformaciones que ha conocido este pais de ab2D04. Esta situacion esti
cambiando positivamente desde hace algunos afoslifled sacar conclusiones
similares (u opuestas) para la cooperacion de IH&,0Opues cada ONG belga
representa un caso distinto de adaptacion a ladades locales, sin un patron comun.

* Durante el periodo estudiado, y especialmente tiulas fases de preparacion y de
realizacion de las tres Comisiones Mixtas de 19995 y 2000, la contraparte
boliviana — primero la SIPFE y luego el VIPFE — p@esentd o no supo como
presentar prioridades claras y alternativas coasrgtie representaran las opciones de
desarrollo del gobierno boliviano. En consecuenas,acuerdos de las Comisiones
Mixtas reflejan mas las prioridades de la coopérabelga que aquellas de Bolivia, lo
gue explica la relativa “impermeabilidad” de la pewacion belga.

» El nivel politico en Bélgica, es decir las opciomteslos Ministros o Secretarios de
Estado belgas, ha tenido y tiene bastante impaagraza explicar la evolucion de la
cooperacion belga en Bolivia, como lo prueba l@ ltde innovaciones, adaptaciones y
cambios estratégicos resefiados. Sin embargo latamg@ del nivel politico belga no
debe ser exagerada en el caso de la cooperaciorBaona. Por un lado, las

190 Un solo ejemplo (de los muchos posibles): en 18@@has cooperaciones (BM, Holanda, Suiza, etc.) sy los

procesos de participacion popular y descentraliraitiiciados, oficialmente, en 1994 y 1995. Cadainipalidad recibia 32
$US por persona, por concepto de participacion lpoppara pequefios proyectos de interés local.ntiie tanto, la SCB en
La Paz ejecutaba su programa de micro proyecto8.q@Q@ $US en total en 1999 o el equivalente deue recibia

anualmente una municipalidad de 3.625 habitanbegpmiar en cuenta los planes municipales, sirutliscon los grupos de
base que pedian micro proyectos, de las posibdgladertadas por los municipios, y sin incluir, les formularios de

identificacion, una sola pregunta sobre las refeascentre el grupo de base y su municipio.
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instrucciones provenientes del nivel politico y qeesuceden en el tiempo, son a
veces contradictorias y hasta se antifafPor otro lado, varias decisiones se quedaron
sin efecto, ya sea porgue no eran aplicablesealalad local (modelo de cogestion de
1992, decision de buscar una mayor coherencia éagreooperaciones directas e
indirectas -1995-), o porque no coincidian condadlisis de la administracién y/o
chocaron contra la fuerza de inercia de ésta (decisle buscar una mayor
coordinacién entre donantes (CM 1992); decisiorcalgcentrar geograficamente la
cooperacion dentro de Bolivia (CM 1995); decisi@ gjecutar proyectos integrales
(CM1995); decision de flexibilizar la cooperacioragilizar la administracion de los
recursos (CM 1992 y 1995). Finalmente, en otreegdos cambios decididos a nivel
politico, se realizaron muchos afios después, pnpp, la coordinacion entre
donantes pedida por el nivel politico belga a paki 1992, fue aplicada seriamente
recién a partir de 206%.

La palabra “partenaire” (‘socio’ o ‘asociado’) fuecufiada en los afios 80 en la
cooperacion belga para referirse a los paises @®rcdales Bélgica mantiene una
cooperacion al desarrollo. Desde fines de los d®&9, la cooperacién buscd una
mayor intervencion y apropiacion de los paisesrtepaires », tal como lo expresaba
el Secretario de Estado Derijke. A partir de 19B6lgica introdujo un sistema de
cogestion que era muy avanzado en aquel entoncgseypreveia que el pais
“partenaire” seria responsable de la identificactimla formulacion y de la ejecucién
de los proyectos, mientras que Bélgica se reserebl@recho de aceptar o no los
informes de identificaciéon y formulacion. Ambos g&d serian conjuntamente
responsables de la evaluacion. Este sistema nuecaplicado segun su concepcion
inicial. Tuvo repercusiones sobre los procedimier{ftuenta mancomunada, gestores
de proyectos representando ambos “partenaires’yctsta mixta de concertacion
local, etc.) pero Bélgica siempre control6 cadapatalel ciclo de proyecto.
Actualmente la cooperacion internacional busca rdaa el “partenariado” en el
dialogo politico y en apoyos estratégicos secesia institucionales, mas que en
proyectos tradicionales. Bélgica trata de plegalseovimiento.

En dos periodos — de 1996 al 2000 y del 2002 a4 200Bubieron conflictos dentro de
la DGCD (antes AGCD) que de alguna manera afectalonlesempefio de la
cooperacion belga en Bolivia. Conflictos de esp® tson normales y hasta cierto
punto inevitables en cualquier institucion. Sin anglo, en ambos casos se resolvieron
con bastante atraso y demostraron que la DGCD tdifieultad en resolver
rapidamente discrepancias o conflictos, lo que @uextar ligado a una ausencia de
mecanismos formales de arbitraje. De igual marsela,largo del periodo se nota un
manejo erratico de los recursos humanos de la cacipa en Bolivia: la seccion pasa
muy rdpidamente (1995-97) de un solo funcionarigadea siete. El caso inverso se
observa en el “despacho de los Agregados” en 2008-2

191 por ejemplo: se decide una concentracién sectenidh CM de 1992, un enfoque multisectorial en la £985, una

apertura a los “sectores de desarrollo rural y noban 2000; en 1995 se decide reforzar la SCB caspgcialistas
sectoriales y en 1999, con la reforma, se decidigualacion de esta misma seccion; en la CM 1988eside continuar el
proyecto Ichilo-Mamoré, en 1992 se decide termmarh la CM 1995 se decide continuarlo y en 200dbesdonado, pero
no clausurado.

192 De jgual manera, un cambio pedido insistentemeottéos actores locales (SIPFE y SBC) desde 1938jtenomia de la
gestion de los fondos de contravalor y de estugmsealiza solo en el afio 2000.
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Las frustraciones bolivianas frente a la lentitu@dlycentralismo de la cooperacion
belga se manifiestan, oficialmente, casi desdei@bi del sistema de Comision Mixta,

es decir desde 1991, y se repiten, a veces conanigststencia, en cada Comision
Mixta posterior: en 1992, 1995 y 2000. La reacdi@nla cooperacion belga a estas
guejas fue y es lenta.

Las lecciones de los proyectos bilaterales

En la seccion 2.3. la evaluacion resalta algunasdees de los proyectos analizados. Entre
las principales podemos menciohar

Cuanto mayor es el nivel de apropiacion y de inderde los proyectos en la realidad
local, mayor es también su posibilidad de impaatie postenibilidad, aunque también
es mayor su dependencia de las condiciones psli¢inael pais, que se imponen de
manera exogena, es decir, independientemente deotatades del disefio y de la
ejecucion de los proyectos. Esta observacion explivo justifica) porque la
cooperacion belga busca a menudo “proteger” sugeptas con estructuras paralelas
de gestion. Esta leccion proviene de los proyed&salud, asi como de PROMIC y
PRODISA.

La formacion masiva, de profesionales bolivianosBsihgica, mediante becas de
especializacion de larga duracion, tiene un impaditecto mucho menor que
asistencias técnicas de alto nivel ofrecidos “to”sipor expertos conocedores de la
realidad local. Valdria mas desplazar los profesopge los alumnos y relacionar la
formacion con acciones concretas, antes que lilastar las aulas (véase proyectos de
salud).

La prioridad dada a la visibilidad de un proyegior ejemplo trabajos de alto nivel

técnico, realizados en circunstancias excepcion@@s un apoyo importante de la
cooperacion internacional en medios humanos y seslyr conducen a descuidar su
sostenibilidad, que normalmente se apoya en lgpagmién por la poblacion y por las

autoridades locales. Deberia haber una adecuaette de un lado, los medios de la
intervencion, y del otro, los recursos y las capedes locales (véase PROMIC).

Cuando las actividades de un proyecto son muy rmsasry diversificadas,
dificilmente son significativas, es mas complicaktablecer complementariedades
entre ellas, asi como adecuarlas a los objetivbspigecto. La dispersion y la
flexibilidad pueden ser caracteristicas positiyasto su exceso puede ser nocivo
(ejemplo: PRODISA)

Un proyecto puede ser localmente pertinente y spamder a una vision estratégica
muy acertada, pero si no es respaldado por ure tenrizacion politica por parte del
Estado boliviano, puede ser finalmente inviabler(gglo: Ichilo-Mamoré).

Un plazo de 3 a 6 afios entre la primera identiiicay el inicio de su ejecucion, es
excesivo, puede y deberia evitarse, aun en prayécidicionales. Existen ejemplos

19% Todas estas lecciones provienen de la descripgdtos proyectos realizada en 2.3. y derivan deatwdisis de los
proyectos realizados durante la evaluacion.
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de proyectos concebidos, preparados y ejecutadudaraente y respetando su
planificacion inicial (Contraloria de la Republica)

Cuando la preparacion de un proyecto es realizadangtituciones o por personas
gue no tienen experiencia en materia de desarool® conocen bien el contexto,
generalmente resulta insuficiente y requiere ludgonuchas adaptaciones y cambios
para poder cumplir con sus objetivos (PRODISA).aEsbnclusion, valedera para
todos los proyectos, es importante en la mediddaecual nuevos actores de la
cooperacion beldd® estan estableciendo relaciones con Bolivia, speegncia previa
en el pais. La Embajada deberia velar por este@spefrecer a los nuevos actores
belgas los contactos y las informaciones necesaaiasevitar errores previsibles.

El sistema de cogestion funciona bien en la ejéouale un proyecto (nivel
descentralizado) cuando ambas partes (boliviarggapson relativamente iguales en
términos de capacidad y poder (Contraloria, DefedebPueblo). En estos casos, los
beneficios pueden ser reciprocos y no solo undkst”, como lo son generalmente.

En cuanto a los nuevos instrumentos de coopera@a&iste una tendencia a
considerarlos como un fin en si mismos. En el cdsb“Basket Funding”, por
ejemplo, hay que tener claro que si bien el meoamies un avance frente a otros
modelos de financiamiento, tampoco soluciona pomsmo la eventual falta de
orientacion estratégica, de capacidades institatésnde legitimidad o de impacto de
las intervenciones. Por ello, este tipo de instntog requiere una evaluacion mas
profunda de estas capacidades institucionales eprimaparte, para asegurarse que
habra una base razonable para el cumplimientosdebjetivos.

Nuevos instrumentos, como el Basket Funding, genaracambio en la relacion
donante-receptor y donante-donante, pero en el @ada cooperacion belga, no ha
impulsado un cambio en los procedimientos e ingnios de formulacién,
seguimiento y evaluacién de sus intervenciones Esfiala la necesidad de innovar
en procedimientos para adaptarse a las nuevadaeed.

El alineamiento y la armonizacion son dos procesomplementarios y no
sustituibles: no es muy Uutil que la cooperaciorgbede alinee sola sobre normas
bolivianas cuando existen esfuerzos similares poepde otros donantes (Fondo de
Estudios). Este deberia ser parte de un ejerci@s grande con varios donantes
involucrados.

Es importante trabajar en areas donde existanigaalipublicas, para mantener la
coherencia entre los proyectos seleccionados liiga boliviana, asi como evitar
las intervenciones aisladas que pueden tener uractmplimitado (Fondos de
Contravalor)

En materia de desarrollo, la confusién entre is&sepublicos y privados puede
conducir a decisiones de inversion desastrosgmesexto de “contribuir al desarrollo
de Bolivia”, donde los intereses privados salenagdo y los intereses publicos

194 Comunidad Francéfona, Regién Walona, algunas priasinccomunas.

195 Beneficios unilaterales significan que un solo igbpartenaire”) se beneficia explicitamente decboperacién gracias
a la contribucién financiera y técnica del otro. &ncaso del proyecto entre la Cour des Comptes lyelgaContraloria
boliviana, ambos socios se beneficiaron del praygmies los belgas aprendieron nuevas funcionegyos procedimientos
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pierden (Karachipampa). A una escala mucho menoryeptos son y seran

confrontados a pedidos de subsidios para inversigmeductivas en beneficio de

personas o0 grupos organizados. La cooperacion teéelee una posicion clara sobre
estas cuestiones: si se admite o no subsidiaridaies productivas para las cuales
existe y funciona un mercado; si un grupo o dirigenmunicipales representan
intereses privados o publicos cuando son propostad administran empresas
productivas.

La calidad de las intervenciones

El capitulo 3 analiz6 la calidad de la cooperacilateral directa en funcion de los
principales criterios utilizados en la evaluacigff) pertinencia, (2) coherencia, (3)
desempeino de los procesos y procedimientos, (dxotdi y durabilidad. Las principales
conclusiones son las siguientes:

La pertinencia

La evaluacion concluye que generalmente la pertiness buena. Recalca especialmente la
flexibilidad en la ejecucion de las prestacioness lprincipales puntos criticos son los
siguientes:

« Como ya se recalco en el capitulo 1, hasta la Gomislixta del 2000 incluida,
Bélgica tomaba relativamente poco en cuenta lagigades bolivianas y mas bien
imponia su propia agenda. Podemos hablar de dosqu® paralelos — la evolucién
del contexto boliviano de un lado y la historialdeooperacion belga del otro — que
se cruzaban a veces (ayuda presupuestaria, foedoantravalor, ayudas a la balanza
de pagos, etc.), pero solo de vez en cuando. lpam@eidon de la Comision Mixta del
2005 indica cambios sustantivos que esperamosneeeticen proximamente.

» Las intervenciones de la cooperaciéon belga sotivaiaente poco previsibles en tres
sentidos: (1) por lo menos hasta el afio 2000, rbaheorrespondencia entre los
montos indicativos del apoyo belga mencionadoggeICM y los desembolsos reales;
(2) la cooperacion belga cumple con sus compromisns términos de las
intervenciones que seran financiadas, pero losptisngue esto puede tomar son
imprevisibles; (3) los compromisos alcanzados loegite entre las partes boliviana y
belga pueden ser eventualmente desautorizadosapDGICD en Bruselas, lo que
confiere un cierto grado de imprevisibilidad alteisa mismo de cogestion. En
contraste, la cooperacion es bastante previsibldaeatapa de ejecucion de las
prestaciones, pues pocos otros actores adema<ddlmtervienen en esta etapa.

La coherencia

No hay un patron uniforme de coherencia en lasvieteiones de la cooperacion belga:
algunas intervenciones son muy coherentes, buscsistiomaticamente sinergias con otros
programas o instituciones, pero otras lo son mugopduncionando de manera bastante
aislada. La coherencia parece depender mas datimés individuales que de una politica
institucional, aunque habria que sefialar tambiéa, giendo esta una responsabilidad
principal del gobierno boliviano, a través de VIRFESte no siempre ha favorecido la
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busqueda de esta coherencia y sinergias, acerealododonantes que trabajan con objetivos
similares o en areas geogréficas comunes.

Mencién a parte merece la creacion, en 2001, del &e Actores Belgas de la Cooperacion
(FABEB), que parece haber mejorado mucho las watasi, tanto formales como informales,

entre los diferentes actores belgas. Los incentiveados para lograr esta coordinacién — rol
predominante de las ONGs belgas representadasleraim la seleccion de los MIPs, becas

y apoyos directos a las ONGs locales — mereceriaamalisis todavia mas cuidadoso (véase
capitulo 5.1).

El desempefio de los procesos y procedimientos

Los principales problemas asociados a los procgposcedimientos son:

 Desde 1992 hay un aumento dramatico de los plasosprdparacion de las
intervenciones, las que han pasado de menos defidssa mas de cinco en un poco
mas de una década. Se han detallado tanto lasscdasaste fenomeno como sus
consecuencias, que son bastante negativas en caalatoeficiencia del proceso.
Ademas, se sospecha que este incremento, aso@adoncmayor rigor, un mayor
formalismo y mayores controles, no desemboca neaesnte sobre una mejor
sostenibilidad de las intervencioh®s

» El proceso de preparacion de las intervenciones si& multiples indefiniciones, que
desembocan facilmente en demoras y riesgos deiatosflentre los principales
actores belgas. Asimismo, existen contradicciolagdntes entre los ciclos boliviano
y belga de preparacion de proyectos.

* ElI modelo de intervencion todavia predominante eercdoperacion belga es aquel
descrito como “hands on”, en que la mayor partelate decisiones y de las
responsabilidades en el ciclo de proyecto recaka énente donante. En el caso de
Bolivia, observamos ademas un alineamiento de tamas bolivianas sobre los
procedimientos belgas del PRIMA, lo que deberialtanrapidamente para respetar
la letra y el espiritu de los acuerdos de Parigbleero-marzo de 2005.

* La mayoria de las intervenciones evaluadas sufrierosufren de problemas de
adecuacién entre resultados esperados y tiempustoe lo que implica frecuentes
prolongaciones de los proyectos, un descuido (mergézado) por las cuestiones de
sostenibilidad en el disefio y una falta (generdiade estrategias de salida. Asi,
parte de los problemas de durabilidad encuentrauoiggenes en cuestiones de disefio.

6.3.4 La eficaciay la durabilidad

Los dos sectores donde los resultados son los isiétes, y que son también sectores donde
la cooperacion tiene mas de dos décadas de exgarigon de un lado el sector de salud
publica y del otro la cooperacion universitariaigntifica que hemos analizado solamente
bajo su forma reciente de apoyo a la UMSS (véaseahdjo). La cooperacion en salud ha
contribuido grandemente a la formacion y capa@tade recursos humanos, particularmente
en el area de salud publica, gestion de servicdosadlud, especializacién en enfermedades
tropicales y las capacidades para realizar inveegtig. Se ha formado en el pais una masa
critica de este personal, lo que constituye unéecamara el futuro desarrollo del sector. La

19 Esta evaluacién no incluye las intervencionestiieadas y formuladas después del 2000, pero gueieron ejecutadas
antes del 2005.
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cooperacion belga acumulé también mucha experienciel campo del desarrollo rural, aun
si todavia no parece poder mostrar éxitos signifios.

Sin duda, la falta de sostenibilidad es uno delogos mas débiles de las intervenciones de
la cooperaciéon beldd en Bolivia. La primera causa de este problema aeedcasa
apropiacion (“ownership”) de las intervenciones parte de los ‘beneficiarios’, individuos o
instituciones. Es también evidente, que parte deblpma proviene de la inestabilidad de
muchas instituciones bolivianas, especialmentaval Wescentralizado (como el caso de los
SEDES o, de manera general, de los municipiosesikabin embargo, la cooperacion debe
adaptarse a las instituciones locales y no al rebésmanera mas precisa, las principales
conclusiones sobre este punto son:

» El nivel de apropiacion por los beneficiarios variacho de un proyecto al otro, pero,
en general, es relativamente bajo. En funcion ade elxperiencias resefiadas, los
siguientes elementos parecen tener un efexsddivo sobre el nivel de apropiacion:

a. intervencion era indispensable (no solamente gtieneficiarios lucharon
para conseguirfa®

b. medios humanos y materiales de la intervenciénquoignales a los medios
locales y adaptados a las capacidades y recurdas ohestituciones locales;

c. apropiacion prevista desde el disefio del proyecto;

d. Unidad de Ejecucion se limita a su rol administ@ty no dirige el proyecto.

* En el caso de intervenciones bien insertadas éitucienes locales, la durabilidad de
los proyectos vale lo que valen las institucionestr@partes. Esta debilidad
institucional de contrapartes afecté proyectosatdigdspor lo demas bien concebidos e
implementados.

» La cuestion del fortalecimiento institucional et waz el problema principal de la
cooperacion internacional en Bolivia, y no solamedeé la belga. Las principales
lecciones de las intervenciones analizadas smidagntes:

a. Las condiciones de una apropiacion (punto anteri@alen también para el
reforzamiento institucional. En particular, la adgcion entre los medios de la
intervencion y los medios locales, asi como la tt#@n de la intervencion a
las instituciones locales, y un rol limitado deUaidad de Ejecucion, son
condiciones indispensables del reforzamiento ingtnal.

b. EIl reforzamiento institucional es normalmente uocpso de largo plazo que
esta a menudo fuera del alcance de intervencionesdgran cuatro o cinco
afos. El reforzamiento institucional significa wwperacion en la realizacion
de actividadesde las instituciones locales, y npara ellas. Estructuras
paralelas de gestidon por ejemplo, no estan insestah las instituciones
locales y no se sienten parte de ellas.

c. Parece importante que una intervencion de la caojer pueda apoyar la
institucion local a conseguir medios o instrumeesnanentesy no medios
temporales (como son sueldos, vehiculos y compraago cuando la
sostenibilidad de esos medios no esta garantizad@@ursos propios.

Las conclusiones de los capitulos 2 y 3 nos llewgmmeguntarnos, mirando la cooperacién
bilateral directa como un proceso, si ¢se puedabgeuna mejora en la ejecucion de los
proyectos en el tiempo, y especialmente entre {982actualidad? Aqui algunos elementos
de respuesta:

197 E| analisis presentado aqui se limita a las ietetiones de la cooperacion bilateral directa. 8ibaggo, muchas de las
observaciones podrian aplicarse tal cual a laseraones indirectas también.
198 E| caso més claro es aquel del Defensor del Pueblo
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« En general, la muestra de proyectos es demasiafieipe y demasiado dispersa
para permitir una respuesta clara a esta pregukdemas, cada proyecto
constituye un ejemplo particular y las caractaréstide la cooperacion belga hacen
gue sus éxitos o fracasos estan mas ligados &tasras que trabajaron en ellos,
que a las politicas de cooperacion aplicadas plyid2e

* Sin embargo, el equipo de evaluacion percibié urggora cualitativa en los
proyectos de la cooperacion directa ejecutadoe 192 y 2004, que se debe a
una cierta utilizacion de experiencia acumuladauy anejoramiento, por parte de
la CTB, de los instrumentos de gestion. En los gctys de salud, por ejemplo,
esta claro que los dUltimos proyectos se constrayesobre la experiencia
acumulada por los proyectos anteriores.

* Del lado positivo, observamos un manejo adminisoétnanciero mucho mas
serio que anteriormente, ligado a la intervenciénadCTB a partir del afio 2000.
Sin embargo, el precio pagado es la acentuaciomadétlo “hands on”.

* Del lado negativo, notamos también a partir del &0, una extension
importante de los plazos de preparacién de losegtog®®, con un consecuente
aumento de costos y de ineficiencia. Parte de gstaslemas (incremento de
tiempo y de costo) se debe también a la interverd#sla CTB®, pues el nimero
de actores belgas bilaterales, con la reforma, gasdos a cuatro. Sin embargo,
otra parte del problema proviene de los demas exctprde las relaciones entre
ellos, como los casos ya mencionados de discreamecitre el despacho de los
Agregados y la DGCD.

» Percibimos pocos progresos sobre el punto mas déla cooperacion belga: la
escasa sostenibilidad de las acciones.

6.4 Los temas estratégicos

6.4.1 ¢COmo esta pensada la cooperacion belga?

La concepcion de la cooperacion al desarrollo camdm los ultimos afios a nivel
internacional. Actualmente, se subraya que la aagf@ internacional no puede sustituir un
proceso local, sino, en el mejor de los casos, pveno y apoyarlo. La idea es adecuar la
cooperacion a la capacidad del sector publicoyiamo en este caso, y no al revés. En la
practica, esto implica un mayor respeto de lastirtsbnes y procesos locales, una insercion
adecuada de la ayuda en estas instituciones ysuscen esfuerzo de alineamiento alrededor
de los procedimientos nacionales, una armonizad®ras estrategias y modalidades de
funcionamiento de los donantes, asi como una actigadinacion entre actores nacionales e
internacionales de desarrollo. La cooperacion bphlyéicipa de esta evolucion y en los 12
afios estudiados ha aplicado numerosas innovacipnesmbios o0 adaptaciones en sus
estrategias e instrumentos. Sin embargo, hubo sfiagkeimportante, en tiempo y contenido,
entre las ideas y sus aplicaciones, de tal suegehqy en Bolivia, la cooperacion belga no
aparece dentro del grupo de donantes mas ‘avariz&gssle luego, hay una necesidad real
de modernizar los modos de operar de la cooperacidmBolivia.

199yver 3.3.2.2 sobre el alargamiento de los procdsqsreparacion a partir de 1995.
200v/er por ejemplo la formulacién de las acciones mementarias de PROMIC.
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6.4.2 La organizacion de la cooperacion

La multiplicacién de los actoresse manifiesta especialmente a nivel bilateral don e
inicio de intervenciones de la Comunidad Francesdeyla Region Walona, pero
también se evidencia en la cooperacién con la URISBsto podria agravarse mucho
mas con una eventual “desfederalizacion” de la emgpon belga. Esta tendencia
tiene al menos cuatro desventajas:

(&) Con un presupuesto global constante, una multpboade actores significa una
dispersiéon de la misma capacidad financiera y hansanire mas actores, con el
riesgo de no llegar al umbral minimo de capacidathtbrmacion y andlisis, que
son cada vez mas importantes en una cooperacioarnad

(b) Significa dispersar los esfuerzos, aumentar lotosode transaccion y reducir la
transparencia (los mecanismos de la cooperaciégabsbn, aun hoy, poco
comprensibles para los bolivianos).

(c) Mas actores dificulta todavia mas la coherencid®operacion belga que corre
el riesgo de intervenir con una mayor diversida®lgjetivos y procedimientos, en
el preciso momento en que al nivel internacionddusEa una mayor armonizacion
y coordinacion entre donantes.

(d) Tener muchos actores pequefios incrementa el rigagoalgunos defiendan
intereses belgo-belgas particulares mediante |pezaci6rn®

(e) Del lado boliviano, seria muy dificil seguir unaoperaciéon belga todavia mas
pequeiia y mas fraccionada. El nivel de apropiagion parte del gobierno
disminuiria todavia mas, asi como la comprensidia deoperacion belga y de sus
mecanismos.

Los actores de la cooperacion bilateral directa.as principales indefiniciones entre
el Despacho de los Agregados y la CTB conciernemtixpretacion de los roles
respectivos y los contenidos exactos de la fasédeltificacion y de la fase de
formulacién. La evaluacion recuerda algunos priosie la fase de preparacion de
las intervenciones, discute la cuestion de la wibea en el ciclo de proyecto, del
momento de la decision de la inversion, y propargenidos para las identificaciones
y formulaciones. Idealmente el VIPFE deberia seramico responsable de la
coordinacién de la totalidad del ciclo de proye&el lado belga seria necesario pasar
de cuatro actores bilaterales principales a doguéoes posible si la representacién de
la CTB en La Paz actuar en nombre de su institugiosi el despacho de los
Agregados puede hablar realmente en nombre de GOD@s decir si se revisara los
actuales niveles de autonomia de ambas represmrgadocales.

El centralismo. La cuestion de la descentralizacion concierne éslemente las
relaciones entre la DGCD Bruselas y el despacHoslAgregados en La Paz, pues el
problema es menos agudo en la CTB. La tendencia l@descentralizacion, es decir
hacia la delegacion de responsabilidades a nieal kes una tendencia general de la
cooperacion internacional hace ya algunos afoss pasponde al principio de
subsidiaridad. Esta tendencia se observa en s fas cooperaciones presentes en
Bolivia. La cooperacion belga participa de estadéscia general, pero todavia
lentamente y con un atraso considerable. Las \aentig acercar a los actores en el
terreno a la toma de decisiones consisten en:

201 No tenemos evidencia de un aumento del nimerad\idsvelgas interviniendo en Bolivia.
202 por ejemplo, un programa de cooperacion univeisifgodria ser influenciado por el interés de wolatorio de una
universidad particular en Bélgica.
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a) una mayor rapidez del proceso de decision,
b) una mayor calidad de las decisiones,
c) la posibilidad de practicar una politica de alinearto y armonizacion que,
por definicién, se negocia y se define localmente,
d) una mayor correspondencia con los principios eatgde la cooperacion que
promueven la iniciativa local, la apropiacion, etc.
La evaluacion revisa los problemas de reparto sigoresabilidades entre el “despacho
de los Agregados” en La Paz y la administraciorBarselas. Insiste también en la
cuestion de la cultura de la desconfianza y detrobg concluye en la obligacion de
descentralizar la preparacién de las tomas deidecig cumplir con los acuerdos
internacionales suscritos por Bélgica (por ejeng@olaracion del Foro de Alto Nivel
en Paris, marzo de 2005).

* El modelo belga de Comisién MixtaNo todos los donantes practican el sistema de
Comision Mixta. Los suecos, por ejemplo, tienenmudelo muy similar al modelo
belga, pero sin compromisos financieros, mienttss Igs holandeses elaboran ahora
planes para cuatro afio, pero no pasan por acueedgsbierno a gobierno. El sistema
belga de Comision Mixta tiene las ventajas de p@rndealmente, una revision de la
cooperacion cada cierto tiempo y de ofrecer unaomayevisibilidad. También
permite una expresion oficial de los puntos deagiste ambos gobiernos, acuerdos y
desacuerdos entre las partes. La desventaja radida relativa inflexibilidad del
sistema™. La mayor parte de las demas cooperaciones kilagerasi como las
cooperaciones multilaterales ubican sus interversialentro de una ‘estrategia pais’
(“Country Strategy Paper”) que, tal como la esgi@delga, se vuelve rapidamente
obsoleta en un pais inestable politicamente comlovioAlgunos, como la UE,
utilizan sistemas de revision de medio camino paraitir mayor flexibilidad.

6.4.3 La ejecuciéon de la cooperacion

» La cogestiontal como esta actualmente practicada por la cagper belga, es un
sistema obsoleto por las siguientes razones:

a) El sistema de Comité de Gestion es inmanejablee del pais, si se lo deber
extender a mas de 1000 proyectos financiados avtadéd por la cooperacion
internacional en Bolivia.

b) A nivel local, la cogestion es incompatible comnisercion de una intervencion
en una institucion local, pues la insercion sigaifique las decisiones sean
tomadas por la institucién en funcion de sus redé&afuncionamiento y no de
manera compartida con actores externos.

c) A nivel local (municipal) la cogestion no promueslefortalecimiento de las
instituciones publicas contrapartes, pues estadbreonun director de proyecto
gue servira ‘su’ proyecto y poco a la administracile la cual proviene pero
gue deja mientras dura el proyecto.

d) El principio mismo de la cogestion estd cada ves mdestionado por la
evolucion reciente de la cooperacion internacioc@bsistente en no compartir
responsabilidades, sino més bien delinearlas ckmtenla cooperacion aporta

203 |nflexibilidad muy relativa pues en cada Comisiéixtsl algunos acuerdos tomados o principios enunsiad se aplican
luego.
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medios financieros y capacidad técnica (no admatigg) cuando es necesario
y el sector publico boliviano aporta el resto, uryelndo la responsabilidad
exclusiva (no compartida) sobre las principalesisi@tes de preparacion y
ejecucion de las intervenciones. Esta evolucionesérenada por la falta de
capacidad propositiva del sector publico boliviabgervada en la mayor parte
del periodo de analisis.

» Del modelo “hands on” al “hands off”. Los proyectos de desarrollo son y seguiran
siendo un instrumento Util de cooperacion, peroraicion de modernizarse, pasando
de un modelo “hands on” a un modelo “hands off'desir:

a) Insertarse en las instituciones locales,

b) Adecuarse a las capacidades humanas y financieras thstituciones locales,
es decir utilizar medios acordes con los recurgz$entes,

c) Inscribirse dentro de una estrategia publica pente, a nivel nacional o local,

d) Dejando la responsabilidad de la ejecucion de émsirsos aportados a las
contrapartes nacionales y concentrandose en ebdiae politicas.

6.4.4 La construccion de la memoria institucional

La falta de memoria institucional impide que seadesle un proceso a partir del cual, se
mejoran progresivamente las intervenciones en dande las lecciones aprendidas. Impide
también que la cooperacion belga pueda ejerceolunas activo en la propuesta de politicas
sectoriales donde cuenta con especialidad, comejemplo en el sector salud. Finalmente y
mas importante, impide que las experiencias puedandifundidas y utilizadas a mayor

escala. En consecuencia se aprende poco del pgsselaifunden poco las experiencias
exitosas propias en beneficio de otros proyecasgres.

Tanto la representacion de CTB como el despachdosieAgregados en La Paz estan
interesados en las lecciones aprendidas, por lolagiesistemas de evaluacion de ambas
instituciones deberian ser armonizados para hamsiblp una verdadera capitalizacion de
experiencias.

6.4.5 Las nuevas tendencias y sus consecuencias

La ventaja comparativa potencial de la cooperabigiga es su posible credibilidad por no

tener intereses politicos y comerciales evidermedria ser “naturalmente” y potencialmente

MAas apta que cooperaciones grandes, para diraiepos, realizar propuestas e innovar. Una

cooperacion relativamente pequefia podria, en tesgfamas flexible y mas rapida en su

respuesta a nuevas necesidades, que cooperaciasggandes.

Como existen umbrales minimos (de eficiencia yaefer) en la cooperacion, una cooperacion

relativamente pequefia como la belga, deberia aealiza mayor concentracion sectorial, por

un lado, para aprovechar plenamente las expergmsidosas del pasado, y por otro, para

llegar al umbral a partir del cual el dialogo gotitno solamente es posible, sino se convierte

en realmente interesante, también desde el puntsi@eboliviano.

Sin embargo para poder utilizar Utilmente esta egpeia, se necesitarian dos condiciones:

e Una acumulacién de experiencias tal como desarith4

* Una relacién institucional adecuada entre los ewehicro y macro, es decir entre la
experiencia de terreno y el nivel de organizacid@egision politica.

Luego, las nuevas tendencias de la cooperaciomati®nal y una concentracion sectorial
implicarian, a mediano plazo, un perfil algo ditien el personal de la representacion de la
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CTB y en el "despacho de los Agregados” en La Razia un mayor peritaje técnico en
sectores de concentracion por un lado, y, por &, ditacia una capacidad de conducir
procesos de alineamiento, armonizacion y coordimaciademas del manejo de los
instrumentos nuevos y tradicionales de cooperacion.

6.5 La cooperacion indirecta

6.5.1 La cooperacion con las ONGs

La Cooperacion Indirecta a través de ONG en Bolildta aproximadamente desde hace 30
afos. Las ONG que trabajan en Bolivia tienen nbdmag, objetivos y metodologias diversas
gue responden a sus principios filoséficos y posies ideoldgicas.

Durante el periodo de evaluacién, se estima qu®MNG belgas recibieron de la AGCD un
promedio de 1.84 millones de euros (cerca de JonaH de ddlares) por afio. No se tiene
informacion respecto al volumen de los recursopipsoo que provengan de otros donantes,
destinados a Bolivia. Un dato ilustrativo al respgmuede ser que en el afio 2002 los recursos
de la DGCD representaban el 40% del monto totglodible para Bolivia en las ONGs
flamencas.

Las ONG belgas mas importantes que trabajan ewni8aon: Bolivia Centrum, FOS y SOS
FAIM que, entre 1998 y el afio 2002 captaron el S¥%financiamiento de la DGCD. El
sector donde se ha concentrado una proporcion tergerdel apoyo de la DGCD es el sector
agropecuario, seguido por educacion y salud.

Las ONG belgas cooperan con una gran diversidadod&apartes, estando presentes en
todos los niveles de la sociedad civi: ONG local@ECAsS, organizaciones de base,
movimientos de campesinos e indigenas, sindicegdss y federaciones, organizaciones de
la Iglesia Catolica, escuelas, centros de salubiegmos locales. Algunas contrapartes han
sido creadas por ONG/ cooperantes belgas (caso OEFMR CETHA Socamani); las otras
son ONG u organizaciones sociales bolivianas cqgreeti varias fuentes de financiamiento
(QHANA, CEMUR, COPNAG, CIPCA/APG). Las primeras nianen un alto grado de
dependencia de las ONG belgas.

Con relacion a la DGCD

* En 1997 se reforma la modalidad de co-financiamignse ingresa a una modalidad
de programas. Entre este afio y el 2002, las ONGabgbresentaron su programa.
Anteriormente solamente FOS habia sido parte dgirama piloto.

* ElI mecanismo de financiar programas a consorciogansido efectivo y muy rapido
los consorcios se han disuelto. A ellos les animabare todo, las oportunidades
financieras del Estado belga.

Con respecto a las relaciones entre ONG belgas
» El relacionamiento entre ONG belgas se da fundaaimeente en un plano informal o

en plataformas tematicas, geograficas o ideoldgi&m muy pocos los casos donde
se han encontrado actividades conjuntas.
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Con

170

Existen dos mecanismos de coordinacion entre ONGadeel FABEB (Plataforma
de Actores Belgas en Bolivia), en Bolivia, y la ‘t@oilta América Latina”, en Bélgica.
Sin embargo, los dos tienen una orientacion furatirente a la cooperacion bilateral
directa, antes que ser mecanismos de coordinaeitasdntervenciones directas de las
ONG.

No existe una plataforma integrada por ONG belgas tgngan objetivos comunes
relacionados con sus lineas de apoyo en Bolivia. c@hsecuencia, existe mucha
duplicidad de esfuerzos debido a la manera aigadgue trabajan, duplicidad que se
manifiesta en diagnosticos realizados, planificaes etc.

En Bolivia las ONG belgas tienen la posibilidad fdacionar de manera bastante
autonoma, de no inscribirse en ningn marco egicaténas amplio (salvo de manera
formal en el acuerdo marco con el Gobierno de Bxliy de no rendir cuentas a otros
(de hecho ni a la DGCD), fuera de sus propias sddes programas y planes de
accion generalmente no contienen la informacioresesta para valorar realmente la
calidad y resultados de las propuestas en el cantex pais

Cada ONG hace su propio andlisis de contexto yutareus propias propuestas. La
legitimidad de las propuestas no se puede defatadele las sedes en Bélgica. Por lo
general, no conocen bien las propuestas ni el xtinén el cual se interviene.

respecto a las estrategias de intervencion desIONG belgas

Andlisis de contexto La mayor parte de las ONGs hacen un analisisod&gexto en
preparacion de sus programas quinquenales. Enamweeasos, este analisis es general
(describiendo en grandes lineas la situacion palisocial y econdmica del pais) y no
incluye una identificacion de otros actores (oftd$G, organismos del Estado, etc.)
que trabajan en la misma zona o en los mismosrescto

Prioridades estratégicasl sistema de cofinanciamiento por programadehvadio a
un refinamiento y/o definicién de las prioridadestr&tégicas de varias ONG. Sin
embargo, algunas ONG han formulado sus “priorida$#isatégicas” de manera tan
amplia, que virtualmente tienen la posibilidad dguwsr apoyando cualquier tipo de
contraparte e intervencion.

Mecanismos de gestion de proyectoBodas las ONGs afirman que la formulacion de
los proyectos se hace en primer lugar por la cpatta local, no obstante, en la
practica, la ONG belga tiene un papel muy impoeash la formulacion de los
proyectos. Varios de los proyectos no contempsarategias de sostenibilidad.

El trabajo a través de representantgdada vez mas ONG trabajan con representantes
en el terreno (para mejorar el didlogo con las repatrtes, apoyarles en aspectos
administrativos, pero también para poder particgramprogramas de financiamiento
directo como el MIP). La presencia de los repriesgas es altamente valorada por
las contrapartes locales.

El valor agregado de las ONGLas ONG mismas opinan que su valor agregado
principal esta en el Norte (sensibilizacion e iecicia politica) y en establecer puentes
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entre el Norte y el Sur. En el Sur, el valor agdegdirecto que pueden tener las ONG
belgas, a parte del aporte financiero, es rela@raenlimitado: hoy dia y en un pais
como Bolivia, el avance de ONG europeas en asugtwyscos y metodolégicos ha
desaparecido en gran parte. Actividades de fortalento y capacitacion a
organizaciones mas deébiles son asumidas cada \epan®NG locales. Varias ONG
belgas dan apoyos metodologicos a sus contrap@des,estos estan generalmente
ligados a los requerimientos del financiamient@ex y no son un factor principal de
fortalecimiento interno de la organizacion contrépa

Existeun valor agregado importantémas alla de lo financiero), que sin embargo no
se puede describir simplemente en términos de apagmcretos, tangibles y
medibles. Por la seleccibn misma de sus contrapante la decision de apoyar ciertos
tipos de actividades (por ejemplo, de fortalecingeimstitucional), por el didlogo
frecuente con estas contrapartes y por la orgdoizale momentos de intercambio y
reflexion (encuentros de contrapartes), las ONQ@awlposibilitan, dinamizan e
intervienen en ciertos procesos bien escogidosj,yjumto con otros actores, influyen
y contribuyen activamente al proceso de creacidortalecimiento de la sociedad
civil en el pais.

Acceso a redes y a espacios de intercamhbiovalor agregado principal que esperan
las organizaciones locales mismas de la cooperdoi@nnacional, es, aparte del
financiero, que sus contrapartes “internacionales’faciliten el acceso a redes y les
abran espacios de intercambio con otros actoresormees e internacionales. Eso
supone que la ONG belga cumpla un papel que edatifitador, que protagonista o
asesor técnico.

La influencia del sistema de cofinanciamientoEl efecto mas positivo de la

introduccion del enfoque de programas ha sido gsi€@ING se han visto obligadas a
reflexionar sobre su vision a largo plazo, sus @més y la coherencia de su trabajo.
En casi todas las ONG, la reforma ha llevado a magor coherencia entre las

intervenciones. Un efecto negativo deriva de ladrtgncia dada a la demostracion de
resultados concretos y medibles cuantitativamdntejue incentiva a las ONGs a

pensar y actuar en términos de proyectos clasao$igar de estimular un enfoque
sobre procesos 0 programas. Un énfasis excesiveseitados previsibles, en todas
las circunstancias, limita las posibilidades de@G de experimentar y desarrollar
formas de intervencion innovadoras que, no obstastr consideradas como un
importante valor agregado potencial de su tradajego, hay demasiado rigidez en
cuanto a los presupuestos (lo planificado debe brsepexactamente en el tiempo
estipulado y con el presupuesto previsto, inclusando han habido retrasos en los
desembolsos); no es posible transferir fondos @ sijuiente; en general los

requerimientos administrativos del sistema actwalcdfinanciamiento no guardan

proporcion con el tamafio de los presupuestos; lasep de accion para el afo
siguiente deben ser preparados cuando apenas sediaido los fondos para el afio

en curso, es decir que cada vez hay que planiicapntinuacion de actividades que
todavia no se han realizado; los tiempos no resgoada realidad del terreno, pues
muchas organizaciones tienen sus momentos deip&iin a partir de septiembre.
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Con respecto a la coordinacion entre la cooperacidtirecta e indirecta

6.5.2

172

La tendencia observada en los ultimos aflos es wormacercamiento entre la
cooperacion directa (bilateral y multilateral) g @QNG.

En un caso, las ONG reclaman su derecho a serrestag en la toma de decisiones
politicas. En otros, son invitadas a participaespacios de diadlogo politico debido a
los resultados alcanzados.

El principal espacio de concertacion entre la coapén belga directa y la indirecta es
el FABEB (Foro de Actores Belgas en Bolivia — yaneienado), establecido en 2002.
Sus principales funciones son: informar y consudtiars ONG sobre las politicas de la
cooperacion directa, particularmente con respectta greparacion de la nota

estratégica de pais y la preparacion de la comigidxta. También se busca
complementariedad, coherencia y cooperacion conOl& en la realizacién de

programas de la cooperacion directa (MIPs, bedasgciamiento directo a las ONG

del sur).

Esta experiencia es evaluada como muy positivalgoIiONG y sus propuestas a
futuro estan relacionadas con encontrar mecanisieoparticipacion de todas las
ONG, incluidas aquellas que no tienen represermacio

La critica principal es que no existe ningun maptogramatico que defina los
objetivos a largo plazo o las lineas estrategidasacuales deben responder las
intervenciones, llevando a un riesgo de disperd&é(los pocos) recursos disponibles.
En su conceptualizacion actual, el sistema de ¢iaamento directo a las ONG esté
implementado como una simple extension del finanigato indirecto, pero
directamente controlado por las ONG y la Embajada.

La cooperacion con la UMSS: conclusioneslementos de reflexion

Las caracteristicas de la UMSS (crecimiento, @altion, inestabilidad, sistema de
administracion de los fondos externos, sistema rden@cion interna, sistema de
remuneracion, etc.) hacen que en la universidadexistan incentivos serios y
duraderogara mejorar la calidad académica, es decir ldadlde la ensefianza y de
la investigacion.

Sin produccion cientifica no habra sostenibilidadnde hubo produccion cientifica si
se abrié paso a la conexién con el Estado y esergda posibilidad de avanzar a la
sostenibilidad.

La eficacia de los proyectos y la sostenibilidadsds resultados, dependen en buena
parte de personas dinamizadoras, tanto en el kelda bomo en el boliviano.

Los contactos interpersonales son importantes foanaar una base sélida para los
proyectos de cooperacion interinstitucional. Sin bargo, las relaciones
interpersonales deben devenir en la creacion ds liaterinstitucionales, para que no
haya dependencia de personas y, sobre todo, paalap beneficios sean
institucionales.
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« Para una mayor insercion de los coordinadores dalgheria existir un beneficio a
ambos lados, que si no es académico, deberiansecieré®. El beneficio esta claro
en el lado boliviano, en el belga no siempre. Eseste campo donde se precisa
avanzar generando interés académico.

» Los programas de fortalecimiento institucional élerque fortalecer las estructuras ya
existentes, porque ahi su rendimiento es mayor,oyasi cuando se impulsa
instituciones nuevas.

e Se necesita un fortalecimiento interno, de cada dmdos proyectos, para poder
coordinar efectivamente con otros centros.

 Se ha demostrado que es efectiva la estrategiartideter simultaneamente un
centro o laboratorio y su equipo.

* Una parte importante de la sostenibilidad depered&a cestabilidad personal, lo cual
depende de la politica universitaria.

* Se puede lograr sostenibilidad de algunos proyebioscando relacién con el
funcionamiento de algunos programas gubernamentales

« A tomar en cuenta desde el inicio de los proyegas la sostenibilidad de sus
resultados:

Evitar inversiones que no pueden ser sostenidas

Evitar pagar sueldos

Evitar pagar costos de operacion

Preparar a la gente para la formulacién de progecto

Entrenar en habilidades de produccion cientifica

Elaborar estrategias concretas de sostenibilidad

O O O0OO0OO0Oo

* Los fondos concursables conducen a que los cestban su nivel académico
cientifico, motivan a desarrollar destrezas parssequir proyectos y financiamiento.
Ademas, proporcionan la posibilidad de generar ‘@nship”. Se ha demostrado que
los fondos concursables premian la excelencidjdaaa y la eficiencia.

* Los centros necesitan todavia un manejo indepetedam sus ingresos (FUSS estilo
nuevo). La intervencién de la administracion ursitaria (facultativa) no siempre es
agil ni eficiente (a veces hay que pagar el 10%Falkultad).

* Los cooperantes y expertos extranjeros no deberiemtir mucho de su tiempo en
tareas administrativas o de gestion, porque esesradiciente, ni sostenible. Se debe
seguir mas bien un camino de formar esas destrezgersonal local.

204 | a cooperacién universitaria de los Paises Bajod@) por ejemplo, utiliza incentivos financieros favor de los
profesores holandeses que trabajan en progran@sgderacion con universidades del Sur.
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CAPITULO VII: RECOMENDACIONES

La evaluacién adoptén enfoque estratégicode manera premeditada que, por esa razon,
puede pasar un tanto por encima muchos detallesegl@s y procedimientos de la
cooperacion belga. Por ello, las recomendaciorgesesiel mismo enfoque y se ubican a un
nivel relativamente global.

En los capitulos 2 a 6 del Informe Final, asi canaocada uno de los 26 informes internos
especificos de intervenciones analizadas, existehas sugerencias operativas que no seran
retomadas en este capitulo final. En lo que sitaBamos de seguun proceso deductivo

es decir, vamos de lo global a lo especifico.

Las recomendaciones a continuacion est@sadas en observaciones empiricass decir,
sobre la realidad tal como la vimos funcionar ytabcomo deberia funcionar, segun las
reglas establecidas por la cooperaciéon. Algunesmendaciones pueden ser ejecutadas de
inmediato si existiera una decision de los actaliesctos de hacerlo; otras requieren de
cambios reglamentarios o legislativos y necesitanigptanto deuna voluntad politica para
ser aplicados. No nos limitamos estrictamente aremgias de muy corto plazo (aplicables de
inmediato), pero en todos los casos (recomendasideecorto, mediano o largo plazo),
consideramos que deben servirideumos para un proceso de reflexion interna de los
actores involucrados condicion indispensable a la apropiacion (“‘owhgr§ de los
resultados de la evaluacioBl mejoramiento de la cooperacion belga vendra desw@a
reflexion y estas recomendaciones estan destinadaslimentarla, no en sustituirla. Por

lo tanto se trata de elementos de reflexion y no decetas

Estas recomendaciones se dividen en cinco granogsds: (i) aquellas para el nivel politico
belga (el Ministro de Cooperacion y la “Célula Bsigica”), (i) las que incumben al
conjunto de los otros actores de la cooperaciogabe(iii) las dirigidas a los actores
bilaterales solamente, (iv) las orientadas a lapemxion universitaria, y (v) las que
involucran a las ONG.

1. Para el nivel politico belga

1.1.Una mayor concertacion entre los actores belgasmo lo muestra el capitulo 1, las
discontinuidades en el tiempo de la cooperaciérgahebsi como la falta de
coordinacién entre los niveles politiédsde un lado y administrativo del otro, han
provocado costos altos en términos de eficiendiandforamiento de la cooperacion
requiere de una coordinacidn mucho mas estreche kst principales actores de la
cooperacion: Célula Estratégica (Ministro o Secietde Estado), DGCD, CTB.

1.2. Mejoramiento de las relaciones entre DGCD y CEBfuncionamiento de la reforma
de la cooperacion belga en Bolivia ilustra variosbfemas ligados a ésta reforma y
gue tienen que ver con las relaciones entre la €IEBDGCD, auln si las personas de
ambas instituciones que aplicaron y aplican estama en el terreno, demostraron
un alto grado de madurez y trataron casi siempreidémizar los conflictos entre
ellos:

205 | 5 cooperacion al desarrollo es, en Bélgica, utosepie ofrece mucho mas libertad politica quesotRor lo tanto, las
politicas o estrategias de cooperacion pueden earrddicalmente de un ministro al otro, tal commas en el caso de la
cooperacioén con Bolivia.

175



CAPITULO VII: RECOMENDACIONES

— indefiniciones en los contenidos e importancia igeeade los informes de
identificacién y formulacién, que provocan a su weeertidumbres sobre las
competencias respectivas de la representacion deTB de un lado y del
“despacho de los Agregados” en La Paz, del otro;

— indefinicion sobre los precios de los serviciodad€TB que, en cada caso, deben
ser negociados con el “despacho de los Agregadbasigo con la CTB Bruselas
y a veces con D1 (DGCD);

— incentivos para la representacion de la CTB endadh maximizar la seguridad
de las prestaciones y la facturacion institucionah detrimento de la
sostenibilidad;

— el marco institucional especifico creado por lamefa (capitulo 1), mas la cultura
de desconfianza y control en la DGCD (capitulordds las indefiniciones sobre
algunos temas que afectan, tanto la DGCD como IB @€Tivel de las sedes
(responsabilidades en los nuevos instrumentos, aen evaluaciones, en la
reflexion estratégica...), contribuyen en conjuata@rear incentivos hacia una
competencia entre ambas instituciones, en lugandeoordinacion

Si bien algunos de estos problemas pueden seranm sesueltos (mecanismos de
precios de las prestaciones, por ejemplo), otrosestructurales (tendencia hacia la
competencia e injerencia). En la medida en la lmsaproblemas son estructurales y
Si no se quiere tocar esas estructuras, los ct¥lgeran inevitables. Desde luego,
sus resoluciones requieren de un sistema de gbiprmanente entre ambas
instituciones, cuya forma, responsabilidad y proueshto deben ser decididos a
nivel politico.

1.3.Reduccién del numero de actordsa multiplicaciéon de los actores a nivel de la
cooperacion bilateral tiene efectos negativos {olpi6 punto 6.4.2§° que seran
agravados en caso de una “desfederalizacion” dedperacion, es decir en caso de
entregar algunas materias de cooperacion actuanieiadas a nivel federal, a las
comunidades o regiones en Bélgica. Esta evoluaibBédgica es mas preocupante
cuando notamos que va en el sentido contrariordgkr@so de la cooperacion a nivel
internacional, basado en la armonizacién, el atmeato y la coordinacion. Con el
nivel actual de diversidad de actores y complejidiada cooperacion belga, existe ya
una seria necesidad de armonizacion entre losedifes actores belgas, asi como de
reducir el numero de actores, no de aumentarloe Hstbblema depende
fundamentalmente del nivel politico que logré colair, en el pasado, el proceso de
multiplicacion de las ONG acreditadas para recifimanciamiento publico. Se
recomienda hacer lo posible para reducir el nungeraactores de la cooperacion
belga en Bolivia, o, al menos, para no aumentarlo.

208 os principales efectos negativos son: dispersiénadcapacidad financiera y humana de la cooparagcipérdida de
transparencia; dificultad de llegar a una coheeendnima; pérdida de credibilidad frente a la capdrte boliviana; riesgos
de someter la cooperacion a intereses particudar&glgica.
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2. Para todos los Actores de la Cooperacion Belga eml/ia

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Desarrollo de una cultura de reflexion y evaluacidnnivel de todos los actores,
tanto gubernamentales como no gubernamentales,otee um incremento de la
importancia dada a la reflexion y a la evaluaciBata tendencia se tradujo, por
ejemplo, en la creacion del servicio de evaluadiierna, en la DGCD, por el
servicio de “gestion de la calidad” en la CTB. 8mbargo, queda mucho por hacer
para desarrollar una cultura mas enfocada sobextmspestratégicos y programaticos
y menos sobre aspectos formalistas y de procediosieBe recomienda reforzar, los
diferentes servicios de evaluacion (incluyendo @&di como la coordinacion entre
ellos, condicidn indispensable también para cungdir la recomendacion 3.8. mas
adelante.

Alcanzar un umbral minimo de credibilidadélgica es un pais relativamente
pequefio cuya cooperacion al desarrollo enfrentdefsi@estricciones. Cooperar con
un pais como Bolivia tiene sentido si esta coop@naclispone de los medios
financieros y humanos necesarios, es decir, ser&@scondiciones (especializacion,
continuidad, tamafo) para asegurar un buen nivglediéaje y de conocimiento del
pais, y concretar un dialogo politico adecuado lesnautoridades y contrapartes
bolivianas. Estas condiciones o umbral minimo, exdefinen solamente en términos
financieros, sino sobre todo en términos de crhd#n, lo que depende mas
principalmente del factor humano (cantidad y caljddor otra parte, cuanto mas
pequefia (en términos financieros) sea la cooperamd Bolivia, mas necesaria
deberd ser su concentracién sectorial para llebarivel adecuado de peritaje,
informacion y capacidad de dialogo.

La falta de sostenibilidadEl principal problema identificado por la evalifac en
casi todas las formas de cooperacion belga en iBpliva sido su falta de
sostenibilidad. Esta cuestion deberia ser enfrardadnanera mas seria por todos los
actores de la cooperaciéon, y especialmente porcdasrapartes bolivianas. Esto
implica, asignar una atencion especial a la sdstefad en el disefio de las
intervenciones y en su ejecucion inicial, dandanageun seguimiento riguroso a las
intervenciones, especialmente en un contexto valagnte inestable como el
boliviano. Las causas principales de la escasarsbgidad radican, en primer lugar,
en la falta de apropiacion (“ownership”) de lagmenciones, y, en segundo lugar, en
la debilidad o inestabilidad de muchas institucgooentrapartes de la cooperacion.

Necesidad de una mayor apropiacidma cuestion de la apropiacion debe tratarse en
diferentes niveles: a nivel del gobierno bolivia(MIPFE) para la cooperacion
bilateral directa; a nivel de las instituciones dles para todas las formas de
cooperacion, y a nivel de los beneficiarios directiste tema sera discutido mas
abajo (en 3.5, 3.6, 3.7) para el caso de la coojgerabilateral (de gobierno a
gobierno).

Reforzamiento institucionala debilidad e inestabilidad de muchas institne®de
contraparte, impone también restricciones y egfiade particulares, como una
cuidadosa adaptacion de las intervenciones a lpacilades locales, sobre todo
cuanto mas pobre sea el medio donde se desaraoilatdrvencion. Asi, muchas
intervenciones prevén un objetivo de “fortalecinbgeimstitucional” que a menudo es
poco eficaz por el desconocimiento de las caratieas, causas y posibles soluciones
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de la fragilidad institucional en Bolivia. En otrgsalabras, los diagndsticos
institucionales son a menudo insuficientes y efliralgaso, hasta inexistentes, y las
soluciones ofrecidas son entonces inadecuadas. [8erlo tanto necesario, saber qué
es posible y recomendable desarrollar para corssdhig instituciones locales con las
que se trabaje. Existen en Bolivia estudios y egperas acumuladas sobre este
tema, en particular sobre la relacion entre lasfparencia y la capacidad de rendir
cuentas (“accountability”) de un lado, y la fortadnstitucional por el otro. También
existen importantes experiencias internacionalagsgecto, que pueden y deberian
ser tomadas en cuenta, por ejemplo a nivel de npiwscy gobiernos regionales.

2.6. Sinergias La busqueda de sinergias es indispensable es laglantervenciones de la
cooperacion belga y, dltimamente, se esta realzaled manera mas sistemética a
nivel de actores belgas. Sin embargo, ésta no idebertarse GUnicamente a este
nivel. La nacionalidad o la fuente de financiameeodmuin son menos relevantes en
desarrollo, que la especialidad o la experiencieional o internacional para la
sinergia entre actores.

2.7.Los criterios de apreciacionEn reaccion a los problemas de los afios 90, la
cooperacion belga en su conjunto ha puesto muchlasiénen los controles
financieros y administrativos, lo que a su vez tev@cado un cierto descuido de los
aspectos de contenido de las intervenciones, yciedpente de los criterios de
sostenibilidad y de impacto. Existe un sesgo haciastiones formalistas y de
procedimientos en detrimento del andlisis y dedrigg por las politicas de desarrollo
en los paises de cooperacién (capitulo 1, seccib@.®). Esta constatacion conduce

a dos recomendaciones:

a) Pasar de un sistema de gestion por instrumentor gnpomos (ex ante), a un
sistema de gestion por resultados (ex pYstjue es también un sistema basado
en la responsabilizacién de la contraparte y lduec@dn periddica. Algunos
principios de este tipo de gestion recomendado eyjaesan aplicando (por
ejemplo, “no prolongar un proyecto sin evaluaciéavia”).

b) Tomar en cuenta sistematicamente los criteriosogdéesibilidad y de impacto,
para apreciar el desempefio de las intervenciomnge yestas apreciaciones no se
basen solo en criterios ligados a los desembolsabzados y al grado de
ejecucion fisica alcanzatd

2.8.El rol de los cooperantet.os cooperantes belgas (incluyendo los asistéétescos
de la CTB) han cumplido y cumplen un papel impdgdaanto en el campo técnico
como cultural. En varias oportunidades, el equipcedaluacion aprecié que, en la
explicacion del éxito de intervenciones financiagas la cooperacion belga, la
calidad de su trabajo habia sido mas importante lguealidad del disefio del
proyecto. Sin embargo, se observa ahora que, a gesea gran diversidad de roles,
casi todos terminan cumpliendo funciones administa para las cuales no fueron
necesariamente formad8$ por lo que — en términos relativos — no son efitgs. La
explicacion para el desempefio de esta funcion gmeyien parte, de la complejidad
relativa de los procedimientos del financiamiengtgh, razén por la cual un cambio
en la misma logica de control seria urgente (v8a8e Se recomienda liberar a los

207| a “reforma de la reforma” en el sector ONG proptaaplicacion de algunos principios de la gegtidnresultados.

208 Esta recomendacion se aplica también a la manegaela DGCD aprecia el desempefio de la CTB.

209 No nos referimos aqui a los representantes lodaléss ONG belgas, ni de otras formas de cooeragiie, por razones
evidentes ligadas a sus funciones, no son asiredablos demas cooperantes.
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cooperantes de funciones administrativas para qudediquen mas a su funcion
principal: la asistencia técnica. Asimismo, recoendo la necesidad de capacidades
técnicas diferenciadas en las diferentes fasesslétervenciones en ejecucion, se
recomienda no atar a un solo cooperante (en gemeralun solo perfil técnico) toda
la asistencia técnica recibida por un proyecto.

3. Para la Cooperacion Bilateral Directa

3.1

3.2.

.Busqueda de coherenciBesde la aplicacion de la reforma de la coopénabelga
en Bolivia, se nota un esfuerzo sistematico de @st@eracion para participar en los
debates y discusiones nacionales, para tomar maseata las instituciones y normas
bolivianas, para conocer mas y coordinar con atoyantes y entre los actores de la
cooperacion belga. De igual manera, la preparadéinPrograma Indicativo de
Cooperacién (PIC) refleja una preocupacion por tomés en cuenta la evolucion en
Bolivia y aquella de la cooperacién internacionBensamos que estos esfuerzos son
muy positivos y que deben continuar y ampliarseekrfuturo. Aunque haya un
progreso al respeto, es necesario mejorar toda&galancalidad del dialogo politico
entre los actores belgas en La Paz y la parteindly y asegurarse que la percepciéon
positiva de esta relacion sea compartida por toalgsrtir de resultados concretos.
Notamos también que el éxito de este proceso, depen parte del grado de
autonomia que logren los representantes localEsatmwperacion bilateral (Agregado
y Representante Residente), lo que a su vez degerdd nivel y ritmo de
descentralizacion que se acuerde en la DGCD, tab&era explicado mas abajo (ver
3.2), y del peso relativo de la cooperacion bedgagecir del nimero de actores (ver
1.3) y de la concentracién sectorial (ver 2.2 y.3.4

Necesidad de descentralizacidfl proceso de descentralizacion es inevitablrgol
plazo y en algin momento se impondra a los actoelgas, como ya se impuso a
otros donantes, por razones de eficiencia y paraplu con las obligaciones
internacionales suscritas por Bélgica. Por lo tdatouestion no es si estar ‘a favor’ o
‘en contra’ de ella, sino mas bien coémo disefatrunsentos adaptados a la
complejidad de la realidad belga y que sean Wjileportunos para los actores en el
terreno. La evolucion lenta de la cooperacion belgacia una mayor
descentralizacion mereceria ser acelerada paréaguepresentaciones locales de la
cooperacion (Agregado y Representante Residenpegsenten efectivamente sus
instituciones, pasando asi de los actuales cuatares de la cooperacion belga
directa a solo dos. Si bien la decisién de desalrdr, la manera de hacerlo y su
ritmo corresponden a una decision politica quemade ha de tomar muy en cuenta
restricciones externas como la ley de finanzasegtor publico belga, corresponde a
la administracion preparar este tipo de decisiom pmpuestas realistas. Por otra
parte, existen medidas que podrian ser aplicadad earto plazo, sin cambiar las
normas actuales. En esta linea, pero sin perdeistiela necesidad de reformas mas
fundamentales, se recomienda:

3.2.1. Analizar experiencias similares (cooperacion supoa,ejemplo); determinar
cuales son los principales cuellos de botella elyi@&t y como superarlos;
proponer una estrategia con metas y plazos alckszphra la cooperaciéon en
materia de descentralizacion.

3.2.2. Dar un mandato claro al Agregado en La Paz, pamsa mpeda discutir y

negociar con sus colegas y el gobierno bolivian@didas concretas de

alineamiento, armonizacién y coordinacion a nonalaréa cooperacion belga.
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3.2.3. Tomar medidas para desarrollar una cultura inteteaconfianza en la
administracion en vez de desconfianza y de coojgeran vez de competencia.
Esto podria ser un proceso complejo y de mediaapopijue requiera acudir a
empresas y técnicas especializadas.

3.2.4. Utilizar mas intensivamente el peritaje de los etqsetematicos y sectoriales
en los procesos de identificacion para que los @sde Lectura sean indtiles.
Estos comités deberian suprimirse para no impamseistema de sancion al final
de un proceso supuestamente liderado por la camteapoliviana y crear asi
mas frustraciones por la desautorizacion de predesales.

3.2.5. Dejar claramente establecido que la preparacion lag decisiones
concernientes a la cooperacion con Bolivia debdideradas por el “despacho
de los Agregados”, e integrar los especialistag@dicos de la DGCD a esta
preparacion, a fin que representen realmente lawesclocales (cooperacion
belga y VIPFE) en las negociaciones con la admatgin en Bruseld%. Esto
implica, por parte de estos especialistas, al meatuss visitas al afio y un
conocimiento mas profundo y actualizado de la dedliocal.

3.3.Hacia un enfoque programaticoLos esfuerzos actuales del “despacho de los
Agregados” de desarrollar enfoques mas prograngtieen ser continuados. En
particular la accion comdn con otros donantes @aklnding y SWAps) ha de ser
ampliada alla donde es posible. Dada la situacrésgmte de mucha incertidumbre
social, politica y econémica en Bolivia, no pareeeomendable disefiar actualmente
estrategias de mas largo plazo de ayuda presupagepero la opinion del “despacho
de los Agregados” sobre la participacion de Bélgira el PMAP deberia ser
respetada. Finalmente, la CTB deberia tomar lasgrds pasos hacia un enfoque
“hands off” en la ejecucion de los proyectos (vé8sA. Recalcamos que esta
evolucion ha de ser necesariamente acompanadapaeflexion sobre el rol de la
CTB y también por otra, sobre la capacidad del gdeso de los Agregados” para
manejar simultaneamente varios nuevos instrumel@amoperacion para los cuales,
en principio, no esta muy preparado.

3.4.Concentracion sectoriaEs necesario concentrar las intervenciones dedperacion
bilateral belga en Bolivia en no mas de 2 a 3 sestfvéase 2.1.): ciertamente salud y
uno o dos més elegido(s) en funcién de un dialagoed VIPFE y con las demas
cooperaciones, asi como en el peritaje belga queaga desarrollado mejor en
Bolivia.

La apropiacion: 3.5, 3.6, 3.7y 3.8.

3.5. El nivel de gobiernoTal como resaltamos en 2.4, la cuestion de lapa@cion debe
tratarse en diferentes niveles. Al nivel del gaterboliviano (VIPFE), la
responsabilidad de la totalidad del ciclo del podyaleberia ser transferida a la parte
bolivian&™, lo que implicaria el abandono progresivo del nmde cogestién y una
adaptacion paralela del rol de la CTB en la coapéna belgd®. Dada la
inestabilidad politica y social de Bolivia, asi anta debilidad institucional, esta no

210| 5 cooperacion sueca practica este tipo de ppliim un cierto éxito.
211 T3l como lo han hecho, completamente, la coopémamblandesa o el Banco Mundial, y parcialmenteHalal Kfw o la

cooperacion sueca.
212 | o que no implica que la CTB no ejecute mas prmgcsino que no asuma el liderazgo en la formoiagi en la
ejecucion. A su vez, se necesitaria un refuerzudel de control, seguimiento y evaluacién
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es tarea facil. Sin embargo, un “nuevo” modelo ridervencion deberia negociarse
cuidadosamente con el VIPFE para partir de basdsstess y que garanticen una
mayor apropiacion (“ownership”) de parte del pais.

3.6. El nivel local (proyecta)A nivel del terreno, es decir de los proyectgmjticipantes
en los actuales comités de gestion, se deberiazavdracia la aplicacion de un
modelo “hands-off” que consistiria en lo siguiente:

3.6.1. Contratar ATs internacionales solamente en caso®edesidad clara y no para
administrar proyectos.

3.6.2. Buscar una insercién adecuada en las institucitvezdes en vez de crear
estructuras paralelas de gestion.

3.6.3. Redimensionar las intervenciones en funcion dedgacidades y potenciales
de las instituciones locales y no al revés (pampje su presupuesto).

3.6.4. Adecuar los medios de la ejecucion (la visibilidadlos recursos locales, lo
que es especialmente importante en regiones pobres.

Este modelo deberia aplicarse en un sistema dédmesbr resultados, lo que,

evidentemente, implica un sistema estricto de seigaio/evaluacion.

3.7. Al nivel de los beneficiarios directolsa apropiacion depende de la participacion de
los beneficiarios en las decisiones o0 del sentitoigoe tienen de ser representados
en las decisiones. En este nivel, es importanterpoabajar con grupos relativamente
independientes de los vaivenes de las politicasigipates o sectoriales, pero que
participen directamente en las decisiones que desiernen: sindicatos, grupos de
mujeres, o de productores, etc.

3.8.La necesidad de reconstruir la memoria de la coap@én La larga, diversa y rica
experiencia acumulada por la cooperacion belgadivi8 deberia ser sistematizada
y utilizada (reconstruir y recuperar la memoriajgpas siguientes objetivos:

a. Para la Embajadadefinir sectores, tipos de intervencion, profuadi el
dialogo politico con el gobierno boliviano, ofreaar peritaje técnico util para
Bolivia

b. Para la CTB La Pazonstruir también sobre la experiencia del pasadmo
intervenir, qué ha funcionado y qué no ha funcionaién.

¢,Como hacerlo? Mediante una accién conjunta desdogcios de seguimiento y
evaluacion de la DGCD y de la CTB, que implicarialesarrollo de instrumentos
comunes de seguimiento y evaluacion, asi como tacipacion del gobierno de
Bolivia en el andlisis de la informacién. La acc@njunta entre ambas instituciones
es indispensable a nivel de la reflexion y de fappestas de cambio.

En el corto plazo, se recomienda recuperar lo quesa requiere de la memoria de los
proyectos de salud, lo que puede hacerse rapidardespués de las evaluaciones de
1999, 2001 y 2005: ¢cuales fueron exactamente lé®dos aplicados en los
proyectos, con qué resultados, errores y acierg@®rales han sido las principales
lecciones? En segundo lugar, se recomienda hacemismmo en el campo del
desarrollo rural cuando terminen los proyectos adetu (véase 3.3). Hasta ahora el
valor agregado de la experiencia belga en estenalltsector no parece muy
convincente.

3.9.Reforzar el nivel mes@ futuro, sera necesario reforzar la capacidadita de los
equipos en la Embajada y en la representacién @& lBaen La Paz, en funcion de las
nuevas necesidades sectoriales de la cooperacgmfyncion de la aplicacion de
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nuevos instrumentos. Una de las condiciones décadjlidad de varios proyectos
exitosos a nivel micro (en salud, por ejemplo)aeast la existencia o generacion de
puentes entre los niveles micro (la intervenciompacro (la politica publica). Estos
puentes a menudo consisten en contar con esptgak® puntos claves de la
preparaciéon de decisiones de las politicas sel#stia La ausencia actual de estos
especialistas, explica en parte los escasos ingpataoro de los proyectos de salud y
esto deberia suplirse en el futuro.

3.10. Establecer mecanismos de arbitraje interiem el pasado la cooperacion con

Bolivia ha sufrido, al menos dos veces, de comfitiscrepancias internos que se
han prolongado inutilmente, afectando el comporatoi global de la cooperacion
belga. Seria necesario introducir mecanismosli&aje y conciliacion al interior de
la DGCD para evitar estas situaciones que puedstaafsus resultados.

3.11. Mejorar el valor agregado de la CTHEEI valor agregado de la CTB deberia

incrementarse en tres niveles:

» Sede en Bruselagi) integrar mas sus expertos a los procesodeauiacion y
evaluacion de intervenciones; (ii) compartir corrdpresentacion en La Paz las
reflexiones actuales sobre sus nuevos roles eroeégo de modernizacién de la
cooperacion.

» Representacion en La Paeforzar el equipo con uno o dos expertos sedaxi(a
mediano plazo), en funcién de un desarrollo seddtoyri programatico de la
cooperacion belgo-boliviana (véase 3.10).

 Los proyectos en el terrendos Asistentes Técnicos (AT) deberian ofrecer
asistencia técnica en su campo y no asistenciangtrativa. Se deberia examinar
la posibilidad de crear un “pool de asistenciaitaxndel que pueda beneficiarse
la intervencion cuando fuera necesario y de acuardma planificacion y no
necesariamente un mismo AT a lo largo de todatéavancion.

4. Para la Cooperacion Universitaria/APEFE

4.1.

4.2.

4.3.

Mejorar su coherencia internd.a cooperacion universitaria belga debe mejovar s
nivel de coherencia interna: buscar coordinacionasnergias entre el VLIR y el
CIUF especialmente cuando financian intervencia@resina misma universidad en
Bolivia. De lo contrario, la DGCD podria imponetasoherencia.

Definir las condiciones de la cooperacién univexgd. Seria importante definir
claramente y de manera oportuna las condicionessagas para una cooperacion
‘institucional’ exitosa con universidades boliviana_.as principales condiciones
tienen que ver con la estabilidad institucionakylas personas, los sistemas de toma
de decisiones, los incentivos para mejorar la ers&fi y la investigacion, los
sistemas de manejo financiero y administrativo, éfigego, estas condiciones
deberian ser contrastadas con un analisis ingtitatiserio y profundo de la
contraparte, antes de iniciar (o seguir) la coapéracon una universidad.

Reorientar la cooperacion con la UMSSas restricciones actuales a una cooperacion
institucional con la UMSS son tan importantes qogareceria recomendable seguir
apoyando a esta universidad de la misma forma o pasado. Se recomienda: (i)

13| a cooperacion belga se preocupd de establecerjgsentes” en el sector salud antes de 1995.
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concentrar el apoyo en las areas o en las unidhuiete una cooperacion sostenible
es posible (si las hay), es decir donde existeeniiindos para mejorar el nivel
académico y la investigacion; (ii) concentrarséagrdlos concursables.

4.4.Incluir el tema de gestion universitari@&Jna cooperacion universitaria institucional
deberia abarcar los temas donde las universidadégsiahas son casi todas
deficitarias: sistemas de gestion universitarigeild de sistemas de carreras y
promociones académicas, sistemas de selecciorofispres y estudiantes, etc.

5. Para la Cooperaciéon ONG

5.1.Para las ONG belgas

5.1.1.A veces las ONG son pequenias islas con teiadehacia bastante autonomia y
escasa relacion con otros actores institucion&esia necesario que busquen
insertarse en un conjunto mayor (red ONGs, Estpdox aprender de otras
experiencias y lograr efecto multiplicador cuandeatirollan acciones exitosas.

5.1.2. Las ONG belgas en Bolivia deberian tomar emaserio la sistematizacion de
experiencias exitosas, su difusion y aprendizajegparar recursos para estos
fines, aun si no reciben financiamiento publiccagdaacerlo.

5.1.3. Seria necesario buscar economias de esedliante una mayor coordinacion
con otros: compartiendo informacion, locales, amilde la realidad local, etc.
Asi ONG pequeiias podrian también acceder a infoomes, experiencias y
andlisis que, de otra manera, estarian probablenfigeria de su alcance.

5.1.4. La concretizacion de las estrategias d®OM6E belgas deberia dejar suficiente
espacio para adaptar el marco global de las ONGsachracteristicas y
necesidades especificas del contexto local. Skereote con los procesos
locales en curso, y con intervenciones de otrogregt(que intervienen) en la
misma zona y/o sector, deberia ser una preocupa@iommportante como ser
coherente con los lineamientos de una ONG belga.

5.1.5.A nivel de acciones financiadas por ONG k®lga Bolivia, existen a veces
problemas de informacion transparente (la ONG logabra el presupuesto
financiado por la DGCD), asi como de alineamiewnifores normas bolivianas. Si
bien estos problemas distan de ser generales giguificativos en la pequefa
muestra analizada, seria necesario cuidar esperitdrestos dos aspectos.

5.2.Parala DGCD

5.2.1. Los Agregados deberian ser consultados dobrprogramas presentados por
las ONG belgas en Bolivia por su conocimiento deitexto.

5.2.2. Se deberia exigir de las ONG belgas un&xiéfi mas profunda sobre su
especialidad, no solamente en linea con sus prgpiasdades estratégicas
(muchas veces demasiado generales y formuladasélyic&, sino también
basada en un andlisis de la realidad local, inctusin andlisis de los actores
(estado, sociedad civil y cooperacion internacipaake ya intervienen en esta
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realidad en los mismos sectores/regiones que ellaponen hacerlo (esta
recomendacion se dirige a las ONG también).

5.2.3.La DGCD prevé basar un sistema de seguim@@NG sobre evaluaciones ex
post (sistema de gestion por resultados) y ofrewes flexibilidad en tiempos,
financiamiento (rendicién de cuentas) y actividafeetudios, encuentros, etc.).
Consideramos que esta propuesta constituye un gsmgsignificativo con
respeto al sistema anterior y que deberia apli@aladrevedad. Sin embargo, es
también necesario incentivar lo que constituyeoéémcial propio de las ONG:
su capacidad de experimentacién e innovacion. &dmno se puede insistir en
resultados previsibles en todas circunstancias:AB&G deben poder tomar

riesgos y ser evaluadas en funcion de sus resslgldbales y no solo sobre una
u otra accion particular.
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Anexo 1

Lista de Informes Particulares a Base de la Evaluaan

Cooperacioén directa

1. CENETROP (Centro Nacional de Enfermedades Trogsale

2. CUMETROP (Proyecto de Medicina Tropical y Salud [Raben el Departamento de
Cochabamba y en el eje Ichilo-Mamoré)

SILOS (desarrollo, organizacion y fortalecimientlds sistemas locales de salud en
el Departamento de Santa Cruz)

PSRIS (Proyecto de Salud Rural en las Provincidsthde® y Sara)

Informe resimen de los proyectos de salud

PROMIC (Programa de Manejo Integral de Cuencas)

PRODISA (programa de desarrollo rural integradéadeprovincias de Ichilo y Sara)
Navegabilidad en los rios Ichilo y Mamoré

Apoyo a la Contraloria General de la Republica

10 Participacion en un basket funding en favor deledsbr del Pueblo

11.El Fondo de Estudios

12.Apoyos a la Balanza de Pagos

13.El Fondo de Contravalor

14.Karachipampa y los préstamos de Estado a Estado

w
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Cooperaciéon ONG

15.FOS: fortalecimiento de capacidades de organizasicampesinas; region de Sta
Cruz, con CIPCA-APG

16.S0OS Faim: asociaciones de productores, CEMUR y CXIPNregién de Sta Cruz.

17.6 Noviembre (Abbal): asistencia técnica y forma@admicroempresas; departamento
de Cochabamba, con IFFI

18.ltinerans (Volens): servicio de salud de base; zttnRotosi, con la coordinacion de
las obras de salud de la Iglesia potosina.

19. Louvain Développement: apoyo al laboratorio cerdeabacteriologia de la
tuberculosis en La Paz.

20.Fréres des Hommes: gestion campesina Coraca Irypdesarrollo microregional;
Yungas, con Qhana y Coraca Irupana.

21. Komyuniti (Broederlijk Delen): formacion de expestagricolas locales; Oruro, con
Cetha Socamani.

22.SALTO (Bolivia Centrum): produccién minera; regide Oruro, con Centec.

Cooperacién con la universidad

23.APEFE

24.CIUF

25.VLIR

26.Postgrado en Medicina Tropical

27.Informe Comparativo de la cooperacion universitaria
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Anexo 2

Lista de Personas Encontradas

Lista General

DGCD

Bruselas — Paris - Roma:
Martine Vandooren
Louis Callewaert
Renata Vandeputte
Paul Frix

Guy Beringhs (Paris)
Anita Vanderauwera
Philippe Jallet

Patrick Simons

Guido Schueremans
Valdi Fischer

Kris Paneels

Philippe Gérard
Philippe Heuts (Roma)
Dirk Molderez

Embajada La Paz:

Embajador Frank Van De Craen
Annelies De Backer

Stefan Pauwels

Georgina Devisscher

Lucas De Coninck

Embajada Lima :
Luc De Backer

CTB

Bruselas:

Carl Michiels
Alain Laigneaux
Els Berghmans
Christelle Joquet
Paul Boyssyns

Lima:

Jean-Jacques Bouché
Jean-Edouard Tromme
La Paz .

Manolo Demeure
Cécile Roux

Marta Gutierrez
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Dominique vander Linden

VIPFE (La Paz)

Rodrigo Castro (Viceministro de Inversion PublicRiganciamiento Externo)
Victor Hugo Bacarreza (Director de Financiamienxbelfno)

Martha Fernandes

Flavio Bolivar

Ivan Vidaurre

Marcelino Aliaga

Vladimir Lujan

Varios

Hunter McGill (Secretariado DAC - Paris)

Chantal Verger (Secretariado DAC — Paris)

Robert Petri (Jefe de Cooperacion Embajada dedtse® Bajos en Bolivia)
Torsten Wetterblad (Jefe de la Cooperacién Sue&obwia)
Nicolaus Hansmann (Delegacion Comision EuropeadiviB)
David Tuchschneider (Banco Mundial — La Paz)

Odette Zamalloa (BID — La Paz)

Felipe Hartmann (BID — La Paz)

Antonio Molpeceres (Representante Residente dellPNU
Christian Darras (OPS/OMS La Paz)

Alain Bolly, la Cour des Comptes

Roger Camus, Conseiller honoraire a la Cour despesn

Proyectos de la Cooperacion bilateral directa

Proyecto Fortalecimiento de las Actividades Cientifas del Centro Nacional de
Enfermedades Tropicales (CENETROP)

Dr. Fernando Gil

Dr. Roberto Torrez

Dr. Jorge Vargas

Dr. Lora

Lic. Amanda Torres

Biog. Gelin Roca Biog. Lorena Soleto

Lic. Martha Salvatierra

Dr. Pablo Zamora

Dra. Pando

Dra.Karina Chavez

Proyecto de Medicina Tropical y Salud Publica en ddepartamento de Cochabamba y
eje Ichilo-Mamore (CUMETROP)

Dr. Walter Salinas

Dr. Faustino Torrico

Dr. Hernan Bermudez

Dr. Antonio Espada

Sra. Wilma Gomez

Dr. Edgar Sejas
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Dr. Ricardo Aranibar
Ing. Franz Vargas
Dr. Efrain Vallejo

Dr. Teddy Pefafiel
Dr. Roberto Agudo
Dr. Orlando Taja

Dr. Jhony Nava

Dr. Ciro Zabala

Dr. Daniel lllanes
Lic. Saul Guzman
Dra. Claire Billot
Dra. Cristina Alonso Vega
Dr. Ricardo Villegas
Dr. Edgar Arduz

El Fondo de Estudios financiado por la cooperacidhelga
Rodrigo Castro

Victor Hugo Bacarreza

Ivan Vidaurre

Marcelino Aliaga

Programa de Apovyo a la Contraloria General de la Raublica de Bolivia
Silvia Alba Mercado
Maria Eugenia Butron

Karachipampa et les préts d’Etat a Etat

En Belgique :

Mr E. Boelens

Mr Arnoldi (SPF Finances)

En Bolivie :

Carlos Miranda, ex Ministre des Mines du gouvernede J.J. Torrez ;

Rolando Jordan Pozo, économiste et expert en questiiniéeres,

Ex fonctionnaire du ministére des mines dans lenpregouvernement de Banzer. Ex-
ministre des mines sous la premiére présidenceadees ;

Fonctionnaire de 'ambassade d’Allemagne a La Paz.

Mejora de las condiciones de navegabilidad de lo$os Ichilo — Mamoré y otros rios de la
Cuenca del Amazonas.

Lic. Roland Briickner, Gerente General del SEMENA

Lic. Oscar Velarde Vargas, Técnico de la Direcéganeral de Transporte Fluvial, Lacustre y
Ferroviario, Vice-Ministerio de Transporte.

Ing. Claude Le Noir, ex - cooperante y jefe de poty del SEMENA.

Proyecto de Salud Rural en las Provincias de Ichilg Sara (PSRIS)
Dr. Roberto Torres

Dr. Abel Monasterio

Dr. Basilio Madani

Sr. Roberto Rodriguez Paz
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Lic. Ruth Daysi Morales

Lic. Alex Rodriguez

Dr. Orlando Ortiz

Lic. Nicasia Romero

Dr. José Pimentel Sr. Remberto Selva Lema
Lic. Jetzalia Armendéariz Dr. Edgar Marafion
Cor. Hector Duchen Dr. Murillo

Lic. Elsa Diaz

Lic. Katsuio Mori

Aux. Eusebia Cavero Mostacedo

Proyecto de Desarrollo del Sistema Publico Local dgalud en la Ciudad de Santa Cruz

(SILOS)

Dr. Roberto Torres
Dr. Fernando Gil

Dra. Carmen Alba
Dra. Daveiva Vargas
Dra. Gloria Rodriguez
Gerasimo Cabrera
Toshiro Iso

Sandra Burgos

Dra. Dolly Montafio
Jan Coenen

Fondo de Contravalor

Victor Hugo Bacarreza, Director de FinanciamientteEno, VIPFE
Martha Fernandes, Analista VIPFE

Flavio Bolivar, Jefe de Contravalor, VIPFE

Ivan Vidaurre, Jefe del Area de Desarrollo, VPFE

Vladimir Lujan, Analista VIPFE

PRODISA-BELGA - Programa de desarrollo rural integral de las provincias Ichilo-Sara
Alex Lastra, responsable de la contribucion bofigia

Ledn Merlot, responsable de la contribucion belga

Lucia Castillo (experta belga)

Yver Barba Ayala (responsable de la administradiérprograma);
Gabriel Hoyos (equipo de micro-créditos)

Carlos Cruz(equipo de micro-créditos)

Andrey Socrates Eguiez Dazu, gerente de la mancdemiBiuena Vista,
Enrique Landivar, jefe de la Unidad Técnica, galmemunicipal de Buenavista;
B. Chavez, alcalde de Buena Vista;

Katsumi Bany Abe, alcalde de San Juan,;

Daniel Delitte, oficial mayor de Buena Vista;

Serafin Espinoza, alcalde municipal San Carlos;

Luis Flores, oficial mayor San Carlos;

Rosmery Anzaldo, APRODEAR;

Rogelio Ashimine, asesor;

Francisco Crispin, asesor legal;

Roly Salas Bernachi, alcalde Colpa-Bélgica;

Carlos Humberto Paradan, alcalde Portachuelo;

Marco Flores, encargado catastro y plan regulador;

Pedro Gonzélez, Jefe del departamento de agriayltoredio ambiente;
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Ceviro Limpias; responsable de promocion econonitoaiachuelo;

Oscar Antelo, oficial mayor administrativo;

Jimmy Hurtado, director financiero;

Luis Matima (PRODISA, responsable area pecuaria)

Nery Montafio (PRODISA, responsable fortalecimiengtitucional)

Ramon Rica (responsable area de transformaciémgmmializacion)

Jean-Paul Guevarra (evaluador, evaluacién de néaiono)

Francisco Terceros, director de la Direccion Degaental del Desarrollo Productivo,
Prefectura de Santa Cruz.

PROMIC -Desarrollo Rural Integral de las Cuencas dda Cordillera del Tunari —
Cochabamba

Roberto Méndez: responsable de la contribuciorviamia

Carlos Maldonado, Dir. Dptal RRNNyMA

Roberto Romero, Dir Dptal Infraestructura

Juan Carlos Darras

Gonzalo Terceros, Alcalde de Cercado

Hernan Orellana, Oficial Mayor Técnico del depagatm de RRNNyMA de la Prefectura del
Departamento de Cochabamba

Cesar Mercado y Josué Muriel, ex autoridades d&Vin

Manuel Morales, jefe del Parque Nacional Tunari

Luis Salazar, GTZ, asesor PRONAR

Carlos Maldonado, Dir. Dptal RRNNyMA, Prefecturel ®@epartamento de Cochabamba
Gastén Méndez, consultor

Ing. Ricardo Solis (supervisor de obras),

Maximo Begamonte (dirigente regional y coordinagiatre el municipio y PROMIC)

Ivan Bustamante (oficial mayor)

Defensor del Pueblo - Basqguet Funding

Leonor Arauco Primera Adjunta del Defensor del Rueb

Blanca Laguna Responsable de Relaciones del DefdasBueblo con Cooperacion
Internacional

Ana Maria Romero de Campero ex Defensora del Pueblo

Antonio Aramayo ex Coordinador General del Deterel Pueblo

Apolinar Mendoza ex jefe administrativo finanoier

Elizabeth Ledesma Cooperacion Técnica Alemana @T@yecto del Defensor del Pueblo
Alejandra Marquez Experta Adjunta en Descentrai(may Desarrollo Institucional,
Embajada de Holanda

Adalid Contreras, ex Secretario Ejecutivo de ladtama Interamericana de Derechos
Humanos, Democracia y Desarrollo.

Sacha Llorenti Presidente de la Asamblea Permaxdenierechos Humanos, Democracia y
Desarrollo

Proyectos de la Cooperaciéon ONG

Association Belgiqgue-Bolivie (ABBAL): Capacitaciony formacion técnica laboral y
microempresarial

En Bruselas :

Yves Seghin

Jennie de Grave
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IFFI :

Cecilia Estrada

Tatiana Collazos

Andrea Laura

José Choque

Rolando Arias,
Microempresarias:

Natalia Guarachi

Nicolasa Ramirez

Prima Ramos

Alejandra Garcia

Patricia Diaz

Empleadores:

Alfonso Choque

Eloy Ajuacho

Trailer Jeans

Isabel de Montero

Centro Tata Esteban:

Hmna Maria Victoria, directora
Hmna Encarna, subdirectora
Leonardo Nina, subdirector pedagdgico
Guido Machaca, pedagogo
Victor, técnico microempresarial
Martin, agronomo, voluntario
Catherine, historiadora, voluntaria

Boliviacentrum : SENTEC

Amberes :

Hans van de Water (director Boliviacentrum)

Hugo Van Hoecke (ex-director Boliviacentrum
Bolivia :

Rolando Palacios, director de SENTEC

Miguel Teran, administrativo

Charo Aguirre, contadora

Eduardo Flores, profesor de matematicas

Gregorio Caracara, técnico de construccion, ex-atum
Julieta Rodriguez, encargada del internado

Karla Llanque, encargada de talleres y tecnolayialumna
Yolanda Huarachi, encargada de educacion no foeradjumna
Delia Martinez, profesora de fisica

Betty Clara Lopez, profesora de quimica y biologia
Iris Baptista, CEPROMIN

Cecilia Molina, CEPROMIN

Pedro Gomez, SENTEC

Exalumnos:

Ana Maria Zubieta (promocién 1990)

Ariel Del Barco (1991)

Miguel Angel Romero (1992)

Victor Hugo Jiménez (1994)

Victor Angel Arequipa (1999)

ANEXOS
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Gregorio Caracara (2001)
Teodosia Chaparro (2001)

Broederlijk Delen CETHA SOCAMANI
Bruselas :

Wim Melis; Broederlijk Delen

Bolivia :

Mirka Miguelina Aguilar Flores; coordinadora CETFFOCAMANI
Waldo Luis Marca; responsable FERIA
Judith, Florencio

Rolando Zarate (Conchamarca)

Eel responsable de Pachamaman Urupa
Andrés Cachi

Teodora Flores

Veronica Flores

Juan Antonio (Puchuni)

Alumnos actuales del ITA (20 participantes)

Fréres des Hommes : Coraca Irupana

Bruselas :

Cecilia Diaz, Freres des Hommes

En Bolivia :

Marcos Devisscher, representante local Fréres desés
Hernan Romero, coordinador de operaciones, Qhana
Angel Antesana, actual presidente Coraca Irupana
Radio Yungas :

Sixto Choque (reportero)

Sabino Gémez (responsable de radio y prensa)

El alcalde de Irupana (ex-dirigente de Coraca mmapa
Angel Antezana (presidente),

Ana (vice-presidente),

Mario Quiroz (gerente).

FOS : CIPCA — APG en el Municipio de Charaguayi@a Cordillera del Departamento
de Santa Cruz

En Bruselas :

Caroline Van Hamme, FOS Bélgica

En Bolivia :

Marcos Devisscher, Representante en Bolivia de FOS
Oscar Bazoberry, Director Nacional de CIPCA
Eduardo Medoza (director oficina CIPCA de Santazlru
E. Muiioz (CIPCA Santa Cruz)

CIPCA Cordillera :

Miguel Valdez

Miguel Morén Fernando Heredia,

Marcelo Arandia

Autoridades indigenas zonales de Charagua Norapfguasu, Kaami, equipos de gestion de
TCO:

Francisco Fernandez (Capitan Sur)

Orlando Bravo (Capitan Norte)

Florencio Altamirano (Ex dirigente)
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Horacio Sambaquiri (Técnico indigena)

Mario Herbas (Técnico indigena)

Hugo Molina (Resp. PRAC)

Gumercido Guayco (Ex dirigente)

Autoridades del Comité de Vigilancia:

Crispin Solano (vice-presidente),

Gladis de Solis (presidente);

Martha Morales (secretaria)

Autoridades del Gobierno Municipal de Charagua:
Carlos Bazan (Concejal guarani)

Claudio Lopez (Alcalde Municipal)

Abraham Anivarro (Presidente Concejo)

Mary Anduira (Sub alcalde Sur)

Dante Egues (Director INSTACH)

Ricardo Chavez (Director distrital de Educacion)

SOS Faim - Centro de Mujeres Rurales (CEMUR)
En Bruselas :
Aurore de Crombrugghe SOS Faim Bruselas

En Bolivia :

César Soto SOS Faim Cochabamba

Enriqgue Guzman

Sonia Vaca, CEMUR

Carlos Yepez, CEMUR

Margarita Altamirano, responsable del fondo de itoéd
Benita Coimbre, directorio

SOS Faim - COPNAG

Entrevistas en Cochabamba:

Cesar Soto, responsale de SOS FAIM en Bolivia
Entrevistas en Ascension de Guarayos:

AFIG en Guarayos:

Pastor Pefia (presidente de AFIG);

Wilson Afiez (Responsable de organizacion);
Marcelino Quisberth (responsable de Comercializgcio
Gerente y equipo de técnico de AFIG:

Freddy Sandoval (Gerente);

Victor Quisberth (Técnico).

COPNAG:

Pedro Urafie (Presidente COPNAG).

OFC “Yotau™

Adrian Cuiapari (Presidente de la comunidad dewjuta

Louvain Développement - Proyecto de Apoyo al Prograa Departamental de
Tuberculosis de La Paz.

Jean-Francois Dewitte, Director LD

Jean-Jacques Meunier, Representante regional LD

Dr. Andrei Miranda, director OADES
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Dra. Roxana Zambrana, jefe laboratorio departarh@éita

Dra. Mirtha Camacho, responsable del Programa Natae TB, Ministerio de Salud y
Deportes.

Dra. Magali Fuentes, jefe de la Unidad de Epidengial SEDES La Paz.

Dra. Olga Céspedes de Mora, Responsable Depar@neagrama de TB

Dr. José Farfan, Director INT

Dra. Carla Jemio, ex responsable laboratorio syasti@mental en El Alto.

Volens -Coordinacion de las Obras de Salud de lalggia Potosina
Bruselas :

Jan de Waegemaeker, Volens
Bolivar Castro, Volens

Bolivia :

Diocesis de Potosi :

Walter Pérez, Obispo Didcesis de Potosi
VOLENS-Delegacion de Salud-SEPAS :
Anne-Frangoise De Wulf
SEPAS :

Jaime Bejarano, Director
Nora Chacén

Cristina Conde

Alfredo Vilela

Eva Flores Barahona
Gonzalo Rua

Ivar Zapata

SEDES :

David Choquetijlla

ISALP :

Marco Antonio Castro
Francisco Rodriguez

Miguel Zambrana

Rafael Lazo

Carlos Sandi

Ramiro Villalpando

Proyectos de la Cooperaciéon Universitaria

APEFE - UMSS Chagas

Cristina Alonso, cooperante

Claire Billot, cooperante

Thierry Lippens, responsable APEFE La Paz

Fernando Montupil, responsable geografico APEFE&as

CIUFE - IMSS

Faustino Torrico, coordinador

Luis Arteaga, ex - director de relaciones interaaales y convenios (DRIC)
Octavio Chavez, gestionario, director DICyT

José Decker director DRIC

Franz Vargas, rector
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Vilma Gomez, administradora

Cristina Alonso, cooperante APEFE

Adelina Herbas, coordinadora actividad 1y 3

Rudy Parrado, investigador CIUF-2, APEFE

Edgar Arduz, investigador IIBISMED

Amilcar Flores, investigador IIBISMED, CIUF-2

Eduardo Suarez, investigador CIUF -2

Marisol Cérdova, investigador IIBISMED, CIUF -2

Patricia Rodriguez, investigador IIBISMED

Karla Oropeza, apoyo logistico y administrativo €Ll

Marina Sturich, coordinadora actividad 6

Julieta Jaimes, investigadora PRAHC, CIUF 6

Arg. Arce, ex director prefectura, docente becaraestria CIUF 6
Luis Yuricevic, investigador CIUF 6

Gino Aguirre, coordinador actividad 4

Lilibeth Leigue, ex - coordinadora maestria emursos filogenéticos
Ing. Gutiérrez, Director interino de Posgrado dedaultad de Agronomia
Luis Zegarra, actividad 5

Edgar Sejas, director [IBISMED

decanos de Ciencias y Tecnologia, Medicina, AgraagnBioquimica
Yves Carlier, coordinador ULB

Christian Duqué, gestionario UCL

CIUE - UMSS Posgrado de Medecina Tropical

Mario Alberto Urquidi, Coordinador del Proyecto

Herndn Bermudez, tutor general del Curso de mealitiopical
Faustino Torrico, fundador del curso y Ex Direaet mismo
Patrick van der Stuyft, coordinador Belga (IMTA)

VLIR

Jan Feyen, coordinador flamenco

Luis Arteaga, exdirector Relaciones Internaciongl€®onvenios (DRIC)
Octavio Chavez, Director DICYT

Paul van Damme, ex coordinador flamenco, ex exgentmanente limnologia
José Decker, Director DRIC

Franz Vargas, Rector

Walter Cosio, Decano FCyT

Mabel Margarifios, administradora

Omar Arzabe, coordinador local

GTUMSS (geotecnia) Mauricio Salinas

LHUMSS (laboratorio hidraulico) Mauricio Romero

CASA (aguas y saneamiento) Jenny Rojas

ULRA (limnologia): Mabel Maldonado

BIO (biodiversidad): Suzana Arrazola

CEPLAG (Carmen Ledo)
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Anexo 3

Documentos Consultados

Varios

Documentos

Nadia Molenaers, Robrecht Renard, “Strengthening Society from the Outside?
Donor-driven Consultation and Participation Proeesa Poverty Reduction Strategies
(PRSP): the Bolivian Case”, IDPM — UA Discussiop@a 2002 — 5

Nathalie Holvoet, Robrecht Renard, “Breaking whike Past ? Belgian Development Co
operation at the Turn of the Century”, IPDM — UAsBussion Paper, 2002 — 8

DO0.1 Débat belge sur I'hnarmonisation et I'aligneinga I'aide

DO0.1 Basisopties voor « Harmonisatie & Afstemmingvan Donorship naar Ownership

Rapport de la Commission Spéciale de la Chamlzeateésentants sur le suivi des

problemes de I'Administration Générale de la Coajogm au Développement - juillet 199

)7

Cooperacion Belga
Documentos de referencia sobre los objetvos deolaperacion Belga en
Bolivia

Documentos

. Chambre des représentants de Belgique, Note digpeligénérale de la
coopération au développement pour I'année budgét&i®e (M. Moreels)

. Chambre des représentants de Belgique, Note degpeligénérale du Secrétaire
d’Etat a la coopération (M. Boutmans) — juillet 200

. Chambre des représentants de Belgique, Note degpeligénérale du Ministre dg
la coopération au développement pour 'année baitgé2004 (M. Verwilghen), 29
octobre 2003

. Dialogue ouvert a propos de la politique de coopiérg deux ans apres(A.
Geens)

. Oui, il y a encore de I'espo(E. Derycke)

. Annoncer la couleu(R. Moreels)

. Algemene overeenkomst voor ontwikkelingssamenwerkissen het koningkrijk
Belgié en de republiek Bolivia, oktober 1995

. Note stratégique Bolivie (juillet 2002)

. Note stratégique Bolivie (1998)

Fiche-Bolivie DGB

Actes de Commissions mixtes (décembre 1992 ; oetb®®5 ; mars 2000)

Proposition de Programme indicatif de coopératp#ri¢de 2005-2007) et
documents de préparation

. Belgo-Boliviaanse samenwerking 1998-1999 Synthdseno

. Données financiéres sur la coopération belge eiviBol

. Rapports annuels des attachés et chefs de seetiancdopération en Bolivie
. Informations sur les allégements de dettes :

Bolivie - Overzicht van de verschillende schuldotiesamet DGOS
Arrangement particulier relatif a I'allegement pelrtle la dette extérieure bolivienne avec le Royadm

Belgique et au financement de projets sociaux écanas prioritaires (signé le 17 avril 1989) aveérmgpion

196



ANEXOS

de compensation (Fonds de développement) de 19894 (Doc 1)

Overeenkomst ABOS — NDD Bolivie 200 miljoen BEF (Oben 4)

Echange de lettres en exécution de I'arrangemetitpléer du 9 novembre 1990 entre le Royaume de
Belgique et la République de Bolivie (Doc 3)
Agreement between the Republic of Bolivia and thed®fNational du Ducroire — Belgium — the Partial tdeb)
relief of the External Debt of the Republic of Boéivior BEF 500.000.000 (Doc. 5)

Overeenkomst A.B.O.S. — N.D.D. Bolivie — 163.616.8&#F (Doc 6)

- Agreement between the Republic of Bolivia and théd®fNational du Ducroire — Belgium — the Partial tdeb
relief of the External Debt of the Republic of Bo#ivior BEF 1.837.237.623 (Doc 7)

- Overeenkomst A.B.0.S. — N.D.D. Schuldverlichting Bi&i— Club van Parijs DD. 24.01.9Poc 8, 9, 10)

. Informations au sujet des préts d’Etat a Etat

Informacion sobre seguido y evaluaciones de intarg®nes (cooperacion

bilateral directa)

Los siguientes documentos quedan disponibles €nitdad S.04 del Ministerio Belga de
Asuntos exteriores (para informes y carteras cetap) dirigense a D.1 en el mismo

ministerio).

Titulo de la Intervencion

Documentos

DDP - Plan quinquennal du « defensg
del Pueblo »

r

Convention spécifique du 13/11/2002
Resumen Ejecutivo (La Paz — Bolivia
2001)

Amélioration et consolidation du
fonctionnement de la « Controlaria
General de la Republica de Bolivia »
(CGR)

Arrangement particulier du 09/09/1996
DTF

PROMIC « Programme de
développement rural intégral des
bassins versants de la cordillere de
Tunari» dans le département de
Cochabamba

&

Arrangement spécifique du 17/12/199¢
Programa manejo integral de cuencas
(Prefectura Cochabamba — COSUDE
CTB — Municipios de Cercado y Vinto
« PROMIC »,

PRODISA « Proyecto de Desarrollo
Rural Integral Ichilo-Sara » dans le
département de Santa Cruz

Convention spécifique du 21/03/2000

Amélioration de la navigabilité sur les
rivieres Ichilo et Mamore

Coopération dans le secteur de la san

Arrangement particulier pour le
développement du systeme public de
santé en Bolivie du 09/09/1996
CHEMA (1999) Evaluation d’'un
programme bilatéral de santé

« Gezondheidzorgen Bolivie » - AGCL
Escuela Andaluza de Salud (2001),
Evaluacion de la Cooperacion Belga en
Bolivia en materia de salud

PSRIS « Proyecto de Salud Rural en
provincias Ichilo y Sara » dans le
département de Santa Cruz

as

Echange de lettres du 14/05/1999
Rapport final d’activités (2000-2003)
Evaluation du rapport final d’activités

Projet de Médecine Tropicale et de

DTF (1996-2001)
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Santé Publique dans le département de
Cochabamba et I'axe Ichilo-Mamore

Rapport final d’activités (1996-2002)

Systeme public local de Santé dans la
ville de Santa Cruz (SILOS)

Rapport final (1996-2001)

Centre National des Maladies
Tropicales CENETROP (Santa Cruz)

Rapport final d’activités (1996-2001)

Fonds destiné au financement d’études
et de missions d’expertise technique

Verslag Gebruik van Studiefonds —
Bolivia — 1990 — 2005

Analyse studiefondsen (tot 31/08/2004
Attaché dagen 2004

Fonds de contrevaleur

-Note réalisée par Lucas De Coninck s
la situation du Fonds de contrevaleur
(07/06/2004)

Mision conjunta de evaluacion externa
Agosto de 2002

Bruno Kervyn, Mark Nieuwkerk,

« Evaluacion del Fondo de Desarrollo
Campesino — Bolivia», AGCD, Octubrg
de 1996.

Rapport de Ph. Gérard micro-crédits

Ur

1%

Balances des paiements

3 arrangements particuliers relatifs au
aides a la balance des paiements

COTA

Evaluacién del Programa de Micro-
intervenciones (MIP) en Guatemala y
Bolivia (1999)

1)
=]

Informacion sobre el seguido y las evaluacioneslamooperacion bilateral

indirecta

Actores Titulos de documentos

VLIR

Midterm evaluation of the Institutional Univaty Co-operation with the
Universidad Mayor de San Simon ; Cochabamba, Bolivi

Final Report from the External Evaluation CommissioSeptember
2001 — by Manuel Arrellano, Robert Brouwer, Fritd3\V

U

Bolivia

Centrum IDAG.

demande de 'AGCD

5 Informe de evaluacion : CASDEL, CEPROMIN, ISAISENTEC,

COTA (1998) Rapport d’évaluation du projet « Acsae substitution
de la coca dans la province de Carrasco tropicBiodinie » sur

SOS Faim

apoyo a

Version Junio 2002

- Lic. Hugo Rivas Guerra ; Lic. Rafael E. Rojas LizardL A EXPERIENCIA DE ONGS
FINANCIERAS EN LA CONFORMACION DE EMPRESAS, FFPs, REGULAB EN
BOLIVIA”, La Paz, 23 de noviembre de 2001

- Epifanio Martinez, Mark Nieuwkerk, « Evaluacion dbgrama de

Organizaciones econdémicas Campesinas (OECAS) évid3o|

Broederlijk

Javier Quisbert A. ; Ananie Bizimanaafivacion Komyuniti Programa
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Delen Broederlijk Delen, 1998 — 2002, Evaluaciéhptegrama nacional
BOLIVIA, Agosto 2001

Fos - RED NACIONAL DE COMERCIALIZACION COMUNITARIA RENACC-BOLIVIA,
EVALUACION RELACC — ZONA SUR Y RENACC - BOLI¥El&horado por : Hector Luis
Rojas Vaca — Cochabamba, Agusto de 2000

- EVALUACION DE IMPACTO DE LA CORACA-AIQUILE, por Javdabero Gandarias bajo
encargo de FOS — Tarija, Febrero del 2000.

Itinerans Ann Herman, EVALUATIE ACTIEWERKING AMANS
April 2004, Juni 2004
Louvain Vincent Lefevre, Evaluation de la coordination o#gile de Louvain-

Développement| développement a La Paz, 22 février — 5 mars 2002

Autoridades Bolivianas

Documentos

BOLIVIA Poverty Reduction Strategy (2001)

Unidad de Analisis de Politicas Sociales y Econasnic

Instituto Nacional de Estadistica de Bolivia

Manual de Gestion del Convenio Interinstitutciot@lFinanciamiento - CIF para
entidades ejecutoras - Viceministerio de Inver§lablica y Financiamiento Externo
Metodologias de Preparacion y Evaluacion de Progedticeministerio de Inversion
Publica y Financiamiento Externo

Diez Afos de Inversion Publica - Viceministerioldeersion Publica y Financiamiento
Externo

Secretaria Técnica de Dialogo, Dialogo Nacional3200

Organisaciones internacionales

Documentos

Sitio de la Delegaciéon de la Commision europea@ivia
Grupo del Banco Mundial

Officina local en Bolivia

Otros Donantes

Documentos

IOB (2003), Results of international debt relieBalivia

BID - Programa de Apoyo a la descentralizacion disséma nacional de inversion
Publica y financiamiento de la preinversion (SNIEPRPrestamo 993-/SF-BO

Japan international cooperation Agency
JFY2000 COUTRY PROGRAM EVALUATION OF THE REPUBLFBOLIVIA SUMMARY REPORT

IOB (1998) Bolivia - Evaluacion del Programa de @e@cion desarrollo de los Paises
Bajos con Bolivia

IOB, Evaluation of the Netherlands Development Paogne with Bolivia

Canadian International development Programme Agency

Bolivia Country Development Programming Framewddk2-2007
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Ministry of Foreign Affairs Danida, “Evaluation Desh-Bolivian Development
Cooperation”, 2002/2

DFID, “Bolivia Country Strategy Paper 2002” (UK)

ONG internacionales — Varios

Documentos

Coordinaciéon de las ONG internationales en Bolivia

Lista de ONG (con lazos hacia sitios)
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Anexo 4

Nota metodologica para las fases de estructuracion
et de andlisis de terreno (en Francés)

Evaluation de la Coopération au Développement de Belgique en Bolivie
entre 1992 et 2004

Table de matieres
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4.1. Analyse de [a PertiN@NCE.........ooeiii e 226
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1. Introduction

Cette note méthodologique a comme but principadrdsenter la démarche pour la deuxieme
partie de la phase de structuration ainsi que pPanalyse de terrain de I'évaluation. Elle
constitue un des produits majeurs de la phaseéammtion. Une fois acceptée par le Comité
de pilotage, cette note servira de guide pour lEgisxperts impliqués dans I'évaluation.

Cette note est aussi rédigée afin de répondre adameexigences du cahier spécial des
charges, mentionnée a la page 20 de celui-ci :

La note (méthodologique) comprendra :

L'analyse de la logique qui sous-tend la programorabelge en Bolivie entre 1992
et 2002

La précision des questions d’efficacité relatives différents secteurs d’intervention
L’identification des criteres de jugement qui serotilisés pour I'évaluation

Les méthodes et le plan de collectes des informatd données

Le canevas d’analyse proposé

Ce document a pour but de répondre aux exigeneéeS hentionnées ci-dessus ; le premier
point sera traité dans un document séparé.

La note est structurée de la fagon suivante :

202

Le chapitre 2 présente un rappel du cadre globéiEdaluation de la coopération au
développement de la Belgique en Bolivie. Il s'agit essentiellement d'une

présentation du champ d’évaluation ainsi que desstiqpns et points spécifiques a
traiter, a laquelle nous avons ajouté quelqueexiéihs importantes devant guider
notre démarche.

Le chapitre 3 élabore les notions (critéres) c$alaluation. Elles ont été élaborées
afin de garantir que chaque acteur concerné paalliation les comprenne de la
méme facon. Cette élaboration facilite évidemmerddveloppement de la démarche
évaluative dans les chapitres suivants.

Le chapitre 4 présente I'approche d’analyse auanivglobal, c.a.d. le niveau de la
coopération internationale belge en Bolivie dandosalité. Il s’agit ici de la fagon
selon laquelle la politique et les priorités deeebopération ont été définies.

Le chapitre 5 présente I'approche d’'analyse auanivde l'aide a la balance de
paiements, des fonds de contre-valeur, des pré&tatda Etat, ainsi que du fonds
d’études. Il part d’'une description succincte daatim de ces instruments avant de
présenter les criteres de jugement, indicateusoetces/moyens de vérification qui
seront utilisés.

Le chapitre 6 présente en détail un canevas d’'sealgs projets et programmes de la
coopération bilatérale directe et indirecte. Edoniné le nombre important d’experts
associés a ce travail, nous avons préféré de depai@n détail la démarche, afin de
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garantir sa rigueur méthodologique ainsi que lailaiité d’approche de chaque
équipe d’évaluation d’un projet.

» Le chapitre 7 décrit 'organisation pratique deslate de la phase de structuration et
surtout de la phase d’analyse de terrain, prévue [gopériode fin février — début
avril 2005.

2. Description du champ de I'évaluation, des themest questions
spécifiques

Les termes de référence décrivent le champ d’étrafuainsi que ses themes et questions
spécifiques dans les chapitres 3 et 4 (pages 1gtlfont a cet effet une distinction entre la
coopération bilatérale directe et indirecte que sna@ontinuons a appliquer ci-dessous
(chapitres 2.1. et 2.2. respectivement). Chaque fodus présentons d’abord le texte des
termes de référencer( italiqug, puis suivent des commentaires de notre pare(@adre)
qui fournissent des éléments directeurs pour |l& misceuvre de I'analyse.

2.1. La coopération bilatérale directe

L’évaluation de la coopération bilatérale directerpera sur :

1. La pertinence de la définition de la politigue etesl priorités de la coopération
internationale de la Belgique en Bolivie. Cellesant été définies dans le cadre des
Commissions mixtes. L'évaluation couvrira les pegmes définis dans les Commissions
mixtes de 1992, de 1995 et de 2000.

La politique et les priorités de la coopération @mationale belge en Bolivie sont-elles
adéquates par rapport aux situations, besoins eblgmes auxquels elles visent a répondre ?
a) Pertinence par rapport aux besoins et priorités gepulations locales / partenaires
locaux et cohérence par rapport aux objectifs paivis par les autorités boliviennes
(prenant en compte le PRSP, la loi sur la partitipa populaire, la loi sur la
décentralisation,...) ;
b) Pertinence quant a lI'opportunité d’entreprendre ieserventions et de choisir les
instruments appropriés de mise en ceuvre en fondtionoment et du contexte ;
c) Cohérence par rapport aux orientations généraledadpolitique de coopération au
développement prises par la Belgique au cours geétade ;
d) Cohérence avec les efforts réalisés par d'autresewas (tels que les autres
donateurs) visant a répondre a ces mémes besoprsl@emes.

L'évaluation appréciera la maniére dont la politiguet les priorités ont été définies
(compréhension du contexte local, analyse des pnob$, utilisation des processus
participatifs, formulation des programmes et degeotifs visés, influence des relations
belgo-boliviennes, allocation des ressources, prse compte de lecons et expériences
précédentes, innovations, expertise existante éwahjoutée de la Belgique, analyse des
risques, utilisation de la note stratégique Bolig@mme cadre de référence).
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Ce point démarrera avec une analyse de la politigua coopération belgkans sa globalit

qui fournira le cadre pour une analyse plus spgefiau niveau de l'aide non-projets ainsi
gu’au niveau des projets et programmes.

Ensuite, il sera tres important, pour chaque éveluale projets/programmes de coopération
directe, de prendre connaissance d’abord du cddbalgde la coopération entre la Belgique
et la Bolivie et des résultats de l'analyse a ceeani (voir note de travail interne sur
I'historique et le contexte de la coopération). [Ques autres documents sur le cadre global
de la coopération au développement en Bolivieudiét par chaque évaluateur, assureront
une bonne compréhension du contexte local.

2. Laperformance des processus de consultation, de pieation, de décision, d’exécution
et de suivides interventions de coopération bilatérale dired@ette appréciation vise les
aspects institutionnels de la coopération et entipalier I'intervention et la responsabilité
de chacun des acteurs impliqués dans la coopérabdatérale directe en Bolivie.
L’évaluation couvrira notamment les mécanismes demmissions mixtes ainsi que
I'utilisation des instruments tels que la régidato-gestion.

Les procédures / processus de consultation, deffgation, de décision, d’exécution et de
suivi de la programmation sont-ils performants ?
a) Définition claire, compréhension et acceptation desponsabilités de chacun dans
ces procédures / processus ;
b) Participation adéquate des partenaires locaux et Hénéficiaires des interventions
dans ces procédures / processus ;
c) Ces procedures / processus permettent-ils unetatien claire de I'aide apporté par
la Belgique et une définition pertinente des ind@tions ?
d) Ces procédures / processus facilitent-ils la redl@n des interventions et I'atteinte
des objectifs ?

L’évaluation appréciera ces procédures / procesdans le cadre de la définition d’'une
programmation (résultant de la Commission mixte @0& dans le cadre d’'une sélection
d’interventions. Cette partie de I'évaluation viaecibler les aspects institutionnels de la
coopération.

Ce deuxieme point concerne aussi bien anelyse globaledes procédures et processus
(aspects institutionnels lies a la Commission Mix@de des différent intervenants au niveau
global, etc.) qu'unenalyse au niveau des projets et programmiedes autres instruments
d’intervention.
L’analyse globale est surtout de nature qualitaté¢eintimement liée a l'analyse de |la
politique et des priorités de la coopération bélger point 1. ci-dessus)
Cette analyse globale servira de cadre de réféneoge I'analyse au niveau des projetg et
programmes qui concerne les projets récents (qui démarré apres 2000), de |la
programmation résultant de la Commission Mixte @®® A cet effet, les évaluateurs
concernés devront consulter la note de travailmeteui resumera, entre autres, les résultats
préliminaire de I'analyse globale.
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3. L'impact des interventions I'évaluation de limpact portera essentiellemestr
interventions mises en ceuvre au cours de la pérdi682-2004.
L’évaluation appréciera les impacts des intervemgidinancées dans les principaux secteurs
suivants : les systemes de santé, le transportvo@e d’eau, le développement rural, le
soutien au gouvernement et a la société civile L'évaluation tentera de dégager les
facteurs de succes de la coopération bilatéraleeale dans chacun de ces secteurs.
L’analyse de ces interventions nécessitera dessiigagions sur le terrain plus ou moins
approfondies en fonction des informations disp@sblLe bureau d’études pourra s’appuyer
sur des évaluations existantes.
Quel est I'impact produit par les interventions ldecoopération belge en Bolivie qui se sont
déroulées au cours des années 1992 a 2004 dagsdde secteurs Visés?
a) Peut-on identifier un effet durable des intervemsideffets visés par les interventions
et effets non anticipés) ?
b) Y a-t-il appropriation par les bénéficiaires (autids locales, structures appuyées,
population visée) des résultats des interventiankldoopération belge ?

Des questions d’évaluation spécifiques seront fégesi pour chaque grand domaine
d’intervention sur base d'une analyse de la logiglimtervention. Les analyses seront
structurées en fonction des quatre secteurs dvetetion.

La ou cela s’avere pertinent, le bureau d’étudet®drera des questions transversales en
matiere de genre, environnement et économie sociale

Les termes de référence sont clairs sur ce paamtatlyse d'impact, efficacité et durabilité. |Is
ne demandent I'analyse d’'impact/d’efficacité quenddaa relation avec la durabilité (voir
points 4.1. et 4.2.). Notre interprétation est qae,niveau de chaque intervention, on| se
concentrera sur le principal résultat atteint (ouvigage€) au niveau de l'intervention. Utilisant
la terminologie du cadre logique, il sera surtaugsgion :

» danalyser le niveau de reéalisation de l'objectfésifique (qui engendre l'object
principal de l'intervention et le bénéfice majewup la population cible) ;

» de chercher des indications sur la contributionl’dbjectif spécifique aux objectif
globaux (=indications d’'impact) ;

* de donner, si le temps le permet, quelques indicatsur les résultats (outputs) devant
permettre la réalisation de I'objectif spécifiqueeci sera bien nécessaire/possible pour
les interventions en cours, mais il le sera momg pes interventions terminées.

Ceci dit, dans notre discussion avec le Serviceluatian Spéciale au moment de |la

modification de notre offre initiale, il a été smmé de nous limiter essentiellement, jau

niveau de l'analyse des projets et programme coramaiiveau de l'analyse des autres
formes d’appui, a l'analyse de la pertinence desistins prises. Il est évident qu’une
démarche pareille ne nous permettra pas d’analysefacon approfondie I'impact et la
durabilité des projets en question. Il sera cepeinbin possible de faire des constats a| ces
niveaux, qui seront inclus dans les rapports, @aundiquant la limite de la démarche.

=X

U)

2.2. La coopération bilatérale indirecte

L’évaluation portera suta pertinence et I'impact de la coopération bilagde indirecte Elle
examinera unesélection d’interventionsréalisées par les acteurs de la coopération

205



ANEXOS

bilatérale indirecte incluant les ONG, la coopémti universitaire et les autres aides

indirectes. Elle tentera de dégager les facteurs sdeces des projets de coopération
bilatérale indirecte dans les secteurs/domainesasus :

- Santé

- Agriculture et développement rural

- Développement communautaire

En analysant parallelement les projets de la coapén bilatérale directe et ceux de la

coopération indirecte dans un méme secteur (exengaaté et développement rural), elle

visera a identifier les spécificités relatives disux canaux de coopération et leurs facteurs
de succes.

Pertinence et cohérence
La définition des interventions de la coopératiofatrale indirecte en Bolivie est-elle
pertinente et cohérente par rapport aux situatidresoins et problemes auxquels elles visent
a répondre ?
a) Pertinence par rapport aux besoins et priorités gepulations locales / partenaires
locaux ;
b) Cohérence avec les efforts réalisés par d’autreews visant a répondre a ces
mémes besoins et problémes.
Le bureau d’études émettra une opinion sur l'oppoité de développer davantage de
cohérence et de complémentarités entre les adtidiéda coopération bilatérale directe et la
coopération bilatérale indirecte.

Efficacité - Durabilité
Quel est Iimpact produit par les interventions ke coopération bilatérale indirecte en
Bolivie qui se sont déroulées au cours des ann@@2 & 2004 dans les trois secteurs visés?
a) Y a-t-il un effet durable des interventions (effat®s par les interventions et effets
non anticipés) ?
b) Dans quelle mesure y a-t-il appropriation des rémsisl des interventions par les
acteurs locaux ?

Il est clair que I'analyse au niveau de la coop@nabilatérale indirecte est moins exhaustive
gue celle de I'évaluation de la coopération bidirecte, méme si elle est trés similaijre.
Comme c’était le cas pour la coopération directgrlorité se situe au niveau de I'analyse de
la pertinence, tandis que les évaluateurs ferost eféorts a formuler des constats sur
I'efficacité et la durabilité la ou cela est possibtout en indiquant les limites de leur
démarche et constats. En outre, il est espéré’éualuation fournira des indications sur|la
spécificité (valeur ajoutée spécifique) de la coapeéen indirecte et sur les possibilités |de
développer davantage de cohérence et de compléiteEntantre la coopération directe|et
indirecte. Le fait que I'évaluation des projetsldecoopération bilatérale indirecte sera faite
par les évaluateurs que sont impliqués dans I'éfiain de la coopération bilatérale directe,
constitue un avantage a cet égard.
Il est également important de signaler que l'aralge la coopération indirecte contient
lanalyse d’'un nombre d’études de cas qui ne pdrowdt pas de tirer des conclusigns
générales sur la coopération indirecte belge eiviBanais qui peuvent mettre en évidence
des aspects qualitatifs de celle-ci.
Finalement, le comité de pilotage a identifié uéBesde points d’attention pour I'évaluation
de la coopération universitaire et APEFE, qui pdrteur la comparaison des différentes
actions au sein de 'UMSS de Cochabamba (voir ¢reapi5. pour plus de détails).
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3. Elaboration des critéres d’évaluation majeures

Dans les termes de référence sont mentionnés uiee d& criteres d’évaluation qui sont

utilisés couramment dans les évaluations. Nouglldsorons ci-dessous afin de garantir que
chacun(e) les comprenne de la méme facon. Soukggoa nous ne voulons en aucun cas
provoquer une discussion sur les concepts-ménhasagit par contre de se mettre d’accord,
de facon pragmatique, sur une définition de trawmii servira de référence pour cette
évaluation. Nous prenons le document suivant deECO comme référence majeure:

Glossaire des principaux termes relatifs a I'évidunaet la gestions axée sur les résultats
(wwwi/oecd.org/dac/evaluation). En outre, il estirclgue cette élaboration contribuera a
constituer la base pour le travail d’opérationaitsadans les chapitres 4 a 6.

Pertinence

Mesure selon laquelle les objectifs de I'actiond#eeloppement correspondent aux attentes
des bénéficiaires, aux besoins du pays, aux pésmflobales, aux politiques des partenaires
et des bailleurs de fonds.

Remarque : rétrospectivement, la question de ldinerce consiste souvent a s’interroger
sur le fait de savoir si les objectifs de I'actiom sa conception sont encore appropriés
compte tenu de I'évolution du contexte.

Il est clair que les termes de référence utilisemtcritére de pertinence d’'une facon qui
correspond a la définition ci-dessus.

En outre, elles mettent en évidence la nécesagitdisiér ce critere tout en tenant comfute
moment et du contextdl s’agit ici d’'une nuance importante dans la oresou une partie des
interventions a évaluer ont été définies et miseseavre dans les années '90.

Cohérence

Le glossaire de 'OECD n’inclut pas le critere dmhérence’ dans sa liste. Le guide
d’évaluation du DG Budget (Commission Européenmene la définition suivantde degré
dans lequel la logique d’intervention et I'intert@m-méme ne sont pas contradictoires par
rapport a d’autres interventions avec des objecsfmilaires (the extent to which the
intervention logic is non-contradictory/the intentmn does not contradict other
interventions with similar objectives).

Notons que les termes de référence, outre la cobérborizontale’ incluse dans la définition
du DG Budget, vise aussi — au moins pour la cotijpérdilatérale directe - une cohérence
‘verticale’ dans la mesure ou les évaluateurs siemandésd’analyser la cohérence degs
interventions par rapport aux orientations géenérmlde la politique de coopération au
développement prises par la Belgique au cours geétade’(p. 17).
Nous pensons aussi qu'il faut élargir le critere@wne dimension ‘positive’ tout en
soulignant le besoin d’harmonisation et de compléaréé des interventions dans le méme
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domaine. Dans ce cas-la, il ne s’agit pas uniquérd&viter des contradictions, mais de
rechercher pro-activement des synergies.

Performance

Mesure selon laquelle I'action de développementympartenaire, opére selon des critéres,
des normes, des orientations spécifiques, ou dbtlea résultats conformes aux objectifs
affichés ou planifiés.

Les termes de référence, comme la définition, mettaccent sur les aspects de processus
(définition claire des procédures, acceptation desponsabilités, participation des
partenaires, ...) comme sur le résultat final (featlon de I'atteinte des objectifs des
interventions). L’analyse des résultats finauxé@gtlemment reprise au niveau de I'analyse
de I'impact et de la durabilité.

Impact

Effets a long terme, positifs et négatifs, primaist secondaires, induits par une action de
développement, directement ou non, intentionnehéme non.

L’'analyse des impacts n’est pas une priorité pettiecdvaluation, étant donné le temps limité
dont disposent les évaluateurs. Il est cependanaddé aux évaluateurs d’étre attentifs aux
effets qu’ont produits les interventions a éval@aulignons qu’il s’agit ici, comme l'indiquie
la définition, d'impacts positifs et négatifs, primaires et se@iresb, induits par une action
de développement, directement ou non, intentioemelht ou non.
Soulignons également que les impacts constatésmtotre attribuables a I'intervention
évaluée et que le temps dont disposeront les éealisane permettra généralement pas de
valider I'existence de ce lien direct entre intentven et effets.

Durabilité

Probabilité d’obtenir des bénéfices sur le longnter Situation par laquelle les avantages
nets sont susceptibles de résister aux risques.

Soulignons, comme le font les termes de référemed,s’agit de la continuit@es bénéfices
et pas nécessairement de la continuité de l'inteime méme. Comme c’est le cas pour
I'analyse de I'impact, I'analyse de la durabilitést pas d’'une priorité dans cette évaluatign.
Les termes de référence mettent fortement 'acsentle degré d’appropriation comme
facteur important de la durabilité. Ce facteur esteffet important dans I'analyse de|la

durabilité (a coté d’autres facteurs, voir chagideet 5) et peut aussi étre lié aux ‘procédures
et processus’ qui constituent un point d’attentiaportant dans cette évaluation.
Nous voulons aussi attirer lattention sur la diffté méthodologique qu’entraine
'évaluation de la durabilité des effets d’intertiens en cours. Dans ce cas, il s'dgit

d’émettre des avis et des jugements sur des evenemurs : il faudra estimer un niveau |de

bénéfices futurs et juger les facteurs qui I'inflaeront. Par contre, analyser si les conditions
ont été poursuivies pour atteindre une durabiisé bien possible.
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Finalement, les différents acteurs peuvent avoirs deées differentes sur Ies
bénéfices atteints: ce qui est hautement appréui@up acteur, ne I'est pas nécessairement
par l'autre.

Efficacité

Mesure selon laquelle les objectifs de I'actionddweloppement ont été atteints, ou sont en
train de I'étre, compte tenu de leur importanceatife.

L’'analyse de l'efficacité (appréciation des effdes interventions) sera faite dans la mesure
du possible et I'efficacité sera surtout traitéeeation avec I'analyse de la durabilité (il faut
en effet connaitre les bénéfices atteints avardrgpuisse se prononcer sur leur durabilité).

4. Canevas d’analyse globale de la coopération imtationale
belge en Bolivie

Ce chapitre présente le canevas d’'analyse globalta c¢oopération belge en Bolivie. I
s’occupe de l'opérationalisation des criteres didéaton majeurs de cette évaluation —
pertinence, cohérence, performance des procédum@®@ssus — au niveau d@®Cessus
globaux que connait chaque coopération internationalechamps d’analyse concerne la
coopération bilatéraldirecte la coopération bilatérale indirecte étant I'olijatne multitude
d’acteurs ayant leurs propres politiques et déenea.ch

Les tableaux aux pages suivantes présentent l&atedu travail d’opérationnalisation, qui
couvre les périodes suivantes :

» la période 1992 — 2004 pour I'analyse des critdeepertinence et cohérence ;

* la période 2000 — 2004 (aprés la Commission Mix@¢e2@00) pour I'analyse de la
performance des procédures et processus.
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4.1. Analyse de la pertinence

ANEXOS

Critéres de jugement et indicateurs

Sources de vérification

1.1. Mesure dans laquelle la coopération internatmbelge en Bolivie dans la définition de satégi@ de coopération:

ogrwNPE

a tenu compte des grandes paradigmes de la coopéraernationale
a tenu compte des politiques de développementisigeautorités politiques belges
a tenu compte des résultats de 'ETPA (1996) ¢ERRP (2001)
a tenu compte des priorités boliviennes (dans dengts large du développement)
s’est associée aux mécanismes institutionnelwvigereur dans le pays, de définition de la politigiee
développement:
a. SIPCI (1987-1993)
b. SIPFE (1993-1997)
c. VIPFE (1998-2004)

1.2.

Mesure dans laquelle la politique et la pratige coopération internationale belge en Bolivie :

a un caractére non-lié

est inséré dans le budget de I'état bolivien

est flexible (capable de s’adapter au cas ou leegtabolivien change/exige des modifications)

est prévisible (donne des indications slres suntm#tants a dispenser, les secteurs, etc.) : phumiralité
respecte ses engagements

se caractérise (oui ou non) par des conditionalitémbre et respect)

ne provoque pas des retards a cause de l'incaplsstistitutions boliviennes a respecter les dadi

13

2
3
4
5.
6.
7.
.M
1.

2.

esure dans laquelle la coopération internat®belge en Bolivie:

a contribué aux débats clés sur le développemepays!
a promu des innovations pertinentes pour la cotipérdans le pays

1.4. Mesure dans laquelle la coopération internatmbelge en Bolivie a tenu compte, dans le ctieises domaines de
coopération, des domaines d’expertise de la Bedgidiles pour le développement de la Bolivie

. Etude de documents de politique de la
coopération internationale belge en Bolivie

. Etude de documents de politique et des
mécanismes de développement en Bolivie

. Interviews avec des personnes ressources clég
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4.2. Analyse de la cohérence

ANEXOS

Critéres de jugement et indicateurs

Sources de vérification

2.1. Mesure dans laquelle la coopération internatmbelge en Bolivie a poursuivi une harmonisagibn
complémentarité de ses interventions avec cellesdees bailleurs (bilatéraux, multilatéraux, ilngions de Bretton
Woods, ...):

1. de facon passive, c.a.d. en évitant des chevauctispex.,

2. de fagon active, en promouvant des échanges, etc.

. Etude de documents de politique de la
coopération internationale belge en Bolivie

. Interviews avec des personnes ressources clég
(boliviennes et représentants d’autres bailleurs

2.2. Mesure dans laquelle la coopération internat®belge en Bolivie cherche une harmonisati@oetplémentarité entr
les différents acteurs de la coopération belge

D

. Interviews avec des personnes ressources clég

(boliviennes et représentants des acteurs belges)

4.3. Analyse de la performance des processus etgmtares

Critéres de jugement et indicateurs

Sources de vérification

3.1. Mesure dans laquelle la coopération internat®belge en Bolivie a adopté des mécanismesanéfipation et gestion
stratégiques de la coopération qui répondent atmeminternationales en vigueur :
1. Qualité du processus de dialogue politique (niviamplication des différents acteurs, qualité dgiéparation
des différentes étapes, ....)
2. Efficacité du processus de mise en ceuvre de k&gieade coopération :
a. Respect des engagements pris lors des CommissiiotesM
b. Durée de mise en ceuvre des décisions prises IsiGalamissions Mixtes
c. Qualité de participation des acteurs clés et demnigmes de coordination
3. Efficacité des procédures :
Conditions financiéres spécifiques : ouverture ammtes spéciaux, controle, etc.
Type d'unité de gestion des projets : unité deigestutonome ou institution publique
Conditions préalables a I'utilisation des ressosirce
Type de passation des marchés : celui du donnedu oécepteur ?
Méthode de décaissement : remboursement ou précénaent.
Durée entre I'approbation et le décaissement
Alignement sur les procédures/normes boliviennas €@. pour la passation des marchés)?

@rpoooTy

. Etudes de documents de planification et
gestion de la coopération (en Belgique, en
Bolivie)

. Interviews de personnes ressources clés
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5. Canevas d’analyse des préts d’Etat a Etat, d'aed a la
balance des paiements, des fonds de contre-valeur aes
fonds d’étude

Un canevas distinct d’analyse se justifie pour 4dsrmes de coopération dans la
mesures ou elles échappent au cycle habituel des/émtions du bilatéral direct
(cycle PRIMA).

Ci-aprées, chaque forme d’aide financiere sera brieant présentée ; par la suite
(point 4.5.) on présentera un tableau synthétigqueathevas d’analyse.

5.1. Les préts d’Etat a Etat

Selon les termes de référence, I'évaluation congeeles préts d’Etat a Etat de 1977
a 1983 pour construire la raffinerie métallique ywalente de Karachipampa. Ces
préts se situent donc en dehors de la période @vahoais il est demandé d’étudier les
processus ayant abouti au financement de cetiaea#.

La Bolivie n'a pas bénéficié de préts d’Etat a Ftandant la période 1992 — 2004 et
les derniéres dettes boliviennes liees a des pi€tse type ont été annulées en
novembre 2002. Parallélement aux préts pour Kgpaompa qui sont de l'ordre de
376,5 millions de BEF (9,34. Euro), ce projet a éf@e, en ce qui concerne la
Belgique, de préts commerciaux de I'ordre de 85BEF (21,19 m. Euro) dont 92%
étaient garantis par le Ducroire. La presque tétale cette dette a été annulée en
1992 et en 1995, la Bolivie (la Banque Central@3dkvie, BCB) ayant payé environ
2,6% de la dette totale, tandis que 'AGCD rembaitirgu Ducroire la totalité de la
partie garantie de la dette, mais a une fractiosedealeur faciale.

Donc, au total, le seul projet Karachipampa adr@itéficié, de la part de la Belgique,
de remises de dette de l'ordre de 1.282,6 m. BEFaggur courante, soit 31,79 m.
Euro, soit plus de 15% de toute l'aide publiquat@itale belge a la Bolivie sur la
période 1992-2004. L'importance de ces montants jpstifier cette étude de cas.

Etant donné le poids des opérations de remise ttie dins le total de I'aide belge, et
le fait que ces opérations ne passent pas pardamsne des commissions mixtes, il
faudra aussi s'interroger sur la politique belgel&matiére vis-a-vis de la Bolivie
(coordination avec le club de Paris, existence dgenda propre de remise de dette,
possible confusion entre coopération au développemet promotion des
exportations, justification de la création de fodéscontre-valeur et de leur utilisation
prévue a partir d'opérations de remise de detB®.point important tombe cependant
en dehors du cadre de cette évaluation.

Une note de quelques pages (document interne) atacKipampa et les processus

liés aux préts d’Etat a Etat sera disponible etvsse au S.04 le 10 février afin de
déterminer la suite de I'évaluation de ce point.
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5.2. L’aide a la balance des paiements

Les aides a la balance des paiements sont moirwtiampes dans la coopération avec
la Bolivie puisque les trois opérations exécutaaseed2 et 2001 totalisent 10,35m.
Euro, soit 5% de I'aide publique bilatérale belged@ a 2004.

On remarquera que la premiere opération (5m. Ezon$tituait de l'aide liée a 100%
(obligation de dédier la totalité des devises requar la Bolivie a I'achat de produits
importés de Belgique), que pour [d"2opération (2,4m. Euro), 75% des fonds étaient
de l'aide liée tandis que les 25% restant devaisenvir a des importations
d’Ameérique du Sud ou d’Europe (excluant donc I'Argée du Nord et le reste du
monde !), tandis que 183 opération (3m. Euro) consistait en I'achat de irscsur

le marché international et n’était pas concue cordenkaide liée.

On remarguera aussi que les 2 premiéres opératidrdonné lieu a la constitution de
fonds de contrepartie (voir 4.3.).

En principe, un programme « d’aide a la balancepdésments » se justifie dans un
marché des change non libre, quand les devisesrdidps constituent une sérieuse
restriction au développement dans la mesure o dhatent les importations de
biens de consommation essentiels et de biens @'éagnt. C'est surtout le cas
guand le pays bénéficiaire connait un déficit arcdarme de sa balance des
paiements.

Le principe fondamental consiste a mettre a disjposide la Banque Centrale de
Bolivie (BCB) un fonds en devises destiné a finardes importations de Belgique
(aide liée) ou de n'importe ou (aide non liée).

Dans un systéme de contr6le des changes, la BC&#aates BEF (ou des $) aux
importateurs qui en font la demande et sont habiliet déposera la contrepartie en
Bolivianos de ces vente sur un compte spécial éogéec la représentation locale de
la coopération belge, destiné a financer des atitendéveloppement, et selon des
procédures définies de commun accord (le « cornpiggadivo »).

La 3™ opération est différente dans la mesure ou ellenfie I'achat de vaccins par
le Ministere de la Santé, sans fonds de contredvale

En vertu du principe de fongibilité de la monnaied aide pour importer des vaccins
peut « libérer » des devises pour importer, pamgte, des armes), une aide requiert
un certain degré de confiance mutuelle, une trargpa dans la gestion des affaires
publigues et au moins une acceptation de la partadBelgique de la politique
bolivienne en matiere de développement.

D’autre part, actuellement, il serait plus exacpdder « d’aide au budget de I'état »,
puisque la Bolivie a adopté en 1999 un systémehdage libre a tel point que les
Boliviens justifient maintenant le besoin de cesgpammes par le déficit des finances
publigues et pas par le déficit de la balance dé&npents.

Dans le cas de l'aide liée, ces opérations peldteataffectées par des situations non
concurrentielles et des distorsions de prix (dgsodateurs belges ayant un acces
privilégié au marché bolivien en profiteraient p@augmenter leurs prix). Cependant
il est extrémement difficile de mesurer ces effets.

Les impacts de ces opérations seront ceux desnactioancées par les fonds de

contre-valeur. Dans le cas de I?i"%opération consacrée a l'achat de vaccins,
limpact est lié a une augmentation de la dispditébde vaccins pour le Ministere de
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la Santé et a la levée d’'une contrainte budgétdiranalyse de ces impacts tombe en
dehors du cadre de cette évaluation.

5.3. Les fonds de contre-valeur

Les fonds de contre-valeur (ou de contrepartieprviennent pas seulement des
programmes d'aide a la balance des paiements. disvgmt venir aussi d'un
allegement ou d’'une remise de dette, d’une aigeegitaire, en fertilisants, etc.

Dans la pratique belge ces fonds sont cogérés lestpartenaires belge et bolivien en
respectant le principe de responsabilité partagéeid par la Convention générale de
coopération de 1995 entre les 2 pays. Toutefoisnoe les aides aux programmes et
projets, il s’agit en quelque sorte d’'une débudgéion d’'une partie de la politique
sociale de I'état. Ceci peut éventuellement engraties problémes de viabilité si les
codts récurrents post projet (frais de fonctionmemg ne sont pas prévus dans les
budgets locaux (ou sont trop lourds pour eux !).

5.4. Le fonds d’étude

Ce fonds a servi surtout au financement d’étudete ehissions d’expertise technique
portant sur des projets en préparation ou en cdersealisation. L'installation du
fonds date de 1992 et il continue a fonctionnegyesmaintenant. L’alimentation de
ce fonds d’étude s’est effectuée a hauteur de B&8%uro durant la période 1992-
2002.

Cette évaluation concernera surtout une analyssadpertinence et du degré de
réalisation des objectifs du fonds dans sa glabalit
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5.5. Canevas d’'analyse

5.5.1. Les préts d’Etat a E

tat

ANEXOS

Critéeres de jugement

Indicateurs

Sources/moyens de collecte de
I'information

1. Pertinence dagitéres
d’approbation des préts
(Karachipampa)

1.1. Existence de critéres clairs devant permB#pprobation de préts

Interviews des acteurs

Rapport de la commission parlementaire de 1996
Arrangements spécifiques des préts

Textes légaux ( ?)

2. Qualité dumécanisme
d’approbation du prét et de sa mise
oeuvre (Karachipampa)

2.1. Transparence du mécanisme de prise de décision
eR.2. Qualité des arguments/raisons qui ont coradlitctroi du prét
2.3. Qualité du processus de I'octroi et du recemnant du crédit (mixte)

Interviews des acteurs

Arrangements spécifiques des préts

Analyse de documents (archives du Ministére de
Finance — probléme d’accessibilité ! 1 I'1)

Analyse des archives du Ducroire (faisabilité 7?7} ?

3. Qualité des criteres et mécanisme
actuelsd’approbation de préts

2 3.1. Existence de critéres clairs et pertinentslarhiere des ‘bonnes
pratiques internationales’ actuelles

3.2. Existence et respect de procédures clairearetparentes

Interviews des acteurs et des experts internationay
Textes légaux

5.5.2. L’aide a la balance de paiements

Critéeres de jugement

Indicateurs

Sources/moyens de collecte de
I'information

1. Pertinence de la politique d’aide 3
la balance de paiements par rapport
la situation économique

Situation économique de la Bolivie au moment dett@ de I'aide :
d.1. Etat et fonctionnement de la balance de paitr{déficit & court
terme)

1.2. Existence d'un systéeme de contrdle de changes

Comptes macroéconomiques
Législation, cadre Iégal
Rapport de la BCB

2. Respect de principes de
responsabilité partagée, de
transparence et d’acceptation des

2.1. Manifestation, dans les accords entre les, ggagsprincipes de
responsabilité partagée, de transparence et dtatimepdes politiques

politiques

Accord global de coopération
Accords spécifiques
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5.5.3. Les fonds de contre-valeur

ANEXOS

Criteres de jugement

Indicateurs

Sources/moyens de collecte de
I'information

1. Utilité (pour le développement) de
interventions financées

sl1.1. Type et objectifs d’interventions financéesv@ht répondre aux
besoins et priorités du pays)

Interview des acteurs
Liste et description des interventions
Rapport d’évaluation des interventions

2. Respect de principes de
responsabilité partagée, de
transparence et d’acceptation des

2.1. Manifestation, dans la gestion des fondspdesipes de
responsabilité partagée, de transparence et dtatimepdes politiques

politiques

Interview des acteurs

5.5.4. Le fonds d’étude

Criteres de jugement

Indicateurs

Sources/moyens de collecte de
I'information

1. Utilité (pour le développement) de
études financées

sl1.1. Type et objectifs des études financées (dgpemettre la préparation
ou mise en oeuvre d'initiatives répondant aux beset priorités du pays)

Liste des études financées
Interview des acteurs

2. Pertinence du mécanisme du fon
d’étude

1.1. Degré de souplesse et rapidité dans I'utiisadu fond

2.2. Application des principes de responsabilitégugte, de transparence
et d’acceptation des politiques

2.3. Niveau de pro-activité et d'innovation dansheix des études a

financer

Liste des études financées
Interview des acteurs
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6. Canevas d’analyse des projets de la coopératibilatérale
directe et indirecte

Etant donné le nombre important d’experts assaxiés travail, nous avons préféré
développer en détail la démarche pour l'analyse piegets de la coopération

bilatérale directe et indirecte, afin de garandirrgueur méthodologique ainsi que la
similarité d’approche de chaque équipe.

Concretement il s'agit de I'analyse de :

9 projets de coopération bilatérale directe danssetteurs (santé,
développement rural, transport, appui aux autopidisiqgues et a la société
civile) ;

8 actions de coopération bilatérale indirecte appaypar des ONG belges
(ces actions ont été sélectionnées lors de lagauwi comité de pilotage du
17 décembre 2004) ;

I'appui par le biais de la coopération universagiVIIR et CIUF) et 'APEFE
auprés de I'Université Mayor San Simon de Cochalzar®utre les questions
et points spécifiques qui sont d’application pawuté la coopération bilatérale
indirecte, le comité de pilotage du 17/12/04 a t@oguelques points
d’attention supplémentaires (voir ci-dessous, pbiht).

Considérant que les thémes, questions et pointsifispes de I'évaluation se
chevauchent pour une bonne partie pour I'analysepdejets et programmes de la
coopération directe et indirecte et que les évaluats’engageront quasiment tou(te)s
concerné(e)s dans I'évaluation de ces deux typegraiets, nous avons opté pour
I'élaboration d’'un cadre d’analyse commun, toutrefiquant, si nécessaire, les points
spécifiques pour chaque type de coopération.

Nous avons préféré de faire le cadre d’analyse fooee de tableau :

La premiére colonne proposss criteres de jugementn critére de jugement
étant une dimension du succés ou du mérite deetiahtion évaluée, qui est
utilisée afin de formuler un jugement de valeur eatte intervention. Les
criteres €élaborés par la suite sont liés a ceuseptés dans le chapitre 3
(pertinence, cohérence, performance des procédetesprocessus, et
durabilité).

La deuxieme colonne propotes indicateurdiés a ces critéres de jugement,
un indicateur étant une caractéristique ou unbattrgui donne un moyen

simple et fiable pour mesurer ou décrire un charmeygrfune performance) au
niveau d’'une intervention (ce changement peut $gersia des niveaux

différents : un impact, un résultat, une activité,input).
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* La troisiéme colonne proposkes sources d’informationqui indiquent
comment et ou trouver linformation sur les indeais et criteres de
jugement.

* La quatrieme colonne indigue type d’intervention concernda coopération
bilatérale directe (CD) et/ou la coopération bilaké indirecte (ID).
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6.1. Analyse de la pertinence des interventions

ANEXOS

Critéres de jugement Indicateurs Sources/moyens de collecte de I'information CD/CI
1. La conception de l'intervention 1.1. Degré auquel le processus d’identificatiodestormulation a ¢ Interviews avec personnes clés impliquées dans CD
integre explicitement les priorités et| explicitement tenu compte des priorités et pringige la politique l'initiation et préparation des interventions
principes de la politique de la * Analyse des notes de politique sectorielle pertieen
coopération internationale de la «  Analyse des termes de référence des missions
Belgique en Bolivie d'identification et de formulation, analyse des uiments
et de la correspondance de préparation des int@yaen
¢ Note interne sur la politique de coopération (ag&dpar
BK)
2. Les objectifs de I'intervention 2.1. Qualité d’analyse et de compréhension du &tetecal 2.2. Niveau | «  Analyse des termes de référence des missions CD/CI
répondent aux attentes et priorités ded’association des bénéficiaires (hommes et femaég)entification et la d’identification et de formulation, analyse des uiments
bénéficiaires et des partenaires locguformulation de I'intervention et de la correspondance de préparation des int@yaen
2.3. Niveau d'association des partenaires institutels a I'identification et «  Interviews (individuels, focus groups) avec bérigfies
la formulation de l'intervention (hommes et femmes), représentants des partengires e
2.4. Degré auquel les objectifs ont le potentiahtgner un changement témoins privilégiés (personnel du projet, du paaien
important dans la vie des bénéficiaires (hommésraines) experts locaux, ...)
3. Les objectifs de I'intervention 3.1. Cohérence des interventions avec les loisségt la participation et lae  Analyse des documents de politique générale de CD
répondent aux besoins du pays et a| décentralisation développement (PRSP)
ses politiques et ses objectifs. 3.2. Degré auquel les analyses initiales ont temupte des besoins du «  Analyse du cadre légal (participation, décentrtibsa
pays, ainsi que de ses politiques et objectif¢,aamiveau global, régiona| . Analyse de documents sectoriels et de développement
que sectoriel local pertinents
« Note interne sur la politique de coopération (agédpar
BK)
4. Les objectifs et approches de 4.1. Degré auquel les analyses initiales et legesies de préparation de | «  Analyse des termes de référence des missions CD/CI
I'intervention tiennent compte des | 'intervention ont tenu compte des expériencesaksg (dans la région, d’identification et de formulation, analyse des uiments
expériences du passé et du savoir | ...) et de la correspondance de préparation des intawaen
faire dans le secteur 4.2. Degré auquel les analyses initiales et leguses de préparationde | «  Interviews (individuels, focus groups) avec bérigiies
I'intervention tiennent compte du savoir faire (desnnes pratiques’) (hommes et femmes) et témoins privilégiés, experts
sectoriels
5. Les objectifs et approches de 5.1. Existence et qualité des mécanismes de sweiporant I'analyse deg «  Analyse des rapports d’activités et de suivi, diéations | CD/CI
I'intervention sont restés appropriés| changements contextuels a mi-parcours, etc.
tout au long de sa mise en ceuvre | 5.2. Capacité de l'intervention de se mettre erseat de s'adapter au « Interviews avec personnel de I'intervention et du
(compte tenu de I'évolution du contexte changé, si nécessaire partenaire
contexte) ou ont été adaptés de fagon « Interviews (individuels, focus groups) avec bériéfies
appropriée, si nécessaire (hommes et femmes) et témoins privilégiés, experts
sectoriels
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6.2. Analyse de la cohérence des interventions

ANEXOS

Critéeres de jugement

Indicateurs

Sources/moyens de collecte de I'information

CD/CI

1. La conception et la mise en oeuvre d
I'intervention tiennent explicitement
compte des efforts similaires (visant a
répondre aux mémes problémes) réalis
par d’autres acteurs

el.1. Niveau d'inclusion, dans la préparation detérvention, d’'une
analyse des autres acteurs et initiatives simgdaire
1.2. Niveau de contradiction/similarité entre |&geatifs et approches
egle 'intervention et ceux d'autres interventionsiaires
1.3. Niveau de chevauchement des actions de tevaincelles des
différents intervenants
1.4. Existence et poids des mécanismes d’écharsgexpériences et
coordination active (recherche de synergies) aesadtions d'autres
initiatives similaires

Interviews avec personnes clés impliquées dans
l'initiation, la préparation et la mise en ceuvre de
I'intervention

Analyse des notes de politique sectorielle pertieen
Analyse des termes de référence des missions
d’identification et de formulation, analyse des dments
et de la correspondance de préparation de I'intdiome
Analyse des rapports d’activités et de suivi, diéations
a mi-parcours, etc.

Interviews avec personnel de I'intervention et du
partenaire

Interviews (individuels, focus groups) avec témoins
privilégiés, experts sectoriels, représentantstréau
interventions, etc.

CD/CI
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6.3. Analyse de la performance des processus deayedu cycle de l'intervention

ANEXOS

Critéres de jugement

Indicateurs

Sources/moyens de collecte de I'information

CD/CI

1. Le processus de préparation de 1.1. Niveau de ‘cadrage’, dans les processus gmmton, de * Note interne sur la politique de coopération (BK) CD
l'intervention répond aux normes en I'intervention dans les résultats de la Commisdibxte de 2000 « Interviews avec personnes clés impliquées dans
vigueur dans la coopération internationalé.2. Période nécessaire pour a préparation demiantion linitiation et la préparation de l'interventionr{(@elgique,
(période a partir de 2000) 1.3. Qualité du dossier de projet: en Bolivie)
» Niveau de mise en évidence la pertinence, la fdigab | «  Analyse des termes de référence des missions
et la durabilité du projet d'identification et de formulation, analyse des glments
« Niveau de clarté de description des taches et et de la correspondance de préparation des intawasn
responsabilités des acteurs ainsi que des mécasidene «  Analyse du dossier de projet
gestion ¢ Interviews avec personnel de I'intervention et du
» Niveau de clarté d’analyse des facteurs de risque partenaire
¢ Interviews (individuels, focus groups) avec témoins
privilégiés, experts sectoriels, représentantstréau
interventions, etc.
2. Le processus de mise en oeuvre de | 2.1. Qualité de la participation des acteurs logaertinents dans la ¢ Interviews avec personnes clés impliquées damsse CD

I'intervention répond aux normes en

mise en ceuvre (y compris le suivi) du projet eanotent dans la pris

vigueur dans la coopération internationaléle décisions importantes qui leur concernent

(période a partir de 2000)

2.2. Niveau et qualité de fonctionnement des mécaes de
concertation et de pilotage du projet:

« Niveau et qualité d'implication des différents
partenaires (au niveau bolivien : autorités locates
nationales, services techniques,; au niveau belge :
CTB, délégation a La Paz, DGCD, ...)

« Niveau d'efficacité de la concertation et du piggale
l'intervention

2.3. Niveau (et tendance) d’appropriation de I'imémtion par les
structures/institutions boliviennes

2.4. Niveau et qualité du renforcement des strestlinstitutions
boliviennes

2.5. Changement du réle des différents acteursebgeigstitutionnels
boliviens et bénéficiaires

2.6. Qualité des rapports de l'intervention

[

en ceuvre et le suivi de l'intervention (en Belgigee
Bolivie)

Analyse des documents et de la correspondance ptead
mise en ceuvre de I'intervention

Analyse des rapports d’activités et de suivi, diésons
a mi-parcours, des PV des réunions des structares d
pilotage, etc.

Interviews avec personnel de I'intervention et du
partenaire

Interviews (individuels, focus groups) avec témoins
privilégiés, experts sectoriels, représentantsteéau
interventions, etc.

221



6.4. Analyse de l'efficacité et de la durabilité

6.4.1. Interventions déja terminées

ANEXOS

Criteres de | Indicateurs Sources/moyens de CD/CI
jugement collecte de I'information
1. Les bénéfices | 1.1. Niveau de bénéfices, au niveau des bénéticigie I'intervention, atteints a la fin de l'intention comparé avef«  Analyse des documents de finl CD/CI
atteints a la fin de| le niveau actuel des mémes bénéfices (maintenssagguui significatif de I'extérieur) de l'intervention (rapport final,
l'intervention sont| 1.2. Evolution (estimée) du niveau de bénéfices dafuture (au niveau des bénéficiaires de I'veation); évaluation)
durables (= appréciation basée sur (e.a) : ¢ Analyse de documents ‘post-
maintien des *  [I'évolution des éléments contextuels pertinentsiéion politique, macro-économique, ...) intervention’ (s'ils existent)
bénéfices) (*) et « laqualité de la politique gouvernementale dargolmaine et les attentes a ce niveau pour le futur «  Interviews avec personnes
continuité des + laqualité de gestion des structures nécessairesginsables pour le maintien des bénéfices éitévo jouant un role clé dans les
processus engage (en effet, dans plusieurs cas , on peut s’atteade=qu’un des bénéfices recherchés —si pas le plus structures/mécanismes assurant
important- soit précisément I'amélioration des citga des bénéficiaires et autres structures aer gé la continuité des bénéfices

* laqualité de la participation des acteurs locaux ¢ Interviews et focus groups avegc

* le niveau d’appropriation de I'action par les acsdocaux les bénéficiaires

« la capacité financiére locale a assurer la corténie I'action (couverture des dépenses de fonutiment, | «  Interviews (individuels, focus

d’amortissements, etc.) groups) avec témoins

« le niveau de maitrise de la technologie privilégiés, experts sectoriels,

+ le niveau de compatibilité de I'action avec lesewas socio-culturelles représentants d'autres

« le niveau de stabilité de I'environnement physique interventions, etc.
2. Les bénéfices | 2.1. Existence et ampleur d’'un mécanisme de péation, multiplication et diversification des bénés : *  Analyse des documents de fin| CD/CI
atteints a la fin de e  Stratégie pour atteindre la durabilité de l'intervention (rapport final,
lintervention ont * nombre de bénéficiaires a la fin de l'interventemmparé avec le nombre actuel (atteint sans appui évaluation)
contribué a significatif de I'extérieur) «  Analyse de documents ‘post-
d’autres bénéfices «  nature et ampleur d’autres bénéfices induits jiatiefvention intervention’ (s'ils existent)
durables (= 2.2. Evolution (estimée) du niveau des bénéfiaeduits’ (autres bénéficiaires) et diversifiés (ttesbénéficiaires) | «  Interviews avec personnes
diversification des| dans le future ; appréciation basée sur (e.a) : jouant un réle clé dans les
bénéfices) «  I'évolution des éléments contextuels pertinentsigsion politique, macro-économique, ...) structures/mécanismes assurgnt

« la qualité de la politique gouvernementale dardolmaine et les attentes a ce niveau pour le futur la continuité des bénéfices

« laqualité de gestion des structures nécessairesginsables pour le maintien des bénéfices aitévo * Interviews et focus groups avec

e la qualité de la participation des acteurs locaux

e le niveau d’appropriation de I'action par les acsdocaux

« la capacité financiére locale a assurer la cortérie I'action (couverture des dépenses de fonutiment,
d’amortissements, etc.)

* le niveau de maitrise de la technologie

* le niveau de compatibilité de I'action avec leseuab socio-culturelles

* le niveau de stabilité de I'environnement physique

les bénéficiaires

Interviews (individuels, focus
groups) avec témoins
privilégiés, experts sectoriels,
représentants d’autres
interventions, etc.

(*) 1l est clair que nous supposons ici que I'intamtion a atteint des bénéfices et que ceux-cétinbien documentés (par exemple dans le rappaitde la mise en ceuvre de l'intervention,

dans des rapports d’évaluation, etc.).
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6.4.2. Interventions en cours

ANEXOS

Criteres de | Indicateurs Sources/moyens de collecte dED/CI
jugement I'information
1. Les bénéfices 1.1. Evolution (estimée) du niveau de bénéfices darfutur (au niveau des bénéficiaires de I'ingertion; «  Analyse des documents de misel CD/CI
qui seront appréciation basée sur (e.a) : en ceuvre de l'intervention
atteints a la fin « l'existence et qualité, au niveau de l'interventidiune stratégie de durabilité ; qualité de seerpis (rapports, évaluations, documents
de l'intervention oeuvre de travail interne sur la durabilité)
seront durables e I'évolution des éléments contextuels pertinentsiésion politique, macro-économique, ...) e Interviews avec le personnel du
(= maintien des « laqualité de la politique gouvernementale dargoi@aine et les attentes & ce niveau pour le futur projet et les membres de la
bénéfices) (*) * la qualité de gestion des structures nécessairesgnsables pour le maintien des bénéfices, qesi structure de pilotage
I'évolution dans ce domaine (grace a I'interventie cas échéant * Interviews avec personnes jouant
« laqualité et I'évolution de la participation desters locaux et travail de I'intervention en cesse un role cle dans les structures/
- le niveau et I'évolution dans appropriation de i@ par les acteurs locaux et travail de l'intertien en mécanismes devant assurer la
ce sens continuité des bénéfices
* la capacité financiére locale (actuelle et estipwa le futur) a assurer la continuité de I'action * Interviews et focus groups avec
(couverture des dépenses de fonctionnement, d’Esements, etc.) les bénéficiaires
« le niveau (actuel et futur) de maitrise de la tebbgie * Interviews (individuels, focus
+ le niveau de compatibilité de I'action avec lesuab socio-culturelles groups) avec témoins privilégies
« le niveau de stabilité de I'environnement physique experts sectoriels, représentants
d’autres interventions, etc.
2. Les bénéfices| 2.1. Probabilité de I'émergence d’'un mécanismeétemmisation, multiplication et diversification de&néfices «  Analyse des documents de mise| CD/CI
qui seront 2.2. (au cas d’une probabilité réelle) Evolutiostifeée) du niveau des bénéfices en ceuvre de l'intervention
32?'&?;532& ‘induits’ (autres bénéficiaires) et diversifiésutoles bénéficiaires) durables dans |le gg"t’gf/r;ﬁIﬁ;’é"r'r‘]‘:t's(fﬁa‘fj‘fr:gﬁt’é)s

contribueront a
d’autres
bénéfices
durables (=
diversification
des bénéfices)

futur ; appréciation basée sur (e.a) :

« l'existence et qualité, au niveau de l'interventidiune stratégie de durabilité ; qualité de seerpis
oeuvre

e [l'évolution des éléments contextuels pertinentsiésion politique, macro-économique, ...)

¢ laqualité de la politique gouvernementale dardol®maine et les attentes a ce niveau pour le futur

* la qualité de gestion des structures nécessairesginsables pour le maintien des bénéfices, quresi
I'évolution dans ce domaine (recherchée par I'veation ou spontanée)

e laqualité et I'évolution de la participation dedeurs locaux (recherchée par l'intervention ounspaée)

« le niveau et I'évolution dans appropriation de tfac par les acteurs locaux (recherchée par |ieetion
ou spontanée)

« la capacité financiere locale (actuelle et estipug le futur) a assurer la continuité de I'action
(couverture des dépenses de fonctionnement, d’@msenents, etc.)

« le niveau (actuel et futur) de maitrise de la tetbgie

¢ le niveau de compatibilité de I'action avec lesuab socio-culturelles

« le niveau de stabilité de I'environnement physique

Interviews avec le personnel du
projet et les membres de la
structure de pilotage

Interviews avec personnes jouar
un réle clé dans les structures/
mécanismes devant assurer la
continuité des bénéfices
Interviews et focus groups avec
les bénéficiaires

Interviews (individuels, focus
groups) avec témoins privilégiés
experts sectoriels, représentants
d’autres interventions, etc.

(*) Il est clair que nous supposons ici que I'mntion atteindra des bénéfices tangibles pouodesficiaires.
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6.5. Comparaison des actions des acteurs belgesiaeau de 'TUMSS

Elément d’analyse

Sources/moyens de collecte de I'information

1. Le montage des actions
e Origine de l'intervention (qui a pris l'initiative)
e Préparation de I'action : role des différents actdat surtout du partenaire local) : leur
niveau et qualité de participation
¢ Qualité du dossier de projet
* Niveau de mise en évidence la pertinence, la faigabt la durabilité du projet
« Niveau de clarté de description des taches et nsgjilités des acteurs ainsi
que des mécanismes de gestion
¢ Niveau de clarté d’analyse des facteurs de risque
« Niveau et nature du renforcement des capacitéaaesrs locaux par le processus de
préparation

Interviews avec personnes clés impliquées damisidiion et la préparation de
I'intervention (en Belgique, en Bolivie)

Analyse des termes de référence des missions tlfidation et de formulation,
analyse des documents et de la correspondanceéplaration des interventions
Analyse du dossier de projet

Interviews avec personnel de l'intervention et dugnaire

Interviews (individuels, focus groups) avec témansilégiés, experts sectoriels,
représentants de l'université, etc.

2. La mise en oeuvre

2.1. Qualité de la participation des acteurs logaertinents dans la mise en ceuvre (y compfis  Interviews avec personnes clés impliquées damssa en ceuvre et le suivi de

le suivi) des actions et notamment a la prise désidds importantes qui leur concernent l'intervention (en Belgique, en Bolivie)

2.2. Niveau et qualité de fonctionnement des méoaes de concertation et de pilotage du | «  Analyse des documents et de la correspondance meladaise en ceuvre de

projet: I'intervention
* Niveau et qualité d'implication des structures @msitaires «  Analyse des rapports d’activités et de suivi, diéations a mi-parcours, des PV des
¢ Niveau d'efficacité de la concertation et du pigeale I'intervention réunions des structures de pilotage, etc.

2.3. Niveau (et tendance) d’appropriation de I'mémtion par les structures universitaires | « Interviews avec personnel de l'intervention et dugnaire

2.4. Niveau et qualité du renforcement des stresfimstitutions universitaires . Interviews (individuels, focus groups) avec témairigilégiés, experts sectoriels,

2.5. Changement (qualité, rythme) du role des asteelges (vers appui aux structures représentants de l'université, etc.

locales)

2.6. Qualité de la documentation de la mise en eadwi’intervention et des résultats acquis

2.7. Caractéristiques globales du partenariat

3. Coordination entre initiatives belges et avexdetres bailleurs de fonds

3.1. Niveau d'inclusion, dans la préparation detérvention, d’'une analyse des autres acteire  Interviews avec personnes clés impliquées damisidfion, la préparation et mise en

et initiatives similaires au niveau de I'université ceuvre de lintervention

3.2. Niveau de contradiction entre les objectifapgiroches de l'intervention et ceux d’autres.  Analyse des termes de référence des missions dfidation et de formulation,

interventions similaires au niveau de 'université
3.3. Existence et poids des mécanismes d'écharsgexgériences, de harmonisation et de
coordination avec :
« des actions d’autres initiatives belges
¢ des actions d’autres bailleurs de fond
3.4. Existence et niveau d’efficacité d'efforts afiques a créer des synergies entre

I'intervention et des efforts similaires

analyse des documents et de la correspondanceépl@ration de I'intervention
Analyse des rapports d’activités et de suivi, diéaions a mi-parcours, etc.
Interviews avec personnel de l'intervention et dugnaire
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7. Organisation pratique du travail

7.1. Phase de structuration

Cette phase a déja démarré et certains des réseitgisagés ont déja été atteints pleinement
ou partiellement :

Analyse du contexte de la coopération de la Belgiquen Bolivie et des logiques de
coopération en découlantLes résultats obtenus a ce stade sont présentésudaautre
document (a soumettre au Comité de Pilotage)eiisrd complétés plus tard en Bolivie.

Analyse globale de la performance des procédures girocessus.Cette analyse, qui se
concentre sur la période aprés la Commission Mile2000 a également bien progressé. Les
résultats sont présentés dans un document quégalament soumis au Comité de Pilotage.

Sélection des interventions de coopération bilatéla indirecte. Cette sélection est faite lors de

la réunion du Comité de Pilotage de décembre, age ld'un document de travail préparé par
I'équipe d’évaluation. Les acteurs de coopératiodirecte concernés ont été informés de la
sélection.

Analyse des interventions directes et indirectes aniveau de la Belgique Cette analyse a
démarré et des progrés substantiels ont déja i¢e Edle sera finalisée environ deux semaines
avant le démarrage de I'analyse de terrain. Ladteds de cette analyse seront structurés selon un
format qui sert de guide pour la rédaction desadppl’analyse sur les interventions individuelles
(voir annexes 1 et 2). Ce format est basé surdbsnsas d’opérationalisation des criteres et
guestions d’évaluation présenté dans les chapitet$ ci-dessus.

Chaque intervention sera analysée par un bindmepesénd'un évaluateur du Nord et un
évaluateur bolivien. L'évaluateur du Nord se chadgel’analyse au niveau de la Belgique et
enverra le résultat bien avant le démarrage dealyae de terrain. L'évaluateur bolivien utilisera
ensuite ce résultat pour son analyse documentaiBokvie (voir point 6.2. ci-dessous).

Définition de I'approche pour la phase de terrain €acceptation par celle-ci par le comité de
pilotage. Ce document-ci a été rédigé a cet effet. Il sexduit en Espagnol de sorte qu'il puisse
servir de guide et de référence pour tous les ectauncernés.

Cette phase de structuration s’est caractériséerpeffort important de collecte et
interprétation de données et informations, quitséalisé essentiellement par :

Des interviews avec des personnes cl&e facon globale, ces interviews ont évolué du
général au particulier, les évaluateurs ayant comgevec des questions globales qui
leur ont permis de cerner le cadre global avanttcée en détail. Chaque interview a été
préparé de facon écrite, en fonction de la pers@indes sujets a évaluer. Plusieurs
acteurs importants ont été interviewés plusieuss(fu le seront).

Analyse de la documentation.Celle-ci se fait au niveau des archives et de la

documentation disponible. Pour certains formesde’aicette analyse n’est pas sans
difficultés (documentation peu accessible ou intedale ...).
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7.2. Phase d’analyse sur le terrain

Les étapes/actions suivantes de préparation séwti@s en vue d’assurer une mise en oeuvre
adéguate de I'analyse de terrain:

L’analyse documentaire en Bolivie.Celle-ci sera faite par les évaluateurs bolivieas
base des documents envoyés par |'évaluateur faigarite du méme binbme (un
document par projet analysé, un document pourd’aida balance de paiements, pour le
fonds de contre-valeur et pour le fonds d'étudeSktte analyse documentaire
complémentaire devra étre finie avant le démarcigemissions de terrain. Ses résultats
seront inclus dans le document de projet qui ctuest le document de référence pour le
travail de terrain.

Envoi de documents de baséJn paquet de documents de base sera préparé hemguec

évaluateur, qui doit permettre a chacun(e) de loiemer le contexte institutionnelle,
sociale et économique de la coopération au développt de la Belgique en Bolivie.

Information des acteurs locaux.Ceux-ci seront informés sur les buts, méthodes et
calendrier de I'évaluation.

Analyse de terrain (au sens stricte)

Le schéma en annexe 3 présente un chronogramnaetilé®s majeures de I'analyse de
terrain. Un effort particulier a été entrepris axindser I'échange au sein de I'équipe des
évaluateurs en prévoyant trois réunions communes etganisant, dans la mesure du
possible, le travail de terrain par zone géogragphiq

Atelier de démarrage.L’analyse de terrain au sens stricte commencepd [&@vrier. A
cette date, les 11 évaluateurs seront réunis pateliér de démarrage. Cet atelier
présentera les résultats de la phase de structurésurtout I'analyse globale de la
coopération : son historique, ses caractéristiquek,et discutera de la méthodologie
d’analyse de terrain (prenant cette note comme)b@baque bindme définira ensuite, sur
la base de cette note et les résultats de I'analgsamentaire, son approche spécifique
pour chaque projet.

Réunion avec le Comité d’AccompagnementCette réunion est prévue dans la premiére
semaine de I'analyse de terrain et discutera gmittache globale de I'évaluation et plus
spécifiguement de I'analyse de terrain.

Mise en oeuvre des évaluations de terrairPlusieurs méthodes de collecte de données
seront utilisées en fonction des caractéristiqueExiBques des projets et des résultats
obtenus a travers I'analyse documentaire. Les étiahs se caractériseront toutes par une
démarche interactive et participative, une inclngies perspectives des populations cibles
et des autres acteurs, et une transparence quantoamelusions de l'analyse qui se
concrétisera, entre autres, par ‘une restitutiehaud’ a la fin du travail de terrain. A la
fin de chaque évaluation, I'équipe complétera lgpoat du projet, tout en respectant le
format défini auparavant.
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Contacts avec d’autres organisations de coopératiomternationale. Ces contacts
serviront a faire une analyse de la perceptionadeobpération belge par rapport a celle
d’autres pays du Nord.

Réunion/échange intermédiaire Plus au moins au milieu de la phase de terraie, u
rencontre réunira la plupart des évaluateurs aipermettre un échange des expériences,
une premiéere définition de conclusions globalessetpnécessaire, une adaptation des
méthodes et instruments d’analyse.

Réunion interne finale et atelier de restitution.A la fin de I'analyse de terrain, les
évaluateurs qui sont encore dans le pays se rétingour définir ensemble les
conclusions et recommandations préliminaires. Galleseront ensuite discutées avec des
représentants des interventions concernées aimsidutres personnes ressources (Y
compris les membres du Comité de Pilotage en Bxlivi
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Anexo 5

BOLIVIA: AYUDA BILATERAL NO-FINANCIERA - en EUROS ( valor constante)

ANEXOS

Indice de precios| Bilateral directo _B|Iateral To_tal _dlrecto+
indirecto indirecto
. . gastos
B(:;:?;i[gl E]I(Ij?rtg(;?(; Bi-multi adminis- TOTAL precios C(-)ns.tantes
trativos 88=100| 04=1| deflator: indice de
precios de consumd
Bélgica
1987 511.147 1.330.697 - - 1.841.844 1987 99 0,70 29.471 1.899.072 2.628.543
1988 674.766 1.809.375 58.007 40.407 2.582.655 1988100 0,71 952.372 2.553.773 3.506.145
1989 781.113 1.714.930 60.734 45.860 2.602.637 198903 0,73 1.069.291 2.347.623 3.416.913
1990 648.489 1.922.163 - 61.973 2.632.625 1990 1070,76 854.551 2.532.944 3.387.495
1991 490.830 2.950.429 117.006 90.729 3.648.p94 1199 110 0,78 629.155 3.781.914 4,411.068
1992 | 1.046.855 3.381.516 255.380 308.132 4.991/83®92 113 0,80 1.306.253 4,219.414 5.525.666
1993 | 2.115.771 3.042.152 200.298 512.644 5.870/8@%93 116 0,82 2.571.756 3.697.788 6.269.544
1994 | 1.256.324 2.940.016 50.570 272.436 4519.34®941 119 0,84 1.488.586 3.483.548 4,972.134
1995 | 1.594.700 3.770.210 205.503 286.31} 5.856{73@95 120 0,85 1.873.773 4.429.997 6.303.769
1996 977.693 2.896.635 91.969 324.244 4.290.p41 6199 123 0,87 1.120.770 3.320.533 4.441.303
1997 | 1.112.049 3.936.054 34.457 350.522 5.433/08®971 125 0,89 1.254.391 4,439.869 5.694.26(
1998 | 1.881.017 4,100.160 - 818.792 6.799.969 1998 26 1| 0,89 2.104.948 4,588.274 6.693.222
1999 | 1.716.663 3.617.012 - 737.484 6.071.159 1999 27 1| 0,90 1.905.901 4.015.738 5.921.639
2000 | 5.606.356 3.509.429 - 664.603 9.780.388 2000 31 1| 0,93 6.034.322 3.777.324 9.811.646
2001 | 6.946.585 3.226.492 - 191.181 10.364.25%01 134 0,95 7.309.466 3.395.040 10.704.506
2002 | 4.055.387 4,320.097 - 48.713 8.424.197 2002 6 13 0,96 4,204.482 4.478.924 8.683.406
2003 | 4.931.185 6.673.728 - 390.874 11.995.7&003 138 0,98 5.038.385 6.818.809 11.857.194
2004 - - 2004 141 1,00
S |33.240585 45413501 | 838127 4.905947 84.308155 "
S5 |36.346.930 55.141.005 | 107387 5144011 | 97.706.8105 57
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BOLIVIA: AYUDA BILATERAL INDIRECTA NO-FINANCIERA -

en EUROS valores corrientes y constantes

ANEXOS

gastos Total Bélgica

ONG Non ONG | APEFE administrativos CIUF VLIR Otros indirect 88=100  2004=1 constantes| constantes
1087| 1.026.780  303.917 - 201.785 102432 | - 1.330.697| 988 | 0701 1465344  433.728
1088| 1.543.138  266.237 - 145513 120724 - - 13®| 999 | 0709| 2.178.008 375770
1089| 1.714.930 - - - - - - 1714930 103 07490 2623 -
1090| 1.862.916  59.247 - 59.247 - - - 1.922.163 147 0,759 | 2.454.871  78.073
1001| 2.950.429 - - - - - - 2950449 110 0780 3984 -
1002| 2.936.051  445.465 - - 116510 328955  -| 3@l 113 | 080L| 3.663.568  555.84¢
1003| 2.828.468  213.684 - - 213.684 - - 3.042.152 6 11 0823 | 3.438.05  259.737
1004| 2.818.796  121.220 - 59.247 29.261 - 32122 4QME6| 110 | 0844| 3.339.018  143.630
1095| 3.250.872  510.338 - - 215916 303422 |  3zmD| 120 | 0851| 3.810.776 610222
1006| 2.690.139  206.496 - 147.249 - 59.247 - 2.@H6 123 | 0872 | 3.083818  236.718
1097| 3.536.044 399110  70.898 - 110413 217899 0363054| 125 | 0887| 3.989.6713  450.196
1008| 2.873.830 1226330 160.883 138.325 I o271122- | 4.100.160] 126 | 0894] 3215933 1.372.3p2
1099| 1.977.197 1.639.815 192.613 41.398 273.1’791:"5’)2'62 _ | 3617.012| 127 | 0901 2195186 1.820.582
2000| 1.988.354 1.521.076 237.482 90.729 3101363 5887 - 3500429 131 | 0929 2140187 1.637.188
2001| 2.040.719 1.18577B 231.1p7 26.564 3370080 2861 20.747| 3.226.49%  134| 0950  2.147.324  1.247.716
2002| 2.574.611 1.745485 301.189 112.000 4333458.489 | - | 4.320.097 136 | 0968  2.669.266  1.809.658
2003| 2.380.158 4.293.57D 367.382 29.000 802/188 -3'0%5'00 6.673.728| 138 | 0979 2.431.901 4.386.908
2004 - 141 | 1000
50922' 31.896.139 13.517.362 1'531'57 644.512 2'8‘;2'33 5'331'46 3'1597'46 45.413.501
50827' 40.994.332 14.146.763 1'531'57 1.051.057 3'035'19 5'331'46 3'1597'46 55.141.095
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BOLIVIA - AYUDA PUBLICA BELGA: AYUDA FINANCIERA Y AYUDA DGCD - En EUROS corrientes y constantes d2004
TOTAL Indice de precios TOTAL
Alivio deuda Alivio deuda Ayuda balance gastos ayuda publica de consumo ayuclisa FUbhca
OND DGCD de pagos administrativos Belga o ega
en Bélgica en constantes 04
2004=1

1987 - - - 1.841.854 1.841.854 1987 0,701 2.628.557
1988 - - - 2.582.555 2.582.555 1988 0,709 3.645.048
1989 - 1.867.382 - 2.602.637 4.470.019 1989 0,730 1196152
1990 - 2.718.648 - 2.632.625 5.351.273 1990 0,759 .0517678
1991 - 248 - 3.648.994 3.649.242 1991 0,780 4.6b7.6
1992 18.126.471 7.304.927 3.222.616 4.991.833 3387 1992 0,801 41.982.871
1993 - 921.172 1.239.468 5.870.865 8.031.505 1993 ,8230 9.762.433
1994 - 750.374 495.787 4.519.346 5.765.507 1994 440,8 6.831.399
1995 16.187.447 9.496.041 2.416.962 5.856.730 33188 1995 0,851 39.899.687
1996 34.853.830 6.827.979 - 4.290.541 45.972.350 9619 0,872 52.700.011
1997 - 32.970 - 5.433.082 5.466.052 1997 0,887 %705
1998 10.956.894 4.058.265 74.368 6.799.969 21.889.4| 1998 0,894 24,495,388
1999 5.577.604 - 87.259 6.071.159 11.736.022 1999 ,9010 13.029.757
2000 - - 77.591 9.780.388 9.857.979 2000 0,929 100496
2001 - - 45.997 10.364.258 10.410.255 2001 0,950 .9540074
2002 11.450.000 - - 8.424.197 19.874.197 2002 0,965 20.604.866
2003 - - 2.500.000 11.995.787 14.495.787 2003 0,979 14.810.913
2004 - 2004 1,000
S| o7.152.246 20.391.728 10.160.048 84.398.15% 2211702
50827' 97.152.246 33.978.006 10.160.048 97.706.820 2381907
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