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De wereld wordt nog steeds geconfronteerd met
een groeiend aantal immense uitdagingen die
collectieve antwoorden vereisen: humanitaire
noodsituaties, conflicten, oorlogen en de klimaat-
crisis. Ontwikkelingssamenwerking en humanitaire
hulp zijn belangrijker dan ooit. Rusland heeft
zijn militaire agressie in Oekraine voortgezet. De
terroristische aanvallen van Hamas op Israél op 7
oktober en het militaire antwoord van Israél in Gaza
hebben tot een ongekende escalatie van geweld
geleid. Burgers, vooral in Gaza, lijden onder een
catastrofale humanitaire situatie.

Andere al dan niet vergeten crisissen duurden
voort, waaronder in Soedan en Jemen, alsook in de
partnerlanden van Belgié, zoals de DR Congo, waar
volgens cijfers van de Verenigde Naties een kwart
van de bevolking humanitaire hulp nodig heeft,
en de Sahel, waar gewapend geweld en verhoogde
onveiligheid heersen, in met name drie partnerlanden
van Belgié: Mali, Niger en Burkina Faso.

In haar vorige jaarverslag presenteerde de Dienst
Bijzondere Evaluatie de resultaten van de evaluatie
van de humanitaire strategie, die constateerde
dat Belgié zich een betrouwbare, consequente en
principiele donor toonde die zich sterk inzet voor
de naleving van de humanitaire principes, het
internationaal humanitair recht en zijn internationale
verbintenissen. De DR Congo en Palestina waren
het onderwerp van casestudies. In de huidige
context moet Belgié zijn rol in de internationale
samenwerking en humanitaire hulp blijven opnemen.

De Dienst Bijzondere Evaluatie keek in 2023 naar waardig
werk. Globale uitdagingen leiden tot een toename
van armoede, voedselonzekerheid en ongelijkheid.
Ze verstoren ook het onderwijs en beroepsleven van
honderden miljoenen mensen over de hele wereld. In
deze context speelt waardig werk een belangrijke rol.
De Duurzame Ontwikkelingsdoelen en de Belgische
wet erkennen het belang van waardig werk als een
fundamenteel aspect van duurzame ontwikkeling.

We hebben in onze evaluatie gekeken naar de
voorwaarden voor het versterken van waardig werk
in de agricultuur, een sector waarin werknemers
vaak een laag inkomen verdienen, onder gevaarlijke
omstandigheden werken en geen sociale
bescherming of vertegenwoordiging hebben.

De klemtoon op waardig werk ligt in de lijn van
de Europese en internationale verbintenissen

inzake zorgplicht van bedrijven met betrekking
tot duurzaamheid en mensenrechten en de
Waardig Werk-Agenda van de Internationale
Arbeidsorganisatie (IAO). Hoewel de tekst is
afgezwakt, werd de EU-richtlijn over de zorgplicht
in 2024 goedgekeurd door de lidstaten. Het
doel van de richtlijn is om de milieu- en
mensenrechtenvereisten voor bedrijven in de hele
toeleveringsketen te versterken.

Aan de vooravond van de parlementsverkiezingen
in Belgié in juni 2024 leek het ons nuttig om de
bevindingen van onze evaluaties over de periode
2018-2023 samen te vatten in een memorandum.
Aan de hand van de titels van onze laatste
zes jaarverslagen hebben we de belangrijkste
bevindingen samengevat, ze in perspectief
geplaatst met betrekking tot recente uitdagingen
en de vooruitgang die sinds deze evaluaties is
geboekt. Elk hoofdstuk wordt afgesloten met
aandachtspunten voor de toekomst.

De lessen die getrokken kunnen worden uit onze
evaluatie van de Belgische samenwerkingsaanpak
in fragiele contexten, gerealiseerd in 2024, zullen
een nuttige aanvulling zijn op dit memorandum.
De instabiliteit is immers nog toegenomen in veel
partnerlanden van de Belgische samenwerking die
al een fragiele context kenden, wat de uitdagingen
van de Agenda 2030 voor Duurzame Ontwikkeling
nog versterkt. Volgens cijfers van de OESO uit 2022
leven 1,9 miljard mensen in fragiele contexten, zij
vertegenwoordigen 24% van de wereldbevolking en
73% van de extreme armen in de wereld.

Ten slotte zetten we onze inspanningen voort
om de evaluatiecapaciteiten van bilaterale
actoren te versterken via de certificering van
evaluatiecapaciteiten en een ondersteunings-
opdracht gericht op het versterken van collectief leren
uit evaluaties uitgevoerd door bilaterale actoren.

Dit jaar is Belgié voorzitter van MOPAN (Multilateral
Organisation Performance Assessment Network),
een netwerk dat tot doel heeft de doeltreffendheid
van multilaterale organisaties te verbeteren. Deze
organisaties zijn goed voor een aanzienlijk en
groeiend deel van de Belgische ontwikkelingshulp.

Cecilia De Decker
Bijzondere Evaluator van de Belgische
OntwikkelingssamenwerRing
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Waardig Werk: nood aan meer expliciete en specifieke strategieén
gebaseerd op de Waardig Werk-Agenda

Ondanks de opname van waardig werk als prioritair thema in de Wet van 2013, is de expliciete opname
ervan in de projecten van de Belgische actoren vrij recent. Sommige projecten hadden jobcreatie en
inkomensverbetering (pijler 1) als doelstellingen. De evaluatie kon de veronderstelling niet staven
dat deze inspanningen automatisch zouden leiden tot waardig werk. Doordat waardig werk vaak geen
expliciete doelstelling betrof, werden weinig indicatoren opgesteld en in het algemeen was er een
gebrek aan data in de interventies.

Voor de vier pijlers van de Waardig Werk-Agenda werden conclusies geformuleerd. Ondanks deels positieve
resultaten, bleven over het algemeen de inkomens voor kleine producenten en landarbeiders relatief laag,
soms onder de armoedegrens. Een combinatie van complementaire strategieén zijn nodig om inkomen te
verbeteren, inclusief aandacht voor een eerlijke prijszetting in de mondiale keten waarbij het belang van
beleidsbeinvloeding via multi-stakeholder platformen niet onderschat mag worden. Investeren in sociale
bescherming is positief, maar weinig projecten investeerden hierin, of eerder gefragmenteerd, of met
beperkt bereik. Er bleek weinig aandacht voor de stem en vertegenwoordiging van werknemers, op een paar
wtzonderlngen na. De arbeldsomstandlgheden verschilden sterk tussen de verschillende waardeketens,
Y bedrijven en boeren. Toch droegen verschillende

= projecten indirect bij tot verbeteringen. Meer

aandacht is nodig om het Leave No One Behind-
principe te hanteren. Over alle interventies
heen, blijkt dat een inkomensverbetering
van boeren niet automatisch leidt tot een
beter inkomen voor tijdelijke of dagarbeiders,
zelfs in fairtrade waardeketens. Om effectief
de situatie van vrouwen te verbeteren, zijn
langetermijnstrategieen nodig om ook sociale
en culturele waarden en normen, gewoonten en
houdingen op individueel en/ of maatschappelijk

N Hout waardeketen. BIO investeert in een hout-en meubelfabriek in Vietnam.

Foto van een houtleverancier. niveau aan te pa kken.

Memorandum

Met een memorandum wil de Dienst Bijzondere Evaluatie vanuit haar voorbije evaluaties relevante
aandachtspunten aanreiken voor de verschillende cycli die de Belgische Ontwikkelingssamenwerking
aangaan (regeerperiodes, beheerscontracten, programma's van de gouvernementele en niet-
gouvernementele samenwerking, ...). De thema's uit onze zes laatste jaarverslagen (2018-2023) vormen
een rode draad van geleerde lessen die nuttig kunnen zijn voor het verdere verloop van de Belgische
samenwerking.

Versterking van evaluatiecapaciteiten

De monitoring- en evaluatieverplichtingen van bilaterale organisaties voor ontwikkelingssamenwerking
zijn onlangs aangepast met het oog op vereenvoudiging, efficientie en bruikbaarheid. Ter ondersteuning
van deze veranderingen biedt DBE technische ondersteuning aan DGD en breder aan de betrokken
sector. Het doel van deze steun is het collectieve leren over het behalen van ontwikkelingsresultaten en
de uitgevoerde praktijken te versterken. Meer in het algemeen is het de bedoeling om beter gebruik te
maken van lessen die uit monitoring- en evaluatierapporten getrokken worden. Dit wordt het versterken
van het MEAL-systeem (Monitoring, Evaluation, Accountability & Learning) genoemd.



Voorts is DBE in het kader van de verplichtingen op vlak van monitoring en evaluatie ook verantwoordelijk
voor het certificeren van de capaciteiten van bilaterale organisaties. Dit proces is momenteel aan
de gang voor vier actoren van de niet-gouvernementele samenwerking. Enabel en BIO hebben een
verlenging van hun certificering op vlak van monitoring en evaluatie gekregen. Dit gebeurde in het
kader van hun nieuwe beheerscontracten, Enabel eind 2022 en BIO eind 2023.

MOPAN: evaluatie van multilaterale organisaties

Ook organisaties van de multilaterale samenwerking krijgen veel aandacht. In 2024 vervult Belgié het
roulerend voorzitterschap van MOPAN (Multilateral Organisation Performance Assessment Network),
dat onafhankelijke evaluaties van deze organisaties uitvoert om hun goed bestuur en doeltreffendheid
te garanderen, en waar nodig verbeteringen aanbeveelt.

Opvolging van de evaluaties

Meer dan één jaar na de evaluatie van de Belgische strategie voor humanitaire hulp, zet DGD haar
reflectiewerk rond de herziening van de strategienota voor humanitaire hulp uit 2014 voort. Om
tegemoet te komen aan aanbevelingen uit evaluaties stelde DGD een coordinator aan die aan het
hoofd staat van een nieuw opgerichte dienst Fragiliteit en Nexus. De aanpassing van de programma- en
projectfinancieringsmodaliteiten, die in de evaluatie werd aanbevolen, werd niet doorgevoerd. Wel
kwam er extra flexibiliteit in het financieren van Belgische humanitaire ngo’s, dankzij systematische
crisis modifiers. Flexibele humanitaire fondsen blijven voorts voor DGD de oplossing om snel te
reageren op crisissen. Naar aanleiding van de aanbeveling om zijn strategische partnerschappen te
versterken, heeft DGD in 2023 de bilaterale bijeenkomsten met zijn partners UNRWA en ICRC versterkt.

De lessen van de evaluatie naar de landenstrategieén binnen het eerste beheerscontract van
Enabel (2018-2022) werden meegenomen bij de onderhandelingen over het nieuwe (tweede)
beheerscontract (2023-2027) tussen de federale overheid en het ontwikkelingsagentschap Enabel. Er zijn
verbeteringen aangebracht in het tweede beheerscontract voor de ontwikkeling van landenprogramma's.
Landenstrategieén zijn nu geen apart document meer, maar worden geintegreerd als deel van een
landenprogramma. Het ownership van de partnerlanden is verbeterd, doordat ze meer betrokken zijn
en het volledige landenprogramma met hen gedeeld wordt. Ook de Team Belgium approach werd
gedeeltelijk versterkt. Er werden voor het landenprogramma gemeenschappelijke instructies opgesteld
door Enabel en DGD. Risicofactoren en duurzaamheid worden beter gecapteerd in fragiele contexten.

Sinds de evaluatie van het beleid van vrijwillige core funding ten behoeve van 15 multilaterale
partnerorganisaties in 2021 afgerond werd, wijzigde de globale context grondig. Belgié blijft zich inzetten
op core funding, een praktijk die toelaat dat Belgié haar traditionele rol opneemt als pleitbezorger van
een sterk multilateralisme. Er werd verder ingezet op de uitwerking van een operationele werkrelatie met
de partnerorganisaties, zowel op het hoofdbestuur als op landenniveau. Een positief voorbeeld is de
wijze waarop de gezondheidspartners nauw betrokken werden bij de uitwerking van het prioritaire thema
‘gezondheid’ van het Belgische voorzitterschap van de Raad van de EU. Het verzekeren van visibiliteit
van Belgie als core donor blijft een work in progress, zeker op het terrein, dat blijvende aandacht vraagt.

lets meer dan twee jaar na de evaluatie van de internationale klimaatfinanciering door de Belgische
federale overheid wijst de dienst Milieu en Klimaat van de FOD Buitenlandse Zaken op de voltooiing
van een nieuw strategisch beleidsdocument van DGD, de 'International Climate Action Strategy', die alle
federale spelers die bijdragen tot de internationale klimaatfinanciering van Belgié samenbrengt. Het
strategiedocument werd vertaald in tien ondersteunende doelen. Enkele van deze doelen antwoorden
op de aanbevelingen van de evaluatie, zoals de versterking van de technische ondersteuning in de
partnerlanden. De belangrijkste doelstelling is om een verdere stijging van de jaarlijkse federale
klimaatfinanciering te verwezenlijken, maar deze doelstelling moet nog worden omgezet in concrete
budgettaire engagementen tijdens de volgende regeerperiode.
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™ Thee waardeketen. Theeplukkers komen terug van het veld met hun oogst bij een bedrijf gefinancierd door BIO in Rwanda.
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Inleiding

|

De Wet van 19 maart 2013 betreffende de
Belgische Ontwikkelingssamenwerking neemt
waardig werk op als een prioritair thema.
De aandacht voor waardig werk sluit aan bij
SDG 8 ‘Waardig werk en economische groei’,
Europese en internationale engagementen
inzake Ondernemen en Mensenrechten en Due
Diligence. De Wet van 2013 baseert zich specifiek
op de vier pijlers van de Waardig Werk-Agenda
van de Internationale Arbeidsorganisatie (IAO).

De vier pijlers van waardig werk volgens IAO:
1) werkgelegenheid creéren
2)
3) sociale bescherming uitbreiden
4)

+ een transversale doelstelling: gendergelijkheid
bevorderen

arbeidsrechten garanderen

sociale dialoog bevorderen

scope

Deze evaluatie' uit 2023 onderzocht de inte-
gratie van waardig werk binnen interventies
(periode 2016-2022) die gericht zijn op
de ontwikkeling van duurzame landbouw
waardeketens. Alle onderzochte interventies
werden gefinancierd door de Directie-Generaal

1 Een eerste evaluatie rond waardig werk werd uitgevoerd in 2020 door de
Dienst Bijzondere Evaluatie en keek specifiek naar het Gemeenschappelijk
Strategisch Kader Waardig Werk, een samenwerkingsverband tussen
Belgische ngo’s, vakbondsinstituten en gezondheidsorganisaties en hun
buitenlandse partners. Een van de aanbevelingen voorzag een bredere
evaluatie van het thema waardig werk. Op basis daarvan startte DBE
deze evaluatie naar waardeketens op.

Ontwikkelingssamenwerking en Humanitaire
Hulp (DGD) en uitgevoerd door het Belgisch
Ontwikkelingsagentschap Enabel, de Belgische
Investeringsmaatschappij voor Ontwikkelings-
landen (BIO), actoren van de niet-gouvernementele
samenwerking (ANGS) of specifieke programma's
zoals Trade for Development Centre en
Beyond Chocolate. Het doel van de evaluatie
betrof het trekken van lessen en bieden van
concrete aanbevelingen om de Belgische
aanpak van waardig werk te verbeteren. Er
werd een combinatie van methoden toegepast,
waaronder een literatuurstudie, studie van
projectdocumenten, semigestructureerde
interviews, veldonderzoeken, focusgroep-
discussies en workshops.

In de periode 2021-2023 werden door opeen-
volgende ministers verschillende projecten
opgestart met een specifieke focus op waardig
werk, zoals een thematisch portfolio ‘Sociale
bescherming en waardig werk’ in Centraal Afrika.
Deze werden geadresseerd in de evaluatie, maar
zijn te recent om opgenomen te worden als
casestudies.

Casestudies

Het evaluatieteam evalueerde zeventien
interventies via veldonderzoeken in zes landen
op drie continenten (Benin, Ecuador, Ivoorkust,
Rwanda, Senegal en Vietnam). De interventies
werden geselecteerd zodoende elf waardeketens
(ananas, cacao, granen, hout, maniok, pinda’s,
rijst, thee, tuinbouw, varken en pluimvee, zout)
onderzocht werden.

Jaarverslag van de Bijzondere Evaluator van de Belgische Ontwikkelingssamenwerking | Maart 2024
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Jobcreatie en sociale dialoog.
Theesector in Rwanda (BIO/vakbonden)

In samenwerking met het vakbondsinstituut voor
ontwikkelingssamenwerking ISVI en de Belgische
ngo WSM pleitten lokale vakbonden in Rwanda
sinds 2017 voor schriftelijke contracten voor alle
landarbeiders. Eind 2021 bleek dat 65% van de
landarbeiders in de theesector een schriftelijk
contract had, één derde nog niet, voornamelijk
dagarbeiders.

Een BIO-project in de theesector voorzag
initiatieven rond een sociale dialoog, maar de
evaluatie blijft bezorgd over de situatie van
dagarbeiders en de speelruimte voor vakbonden.
Er werd niet gestreefd naar synergieén tussen
het BIO-project en de ANGS-initiatieven. Hier
liggen opportuniteiten daar alle actoren in
dezelfde theesector werken.

Jobcreatie en leefbaar inkomen.
Cacao in Ilvoorkust (Beyond Chocolate)

Beyond Chocolate werkt als multi-stakeholder
partnerschap voor een duurzame Belgische
chocolade-industrie. Een project, uitgevoerd
door Rikolto en gefinancierd door Colruyt group
en Puratos, had als doel een leefbaar inkomen
te voorzien voor 102 cacao-producerende
huishoudens aangesloten bij een cooperatieve.
Het bleek moeilijk te calculeren hoeveel
huishoudens effectief een leefbaar inkomen

" Cacao waardeketen. Bijzondere Evaluator Cécilia De Decker was aanwezig bij
een terreinbezoek aan Beyond Chocolate-projecten in Ivoorkust.

bereikten door een gebrek aan (vergelijkbare)
data. In samenwerking met Impact Institute (NL)
en Fairtrade International werden eerste gegevens
verzameld voor cacao, maar ook voor andere
verbouwde of verhandelde producten. Men hoopt
zo het totale gezinsinkomen te kunnen vergelijken
met een benchmark ‘leefbaar inkomen’.
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Ananas waardeketen. DEFIA-project in Benin.

Arbeidsrechten en sociale dialoog.
Ananassector in Benin (Enabel)

Enabel werkte in Benin samen met WSM en
haar vakbondspartners in de ananassector. Er
werd gepleit voor arbeidsrechten, gezondheid
en veiligheid op het werk, waarbij ook
gezondheidscomités werden opgericht. De
evaluatie vond indicaties dat de kennis van
werkgevers en werknemers over arbeidsrechten
en -plichten verbeterd is. Het gaat om een
geleidelijk proces. Werkgevers blijven erg op
hun hoede voor de interventies van vakbonden.
Door haar discours en taalgebruik aan te passen,
heeft de lokale vakbond CGGS bijgedragen
aan wederzijds begrip en een gezondere
samenwerking met werkgevers.



Bevindingen

De expliciete integratie van waardig
werk is vrij recent

Ondanks de Wet van 2013, bleken specifieke
strategieén en benaderingen rond waardig
werk relatief nieuw. Waardig werk bleek
nauwelijks een expliciete doelstelling in het
projectontwerp van de onderzochte cases. Een
impliciete veronderstelling dat inspanningen
voor jobcreatie (Pijler 1) automatisch zouden
leiden tot waardige jobs, of verbeteringen in
andere aspecten van waardig werk, kon in geen
van de cases gestaafd worden. De evaluatie
kon wel aantonen dat de interventies (tot op
zekere hoogte) bijdroegen aan de Waardig
Werk-Agenda. De onderzochte projecten
richtten zich voornamelijk op jobcreatie en
inkomensverbetering. Indirect droegen deze
projecten bij tot verbeteringen in bepaalde
dimensies van waardig werk, zoals het bevorderen
van de formalisering van de informele sector,
(toegang tot) sociale bescherming, verbeteringen
in de landbouwproductie en agroprocessen,
wat ook gezondheid en veiligheid op het
werk ten goede kan komen. De interventies
versterkten verder cooperaties, federaties
en sectororganisaties die de belangen van
bijvoorbeeld boeren vertegenwoordigen.

Inkomensverbetering vereist een mix
van complementaire strategieén

Ondanks positieve resultaten in verschillende
projecten, bleef het inkomen voor kleinschalige
producenten en dagarbeiders laag, tot onder de
absolute armoedegrens in sommige gevallen.
De reeds toegepaste strategieén leidden niet
automatisch tot een hoger inkomen en volstaan
niet om tot een leefbaar inkomen te komen.
Belgische actoren lijken het beinvloeden van
prijzen en lonen als complex en gevoelig te ervaren.

De evaluatie reikt hefbomen aan waarop actoren
zich kunnen richten om te komen tot een mix
van verschillende strategieén. Zo kan er ingegaan
worden op o.a. prijsdynamieken, de organisatie
en beheer van de waardeketens door nationale

overheden en betrokken stakeholders, niet-
naleving van nationaal en internationaal beleid en
regelgeving (minimumlonen, arbeidswetten, enz.).
Er werd meer bereikt voor formele arbeid dan
informele arbeid, door knelpunten als een gebrek
aan bewustzijn van de kloof tussen beide, het
ontbreken van stimulansen, het te grote aanbod
aan arbeidskrachten, een beperkte productiviteit
en/of lage marges, concurrentie, enz.
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" Cacao waardeketen. Beyond Chocolate heeft als doel het leefbaar loon
voor cacaoboeren te verbeteren en duurzame partnerschappen tussen boeren
en chocolatiers in IvoorRust te creéren.

Zwakke sociale bescherming
voor informele arbeid

De verschillende acties om hetinkomen van boeren
te verbeteren brachten geen directe verbetering
in hun sociale bescherming op korte termijn.
Zelfs als hun inkomen toenam, was deze vaak te
laag om de basisgezondheidsverzekering van de
staat te kunnen betalen. Sommige boeren, die
zich gezondheidszorg konden veroorloven, sloten
zich niet aan bij sociale beschermingssystemen
wegens een gebrek aan kennis, slechte kwaliteit
van gezondheidsdiensten of een zwak beheer van
sommige gezondheidsstelsels.

Weinig projecten investeerden in het verbeteren
van de toegang tot sociale bescherming, hoewel
hierin investeren positief kan zijn voor het
inkomen en kinderarbeid kan verminderen. De
sociale beschermingsprojecten die er wel waren,
hadden een beperkt bereik, waren gefragmenteerd
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of onvoldoende afgestemd op andere interventies
van Belgische actoren die kwaliteit, toegang en
prestaties van gezondheidszorgstelsels willen
verbeteren. Het dichten van de kloof tussen
informeel en formeel werk zal waarschijnlijk vele
jaren in beslag nemen.

De arbeidsomstandigheden variéren

De arbeidsomstandigheden verschilden sterk
tussen de verschillende waardeketens, bedrijven,
boerderijen en boeren. Bij interventies gericht
op boeren, ontbrak er meestal uitdrukkelijke
aandacht voor de arbeidsomstandigheden. Toch
droegen verschillende projecten indirect bij tot
verbeteringen hieromtrent, zoals investeringen
in betere infrastructuur en mechanisering van
productie- of verwerkingsprocessen, betere en
veiligere uitrusting en werktuigen en meer agro-
ecologie. In agro-verwerkende bedrijven werden
basisopleidingen over veiligheid en gezondheid
op het werk en basisbeschermingsmiddelen
door de werkgever verstrekt, maar de kwaliteit
en het gebruik van deze middelen verschilden.

In bedrijven waarin certificeringsregelingen
bestonden, boden de projecten ondersteuning en
opleiding om boeren en hun cooperaties in staat te
stellen te voldoen aan certificeringsvereisten rond
veiligheid en gezondheid op het werk. Veiligheids-
en gezondheidsaudits op het werk beperkten

™ Boeren aan het werk in de melkcodperatie in Ecuador, indirecte investering
van BIO via steun aan een microfinancieringsinstelling.

zich echter tot het gebruik van chemicalién. In
de BIO cases vormde onderzoek naar zorgplicht
(milieu en sociale normen) de basis voor een
‘Social & Environment’ actieplan dat rechtstreeks
bijdroeg tot betere arbeidsomstandigheden
- in verschillende mate - in de betrokken
fabrieken, waarbij zowel via de BIO-lening als
via eigen investeringen verbeteringen in de
arbeidsomstandigheden werden gerealiseerd.

Arbeidsrechten en sociale dialoog

In de interventies bleek weinig aandacht voor
de stem en vertegenwoordiging van werknemers.
Interacties tussen de interventieteams en
vakbonden of werknemercomités waren er
amper. De Belgische overheid ondersteunt lokale
vakbonden in de zes landen via de interventies
binnen het thematisch Gemeenschappelijk
Strategisch Kader Waardig Werk, maar enkel
in Benin was er meer dan een ad-hoc overleg
tussen interventies gericht op ondersteuning
van de privésector en een vakbond.

Leave No One Behind

Over alle interventies heen, blijkt uit de evaluatie
dat een inkomensverbetering van boeren niet
automatisch leidt tot een beter inkomen voor
tijdelijke of dagarbeiders die voor hen werken,
zelfs in fairtrade waardeketens. Deze groep
vormt een groot deel van de beroepsbevolking
in landbouw waardeketens, terwijl ze de meest
kwetsbare en minst beschermde werknemers
zijn en in de slechtste omstandigheden werken.
Ook in geformaliseerde ondernemingen en (de
toeleveringsketens van) grotere bedrijven waarin
BIO investeert, was de situatie problematisch,
met zeer lage lonen, slechte sociale bescherming,
beperkte inkomens- en werkzekerheid en soms
problemen met veiligheid en gezondheid op het
werk. Er werden weinig acties ondernomen om
de situatie van tijdelijke arbeiders te verbeteren.



Vrouwen verdienen meestal minder dan
mannen onder andere door discriminatie, lagere
opleiding en het uitvoeren van andere taken. Om
de situatie van vrouwen te verbeteren werden
acties geimplementeerd zoals alfabetiserings-
en leiderschapstrainingen, onderhandelen met
microfinancieringsinstellingen om aangepaste
financiéle producten aan te bieden toegankelijk
voor vrouwen, toegang tot land vergemakkelijken
en de capaciteit van vrouwengroepen versterken.
Om effectief te zijn, zijn langetermijnstrategieén
nodig om ook sociale en culturele waarden en
normen, gewoonten en houdingen op individueel
en/of maatschappelijk niveau aan te pakken.
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I Alfabetiseringscursussen voor vrouwen
in maniokverwerkingscodperaties, Louvain Coopération in Benin.

Gebrek aan gegevens

Doordat waardig werk vaak geen expliciete
doelstelling betrof, werden weinig indicatoren
opgesteld. Waar er data verzameld werd over
het aantal gecreéerde jobs, inkomen, productie
en kwaliteit, was ook de betrouwbaarheid van
de data niet gegarandeerd. De data, noch de
rapporten geven info over de waardigheid van
gecreéerde jobs, alsook blijft de berekening van
(een leefbaar) inkomen een uitdaging. Andere
dimensies en pijlers van de Waardig Werk-
Agenda werden nauwelijks gemonitord.

Belang van multi-stakeholder dialogen

Ondanks hun relevantie worden handelsprijzen
vaak niet opgenomen in de mix van strategieén
om het inkomen van boeren te verbeteren. Prijzen
worden bepaald door vraag en aanbod, maar ook
door handelsfactoren, aankooppraktijken etc. De
mate van ‘eerlijkheid’ binnen de commercialisering
van de waardeketens heeft een grote invloed
op de prijs die de kleine producent ontvangt,
zowel op de binnenlandse als op de wereldmarkt.
Machtige actoren in de waardeketen, zoals
wereldwijde handels- of detailhandelsbedrijven
en/of tussenpersonen voeren vaak druk op de
prijs wat een negatieve invloed heeft op de
mogelijkheden voor verbeteringen van waardig
werk bij de producenten.

De evaluatie stelde vast dat de meeste Belgische

actoren en hun partners niet deelnemen aan
multi-stakeholder platformen, ondanks de

duidelijke behoefte. De bezochte interventies
bevatten weinig tot geen strategieén voor
beleidsbeinvloeding om druk uit te oefenen
op nationale regeringen voor een betere
prijsregulering, handelstarieven en quota.
Op Belgisch en Europees niveau lobbyen
verschillende betrokken organisaties wel voor
duurzamere en eerlijkere waardeketens. Een
analyse van de doeltreffendheid en de bijdrage
van de beleidsbeinvloedingsstrategieén viel
buiten deze evaluatie, maar het Belgische
ngo-coordinatieplatform voor verantwoord
ondernemen en het internationale Voice-netwerk
dat door Oxfam Belgié ondersteund wordt,
kunnen genoemd worden als goede praktijken.
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Aanbevelingen en aandachtspunten

Voor alle actoren van de Belgische
Ontwikkelingssamenwerking.

- Mix van strategieéen zijn nodig om inkomen
te verbeteren, inclusief aandacht voor
prijzen en lonen.

- Prijsprikkels in (mondiale) waardeketens
zijn nodig voor het verbeteren van inkomen
en andere aspecten van waardig werk.

- Selecteer verschillende dimensies van waardig
werk, gerelateerd aan de vier pijlers van de
Waardig Werk-Agenda, om op te nemen in het
projectontwerp, gericht op ambitieuze maar
realistische en geleidelijke vooruitgang.

- Specifieke strategieén zijn nodig om de
situatie van tijdelijke werknemers te
verbeteren.

- Specifieke strategieén zijn nodig die gericht
zijn op transformatieve verandering in
genderrelaties.

- Om de synergie te versterken, zouden de
Belgische actoren zich meer moeten richten
op de collectieve impact bij het promoten
van verbeteringen inzake waardig werk.

Voor kabinet/DGD, Enabel en ANGS

- Meer investeren in sociale dialoog en multi-
stakeholderverbintenissen in producerende
landen.

=l © Rikolto - Binte Claes

'IU OP WEG NAAR WAARDIG WERK IN WAARDEKETENS

-Investeer in instrumenten voor de
datacollectie van waardige werk-
omstandigheden. Dit gaat o.a. om het
berekenen van inkomen per huishouden,
leefbaar inkomen, leefbaar loon, alsook om
het documenteren van best pratices.

Voor kabinet/DGD en ANGS

- Meer synergetische lobby en advocacy, en
effectieve multi-stakeholderverbintenissen
zijn nodig op Belgisch, Europees en
internationaal niveau.

Voor Enabel en ANGS

- Meer investeren in het verbeteren van de
sociale bescherming, als hefboom voor
andere aspecten van waardig werk.

Voor Enabel

- Verbeteren van de synergie tussen inter-
ventiecomponenten die door verschillende
dienstverleners en uitvoerende partners
worden geimplementeerd.

Voor BIO

- Verder verbeteren van de monitoring van
waardig werk en de resultaten op sociale
en milieu dimensies.

Rijst waardeketen. Rikolto heeft een partnerschap met FEPROBA, dat tot doel heeft kleinschalige producenten in de rijstsector in Senegal te versterken.



Het antwoord van DGD en het kabinet op de aanbevelingen is positief. Toegang tot waardig
werk is een belangrijk thema voor de administratie. Waardig werk is een van de drie prioritaire
thema's vermeld in de wet betreffende de Belgische Ontwikkelingssamenwerking van 19 maart
2013. De 4 pijlers van de Waardig Werk-Agenda vormen het uitgangspunt voor de Belgische
Ontwikkelingssamenwerking. Waardig werk vereist een multidimensionale aanpak waarbij zowel
rekening moet worden gehouden met de hoeveelheid banen als met de kwaliteit van die banen.

De meeste aanbevelingen werden aanvaard. Waar vier aanbevelingen slechts deels aanvaard
werden, wordt als reden opgegeven dat bepaalde aspecten praktisch moeilijk haalbaar blijken of niet
(louter) onder de bevoegdheden van DGD vallen. Zo zal de Belgische Ontwikkelingssamenwerking
geen nieuwe multi-stakeholder initiatieven meer organiseren, o.a. doordat de Belgische markt
(bv. palmolie) vaak te klein is om werkelijke impact te hebben en waar het Belgische aandeel
groter is (cacao) wordt er te weinig vooruitgang geboekt wat betreft de prijszetting. Voor de uitrol
van een zorgplichtmechanisme dat mensenrechten opneemt, dient er rekening mee gehouden
te worden dat DGD geen beslissingsmacht heeft op Europees, noch op Belgisch niveau. DGD kan
op technisch vlak ondersteuning bieden, bv. binnen het kader van het voorzitterschap van de
Raad van de Europese Unie of bij ratificatie in de Belgische wet, maar in deze procedures kan
DGD geen leidende rol opnemen.

Voor veel aanbevelingen werden al concrete acties ondernomen of veranderingen in beweging
gezet. Zo werd de strategienota Waardig Werk van DGD in januari 2024 gepresenteerd door minister
Gennez en vormt deze een antwoord op vier aanbevelingen. In de nota wordt de nadruk gelegd
op de onderlinge verwevenheid van de pijlers van de Waardig Werk-Agenda, alsook worden
informele arbeid, uitdagingen voor vrouwelijke werknemers en het principe ‘Leave No One Behind’
vermeldt. Ten slotte wordt in de nota ingegaan op sociale dialoog en het principe: “een bijdrage
te leveren aan de verbetering van het beheer van waardeketens en multi-stakeholderplatformen
in de productielanden, en het betrekken van sociale partners en andere betrokken partijen in
elke schakel van de keten.”

De administratie is toegewijd om de acties in hun antwoord uit te voeren, en samen te werken
met de partners van de Belgische Ontwikkelingssamenwerking ter bevordering van sociale
rechtvaardigheid en waardig werk voor iedereen.
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Enabel verwelkomt alle aan haar gerichte aanbevelingen. Waar Enabel gedeeltelijk akkoord gaat,
verwijst ze naar enkele beperkingen in haar werking. Zo beschikt Enabel niet altijd over de juiste
instrumenten (methoden) om rechtstreeks te werken aan financiéle prikkels. Enabel ervaart
o.a. moeilijkheden voor het verstrekken van leningen, het rechtstreeks samenwerken met de
privesector en het verbeteren van toegang tot financiering. Enabel voorziet verschillende acties
om te komen tot een billijk en waardig inkomen via het Trade For Development Centre. Interventies
m.b.t. een duurzaam voedselsysteem zullen minimumprijzen en leefbaar loon bespreken en, waar
mogelijk, synergieén creeren met ‘Beyond Chocolate en ‘Fairtrade’.

Enabel erkent dat het versterken van synergieén met andere Belgische actoren helpt om de
gezamenlijke impact te versterken, maar ziet ook grenzen. Enabel verwijst naar de al bestaande
synergieén en partnerschappen, o0.a. met het Coordinatieplatform Waardig Werk. Deze werken goed,
maar samenwerking met andere stakeholders hangt voor Enabel samen met een onderzoek naar
de meerwaarde en de (praktische, soms juridische) beperkingen die een versterkte samenwerking
in de weg staan.

Enabel ondernam verschillende acties binnen haar meest recente bilaterale en thematische
portefeuilles in lijn met de aanbevelingen, o.a. het toepassen van verscheidene benaderingen voor
de verbetering van lonen. Het Trade for Development Centre zet zich in voor o.a. de berekening
van de inkomenskloof. Bewustmakingsinitiatieven, capaciteitsopbouw en innovatieve oplossingen
worden geimplementeerd m.b.t. tot sociale bescherming en sociale dialoog. Enabel investeert
actief in instrumenten voor gegevensverzameling. Leren gebeurt via een ‘Community of Practice’.

Om haar werking te versterken en de aanbevelingen beter te integreren, zal Enabel nieuwe acties
uitwerken via drie strategische prioriteiten:

1. Enabel's benadering van waardig werk verfijnen door een conceptnota 2.0 aan te nemen. Deze
zal gebaseerd zijn op de conceptnota uit 2021 en de (meeste) aanbevelingen van de evaluatie.

2. De partnerschappen, uitwisselingen en synergieen versterken rond het thema waardig werk
met gemobiliseerde partners en Belgische actoren (indien relevant). Er zullen acties worden
voorgesteld om de complementariteit te bevorderen, goede praktijken uit te wisselen en
de impact van gezamenlijke initiatieven van deze actoren te evalueren.

3. Meten, leren en kapitaliseren zal gebeuren via de schaalvergroting van de Decent Work
Assessment en de creatie van een Decent Work Toolbox.

Enabel zet zich in om zowel op strategisch als op operationeel niveau de belangrijkste acties uit haar
antwoord in de praktijk te brengen, waarbij ze let op de vaak fragiele context waarin Enabel actief is.
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Waardeketen van veevoer, varkens en pluimvee. Het PRISM-programma heeft als doel een inclusieve en duurzame varkens- en pluimveewaardeketen in Rwanda te ontwikkelen.



Antwoord van BIO

BIO's antwoord op de evaluatie is in het algemeen positief. BIO aanvaardt alle aanbevelingen,
zij het vaak gedeeltelijk.

In 2023 ontwikkelde BIO haar Waardig Werk-beleid, die een realistische en pragmatische aanpak van
waardig werk biedt. BIO zal dit beleid verder operationaliseren voor waardeketens en Private Equity
Fondsen, waarin men samen met andere European Development Financial Institutions (EDFI's) investeert.

Bij de twee volledig aanvaarde aanbevelingen, verwijst BIO naar contractuele verplichtingen als
hefboom. BIO voegt een Milieu en Sociale Actieplan (ESAP) contractueel toe aan haar projecten
die ervoor zorgt dat bedrijven hogere milieu- en sociale normen hanteren, inclusief waardig
werk-gerelateerde acties. BIO neemt hierin op dat werknemers een schriftelijk contract en een
minimumloon verkrijgen en kan zich in de toekomst via dit mechanisme nog actiever inzetten
voor toegang tot sociale basisbescherming of andere ziekteverzekeringen. Sociale bescherming
blijft één van de belangrijkste uitdagingen voor EDFI's. Ook qua monitoring valt impact te bereiken
via de contractuele verplichte rapportering gedurende de financieringsperiode, met inbegrip van
rapportering over aspecten van waardig werk. BIO werkt daarnaast samen met andere EDFI's aan
de meting van jobkwaliteit als onderdeel van rapportageverplichtingen.

Waar BIO de aanbevelingen gedeeltelijk aanvaardt, wordt o0.a. verwezen naar de bredere context
waarbinnen loonafspraken gemaakt worden op internationale markten of binnen een bedrijfssector,
waar BIO als International Financial Institution (IFI) maar beperkte invloed op kan uitoefenen.
BIO controleert haar klanten met betrekking tot hun naleving en verbetering van enkele cruciale
waardig werk aspecten. Daarbij hangt het verwachte ambitieniveau sterk af van de maturiteit
van een bedrijf. BIO ziet hier ruimte om verder te kijken dan bepaalde aspecten en is bereid te
kijken naar alle dimensies van waardig werk.

BIO is bereid om verder samen te werken met relevante Belgische en lokale actoren om waardig
werk te bevorderen. BIO werkt al samen met o.a. CPWW, ngo’'s en lokale vakbonden. BIO-
investeringen dienen de wet op werknemersorganisaties na te leven en/of mogen werknemers
niet verhinderen om lid te worden van een vakbond of organisatie op te richten. Indien er geen
vakbond is, promoot BIO de vertegenwoordiging van werknemers en een klachtenmechanisme.

BiO's genderstrategie streeft naar economische kansen voor vrouwen. BIO zet haar klanten er soms
toe aan een genderstrategie uit te werken of opleidingen te organiseren rond gendergerelateerd
geweld. BIO overweegt om richtlijnen te ontwikkelen voor de opvolging van vrouwenrechten
tijdens haar controlebezoeken. Dit zal een discussiepunt zijn in het kader van de herziening van
BIO's Genderstrategie 2024-2028.

™ Thee waardeketen: theeplukkers en -wieders aan het werk in een theeplantage gefinancierd door BIO in Rwanda.
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De ANGS gaan akkoord met de aanbevelingen. Er werd een feedback voorzien door het
Coordinatieplatform Waardig Werk (CPWW), dat de actoren van het GSK Waardig Werk omvat,
alsook door Rikolto en Trias, twee ngo’s waarvan verschillende projecten opgenomen werden
in deze evaluatie.

Beperkingen zien de actoren voornamelijk in het toegang verlenen tot sociale bescherming.
Rikolto benadrukt het belang van toegang tot gezondheidsdiensten voor haar projecten, maar
geeft ook aan dat het realiseren hiervan hun middelen en werkterrein te boven gaat. Zo zijn
gezondheidsdiensten vaak niet beschikbaar in cacao- of koffieproductiegebieden. Rikolto en
Trias vinden het niet de taak van hun type actor om te lobbyen voor betere wetgeving. CPWW
is het wel eens met de aanbeveling en legt de nadruk op sociale bescherming als pijler van de
Waardig Werk-Agenda die als geheel moet aanzien worden. CPWW vraagt zich echter af waarom
deze aanbeveling zich enkel richt op ANGS en Enabel, aangezien ook andere actoren hierin een
rol te spelen hebben.

Net als andere organisaties hebben ANGS het moeilijk goede data te verkrijgen omtrent waardig werk
binnen hun projecten. Zij zien mogelijke oplossingen in samenwerking met onderzoeksinstellingen
en andere organisaties. CPWW benadrukt hierbij het belang van tijd en budget voor monitoring
en dataproductie. Additionele financiering lijkt nodig.

Verdere aanbevelingen worden al deels geintegreerd in de werking van de actoren. Het belang
van een mix aan strategieén toont voor CPWW het belang van de onlosmakelijke WW-pijlers die
elkaar versterken. Dat een stijging van cacaoprijzen geen directe voordelen biedt voor boeren
toont voor Rikolto aan dat werken rond prijzen niet voldoende is. Rikolto zet in op alternatieve
inkomstenstromen. Volgens Trias kan extra onderzoek aantonen dat eerlijke prijzen voor boeren
de hele sector ten goede kunnen komen.

Samenwerking wordt in praktijk al opgezocht tussen CPWW, vakbonden, cooperatieven en federaties.
Organisaties die niet aangesloten zijn bij CPWW verkregen toegang tot de CPWW-handleiding.
De actoren erkennen het belang van samenwerking met Belgische actoren als Enabel en BIO.
CPWW benadrukt dat synergieen ook met niet-Belgische actoren nagestreefd kunnen worden.

Verdere synergieén, samenwerkingen én sensibilisering kunnen helpen om tot gedragen
oplossingen te komen op de werkvloer, bv. tegen seksisme en gendergeweld. Ze kunnen een
beter zicht bieden op de situatie van tijdelijke werknemers. CPWW blijft zich inzetten voor
advocacy binnen de nationale en internationale context, bv. de ratificatie van ILO-conventie 190
rond geweld op de werkvloer?, met Belgié als voorbeeld voor andere landen. Rikolto neemt mee
het voortouw om een Voice-netwerk voor koffie op te zetten. Trias is het eens met de noodzaak
van een dergelijke actie, al is men bij dat laatste netwerk niet betrokken.

De actoren gaan akkoord om de sociale dialoog te versterken. CPWW zal nagaan op welke manieren
ze deze pijler van de Waardig Werk-Agenda kan versterken, door zo nodig een beroep te doen op
onderzoeken van organisaties als IAO en het Internationaal Vakverbond (IVV).

2 Convention C190 - Violence and Harassment Convention, 2019

(No. 190) (ilo.org)



MEMORANDUM VAN DE DIENST

BIJZONDERE EVALUATIE

DBE wil vanuit haar voorbije evaluaties
(2018-2023) aandachtspunten aanreiken die
relevant zijn voor de verschillende cycli die
de Belgische Ontwikkelingssamenwerking
aangaan (regeerperiodes, beheerscontracten,
programma's van de gouvernementele en
niet-gouvernementele samenwerking,..). We
bespreken deze aandachtspunten aan de hand
van de thema's uit onze zes laatste jaarverslagen.

Bij wijze van introductie is het nuttig aan te geven
hoe de uitgaven van publieke ontwikkelingshulp
globaal verdeeld zijn. In 2022 registreerde Belgié
2,52 miljard euro aan officiéle ontwikkelingshulp
(ODA), een hoger bedrag dan in 2021 (2,22 miljard
euro) en 2020 (2,04 miljard euro). Op internationaal
niveau was 2022 ook een 'recordjaar, met
204 miljard dollar aan ODA vergeleken met
186 miljard dollar in 2021,

Met 0,45% van het BNP zit Belgié nog steeds
ver onder de ambitie van de besteding van
0,7%, van het Belgisch BNP aan ODA ondanks
de aanbeveling van het Development Assistance
Committee (DAC) van de OESO en het groeitraject
naar 0,7% dat in het regeerakkoord werd
ingeschreven. Van de 2,52 miljard euro aan
Belgische ODA, werd in 2022 1,29 miljard euro
(51%) beheerd door de Directie-Generaal
Ontwikkelingssamenwerking en Humanitaire
Hulp (DGD), terwijl enkele jaren geleden DGD
procentueel een groter deel van de Belgische
ODA beheerde.

-> € 1,242 miljard wordt beheerd buiten DGD
-> € 2,29 miljoen betreft terugbetalingen en
ontvangsten

voornamelijk door de hulp
aan Oekraine en de opvang
van vluchtelingen. De
Oekrainecrisis zal de ODA
en andere budgetten (met
name militaire) de komende
jaren blijven beinvloeden.
De opvang van vluchtelingen
door Fedasil bedroeg in 2022
bijna 10% van het totale bedrag
aan Belgische ODA (oftewel
236,5 miljoen euro op
2,52 miljard), ook al wordt
de opvang van Oekraiense

Humanitaire hulp

samenwerking

Klimaatbeleid

Niet-gouvernementele

Andere via DGD

Multilaterale
samenwerking

Gouvernementele
samenwerking

vluchtelingen niet opgenomen
in deze cijfers.

T Verdeling van ODA-middelen besteed via DGD
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Het jaarverslag van 2017 (publicatie maart 2018)
benadrukte dat er geen lineaire relatie bestaat
tussen hulp en ontwikkeling.

Deze gedachte vormt ook de geest van
Agenda 2030, die tot doel heeft de wereld te
transformeren door middel van de Duurzame
Ontwikkelingsdoelstellingen (SDG's) en waarvan
de middelen verder gaan dan hulp. Het belang
van het veranderen van de manier waarop we
samenwerken werd benadrukt, met als doel
over te stappen van een relatie van hulp naar
meer evenwichtige partnerschappen, door het
aanmoedigen en faciliteren van steun voor
innovatieve samenwerkingsmechanismen tussen
de verschillende Belgische spelers en hun
tegenhangers in de partnerlanden. De transversale
doelstelling (SDG 17) van de Agenda voor
Duurzame Ontwikkeling moedigt doeltreffende
partnerschappen aan tussen regeringen, de
privésector en de civiele maatschappij, nodig
voor de realisatie van alle SDG's.

Verschillende evaluaties van DBE richtten zich
op de rol van de privésector en o.a. SDG &:
‘waardig werk en economische groei’. De evaluatie
naar de privésector uit 2017 was gericht op de
ontwikkeling van de lokale privésector, evenals
op de betrokkenheid van de privésector voor
ontwikkeling. De onderzochte projecten bleken

Aandachtspunten:

over hetalgemeen relevant en goed opgezet binnen
lokale contexten. Er werden ontwikkelingsresultaten
bereikt, met name op het vlak van de verhoging
van de productie, de productiviteit en het inkomen,
en in mindere mate de werkgelegenheid. Uit de in
dit jaarverslag besproken evaluatie naar waardig
werk uit 2023, blijkt echter dat enkel zeer recent
waardig werk expliciet geintegreerd werd in de
steun aan de lokale privésector. De recente focus
op waardig werk en meer rechtvaardige duurzame
globale waardeketens en ‘Human Rights Due
Dilligence’ (HRDD), in lijn met de IAO-benadering,
zal noodzakelijk zijn voor het bereiken van de
beoogde resultaten.

De Belgische aanpak blijft vrij gefragmenteerd
tussen de actoren (BIO, Enabel, TDC, ANGS,...) die
inzetten op ondersteuning van de privésector.
Er zijn weinig strategische benaderingen die
het mogelijk maakten om in specifieke niches
een duidelijke Belgische toegevoegde waarde
te kapitaliseren die tot grootschalige resultaten
zou kunnen leiden. De evaluaties wierpen
vragen op over coherente verbanden tussen
ontwikkelingssamenwerking en economische
diplomatie en in het kader van de Agenda 2030
moet ook de impact van de Belgische economische
activiteit op inclusiviteit en duurzaamheid in
het Zuiden worden opgenomen. De Belgische
actoren werden weinig of niet betrokken bij de
internationale coordinatiemechanismen voor
privésectorontwikkeling. Er bleek bij instrumenten
ter ondersteuning van de privésector ook geen
sprake van een gedifferentieerde aanpak,
afhankelijk van de fragiele context van het land.

» Versterk de complementariteit tussen verschillende actoren (o.a. BIO en Enabel) en stem de
ondersteuningsinstrumenten voor de lokale privésector op elkaar af.

> |dentificeer geschikte financieringsinstrumenten in lijn met strategische niches (meerwaarde
en Belgische expertise), en kijk daarbij ook naar de lokale en globale dynamieken en inclusieve

en duurzame waardeketens.

» Differentieer de instrumenten door meer specifieke benaderingen afhankelijk van de context

(fragiele landen, middeninkomenslanden, enz.)

» Zet de inspanningen voort gericht op het versterken van waardig werk (een geleidelijke aanpak
gekoppeld aan de vier pijlers van de Waardig Werk-Agenda) bij de selectie en uitvoering van
interventies, met aandacht voor tijdelijke werknemers, gender en milieu-effecten.



Verschillende DBE-evaluaties hebben zich de
voorbije jaren gericht op wereldburgerschaps-
educatie en mondiale solidariteit door ngo’s,
veelal uitgevoerd in Belgie. Naast een algemene
DBE-evaluatie naar ontwikkelingseducatie (2018)
die zich focuste op de interventies tussen 2014 en
2017, ondersteunde DBE twee impactevaluaties
van ANGS voor de programmacyclus 2017-
2021. Een specifieke interventie gericht op
het engagement van jongeren bij een op
mensenrechten gebaseerde aanpak, alsook
de belangenbehartiging van de Belgische
Klimaatcoalitie. Ook de vervolgstudie naar
digitalisering uit 2021 keek naar interventies
wereldburgerschapseducatie.

De verschillende evaluaties hebben het belang
benadruktvan lange termijn partnerschappen met
intermediaire organisaties (ngo's, de privésector,
gemeenten, sociale bewegingen, leraren, enz.)
en onderstreepten de professionalisering van
de praktijken. De focus is verschoven van hulp
aan het Zuiden naar inhoud en methoden die
een kritisch begrip van het globaliseringsmodel
bevorderen en de onlosmakelijke banden tussen
ontwikkeling, rechtvaardigheid, gelijkheid en
mensenrechten opnieuw bevestigen. Deze op
rechten gebaseerde benaderingen maken het
mogelijk om het bewustzijn van het publiek
te vergroten, en daarbovenop een concreet
engagement aan te gaan voor kwesties die gericht
zijn op het overbruggen van de Noord-Zuidkloof,
met mogelijkheden om een breder en meer
divers publiek te bereiken.

Wereldburgerschapseducatie is gebaseerd op
drie componenten: onderwijs, mobilisatie en
beleidsbeinvioeding. Wereldburgerschapseducatie

Aandachtspunten:

en andere interventies van internationale
samenwerking kunnen elkaar hierbij wederzijds
versterken. In een meer diverse en mondigere
wereld, waarbij bv. digitale technieken voor zowel
opportuniteiten als risico’s zorgen, blijven de drie
componenten belangrijk.

De evaluatie van 2018 heeft een grotere diversiteit
aan audiovisuele producties aangetoond die,
ondanks de indruk van versnippering, een breder
publiek in staat stellen om de complexiteit van
bepaalde situaties op een toegankelijke manier
onder ogen te zien. Het is echter belangrijk dat de
interventies vanaf het begin ondersteund worden
om te voorkomen dat stereotypen gebruikt of
versterkt worden.

De impactevaluatie van de beleidsbeinvloeding
van de Belgische Klimaatcoalitie gaf aan dat een
goede coordinatie van de politieke werkgroep
het mogelijk maakte een aantal onderwerpen
op de agenda te plaatsen en enkele resultaten
te bereiken m.b.t. de positie van Belgié tijdens
de COP-bijeenkomsten. Dit versterkte de
invloed, geloofwaardigheid en capaciteiten van
de coalitie, maar er ontbraken middelen voor
kennisuitwisseling en beleidsbeinvlioeding op
Europees/internationaal niveau.

it
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Audiovisuele producties met als doel wereldburgerschapseducatie

» Promoot acties van wereldburgerschapseducatie, door gediversifieerde activiteiten
en communicatie aan te bieden gericht op een breed publiek en door partnerschappen
te ontwikkelen (met andere ngo's, sociaal-culturele organisaties, jongerenorganisaties,

diasporagemeenschappen, scholen etc.).

» Hou bij het toekennen van subsidies aan audiovisuele producties rekening met het versterken
van representatie van verschillende doelgroepen, alsook met een risico op stereotypering.

» Erken wereldburgerschapseducatie als integraal deel van internationale samenwerking en werk
schotten weg met andere diensten van internationale samenwerking voor wederzijdse versterking.
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Het jaarverslag van 2019 (publicatie maart 2020) stond
stil bij enkele regeringsbeslissingen om zich terug te
trekken uit bepaalde thematische en geografische
gebieden. Zo werd In mei 2015 beslist tot stopzetting
van de gouvernementele samenwerking in zes
partnerlanden van de Belgische gouvernementele
Ontwikkelingssamenwerking tegen ten allerlaatste
mei 2019. Deze zes landen (Algerije, Bolivia, Ecuador,
Peru, Vietnam en Zuid-Afrika) verwierven de status
van ‘middeninkomensland’ op een moment dat de
Belgische regering besliste zich nog meer te richten
op fragiele partnerlanden. De fragiele landen Guinée
en Burkina Faso'werden nieuwe partnerlanden.

Als in de toekomst een beslissing genomen zou
worden tot terugtrekking uit een partnerland, zal
het interessant zijn om de geleerde lessen van
deze evaluatie van exit-strategieen te raadplegen.
De keuze voor de exit-landen bleek voor Belgié in
het algemeen vrij relevant, in mindere mate voor de
partnerlanden, die erbij betrokken werden nadat
de beslissing tot exit genomen was. Er werd weinig
aandacht besteed aan een mogelijke transitie
naar andere vormen van partnerschap gericht op
uitdagingen in middeninkomenslanden (zo was er
geen focus op de privésector, het wegwerken van
extreme armoede, het versterken van de sociale en
ecologische duurzaamheid bij economische relaties,
etc.). De Belgische exit-strategie ging in die zin verder
dan de differentiatielogica die de Europese Unie en
internationale gemeenschap volgden. De evaluatie
leverde verder interessante lessen op met betrekking
tot de duur van de exit-periode, de politieke dialoog
met het betrokken land, de zichtbaarheid van de
Belgische diplomatie, de flexibiliteit binnen de
uitvoering, communicatie, personeelsbeheer en een

1 Burkina Faso was voorheen wel al tot 2003 een partnerland

Aandachtspunten:

duurzame hervatting van projecten gericht om het
risico van een ‘stop and go’-aanpak te vermijden.

Tegen deze achtergrond is gekozen voor continuiteit
tijdens de huidige regeerperiode, met dezelfde 14
partnerlanden. De geopolitieke context is aanzienlijk
veranderd sinds 2019, met instabiliteit die nog
verergerd wordt door conflicten, politieke crisissen en
staatsgrepen in veel partnerlanden (Sahel, het gebied
van de Grote Meren in Afrika, Palestina, ...), een situatie
die ernstige vragen oproept over de aanpak en de
actiemiddelen van de gouvernementele samenwerking.
Voor Oeganda werd in 2023 een dialoog over de
samenwerking opgezet op basis van artikel 11 van het
samenwerkingsverdrag, n.a.v. het Belgische protest
tegen de aanname van een ‘Anti-homosexuality act’
In 2023 startte DBE een evaluatie op naar de Belgische
fragiliteitsbenadering in zes gouvernementele
partnerlanden. Deze evaluatie zal gefinaliseerd worden
in 2024 en interessante lessen opleveren voor wat
betreft de partnerschappen, geschikte instrumenten
en specifieke benaderingen bij fragiele contexten.

Het jaarverslag van 2019 onderzocht ook de
beslissing die in 2015 genomen werd tot stopzetting
van de programma's van het Belgische Fonds voor
Voedselzekerheid in het midden van de voorziene
uitvoeringsperiode. Op een moment dat eerste
resultaten bereikt werden, zij het dat de beoogde
schaalvoordelen uitbleven. De stopzetting had
een negatieve invlioed op de doeltreffendheid en
duurzaamheid van de opgestarte activiteiten, terwijl
de evaluatie aangaf dat maar weinig lessen werden
meegenomen voor de nieuwe strategienota uit 2017.

(4

Ceremonie voor de inhuldiging van een drainagekanaal in Ha Tinh in Vietnam.

» Voorkom een ‘stop and go’-benadering. Het terugtrekken van internationale samenwerking moet
plaatsvinden aangepast aan de specifieke situatie van elk exitland of de gehanteerde interventielogica.

» Flexibiliteit en voorspelbaarheid (bv. het aantal stappen bij de totstandkoming van landenstrate-
gieén) zijn essentieel, zodoende kan ingespeeld worden op een veranderende context en (nieuwe)

beleidsprioriteiten.

» Op basis van de evaluatie naar de Belgische fragiliteitsbenadering (voorzien in 2024) kunnen part-
nerschapsmodaliteiten en gedifferentieerde strategieén overwogen worden.

» Overweeg aangepaste vormen van partnerschap met middeninkomenslanden waarbij 0.a. kan gekeken
worden naar de strategische aanbevelingen uit de exit-evaluatie.



Uitdagingen in een veranderende
wereld

Evaluatie in tijden van (post-)corona

Het jaarverslag van 2020 (publicatie maart 2021) kon
de pandemie niet onopgemerkt voorbij laten gaan.
Naast de impact op gezondheids-, sociaal, economisch
en cultureel niveau, heeft deze crisis bestaande
ongelijkheden en de kloof tussen rijke en arme landen
verder versterkt. Zo bleek er een ongelijke verdeling
van covidvaccins, alsook een economische impact die
vaak groot was in de partnerlanden van Belgié. We zien
dat sinds 2020 de (internationale) solidariteit en het
multilateralisme meer voelbaar onder druk zijn komen
te staan, en er wereldwijd bedreigingen blijven bestaan
voor fundamentele vrijheden en mensenrechten.

De verschillende evaluaties naar de effecten van
de (aanpak van de) covidcrisis, zoals de realtime
evaluatie naar de covidaanpak van Enabel,
wijzen op de nood aan adaptatie- en snelle
reactiecapaciteiten van actoren. De evaluatie
benadrukte de relevantie van een voldoende
flexibele langetermijnplanning zodat programma'’s
tijdig aangepast kunnen worden aan noodsituaties
die zich in snelvaart ontwikkelen, en in het bijzonder
aan de behoeften van de meest kwetsbare groepen
die door de crisis getroffen worden.

DBE ondersteunt in 2023-2024 een gezamenlijke
evaluatie-oefening van de Global Evaluation
Coalition van de OESO-DAC die ambieert om een
globaal overzicht te genereren van de wereldwijde
aanpak van de covidcrisis en de impact die deze
had op de verschillende partnerlanden. Deze
gezamenlijke oefening zal verdere aandachtspunten
opleveren voor een komend jaarverslag.

Tijdens de gezondheidscrisis moesten zo goed als
alle actoren hun activiteiten aanpassen aan een
nieuwe situatie en konden lessen worden geleerd. Zo
werden interventies van wereldburgerschapseducatie
besproken in de D4D-vervolgstudie naar de

Aandachtspunten:

effecten van de covidcrisis (2021). Terwijl sommige
bewustmakings- en pleitbezorgingsactiviteiten
zonder al te veel problemen digitaal verliepen,
hadden opleidings- en mobilisatieactiviteiten
hier meer last van omdat ze meer diepgaande en
dynamische interactie vereisten.

Waardig werk en (gelijke) toegang tot gezondheids-
zorg en sociale bescherming werd des te
belangrijker in een gezondheidscrisis, waarbij de
evaluatie naar het Gemeenschappelijk Strategisch
Kader Waardig Werk (2020) aantoonde dat de
coordinatie tussen Belgische actoren en hun lokale
partners deze thema'’s zichtbaarder kan maken.

De evaluatie naar Digital for Development (D4D) gaf
aan dat voor het bereiken van de SDG's D4D zeker een
middel kan zijn, maar digitalisering vormt het best
geen doel op zich, zoals het ook in de strategienota uit
2016 geformuleerd werd. Digitalisering kan als hefboom
dienen, mits gekeken wordt naar zowel de positieve
als mogelijks negatieve (neven-)effecten en de
duurzaamheid van de projecten. Zoals een stakeholder
van de evaluatie het verwoordde: “Het is vandaag
de dag gemakkelijk een applicatie te ontwikkelen,
maar deze tot ontwikkelingsresultaten te laten leiden,
vergt meer denkwerR.” Dit geldt evenzeer voor het
relatief nieuwe en snel opkomende potentieel van
Artificial Intelligence (Al), waarbij niet voorbijgegaan
mag worden aan de risico’s en mogelijke neveneffecten
op het vlak van stereotypering, privacy en milieu.
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1 Project SCRATC?H wil digitale vaardigheden van jongeren ontwikkelen door middel
van coderen in Rwanda.

» Zorg voor flexibele langetermijnplanning van programma'’s die kan inspelen op snel veranderende

contexten.

» Zoek naar (beleids-)coherente en aangepaste strategieén om de SDG's te bereiken en kijk daarbij
naar middelen en doelen, hefbomen en obstakels, naar opportuniteiten en risico’s binnen de
specifieke contexten (ook voor nieuwe digitale technologieén).

» Versterk bij globale uitdagingen en crisissen een beleid dat rekening houdt met de meest kwetsbaren.

Jaarverslag van de Bijzondere Evaluator van de Belgische Ontwikkelingssamenwerking | Maart 2024
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De klimaatsverandering is één van de grootste globale
uitdagingen van deze eeuw. Het wordt moeilijker dan
ooit om de opwarming van de aarde tot maximaal 2
graden en liefst tot 1,5 graden Celsius te beperken,
zoals vastgelegd in het Klimaatverdrag van Parijs.
Op de COP29 in het najaar van 2024 zal het onder
meer gaan over extra geld voor klimaatuitdagingen
in armere landen, zowel voor het schadefonds
(loss & damage) als voor klimaatadaptatie. Verder
zullen ook de nieuwe klimaatdoelstellingen van de
verschillende landen verder worden opgevolgd.

In deze context zijn de lessen van de evaluatie naar
de Belgische federale bijdrage aan de internationale
klimaatfinanciering uit het jaarverslag van 2021
(publicatie maart 2022), nog steeds relevant.
De klimaatfinanciering behaalde significante
resultaten, maar deze stonden niet in verhouding
tot de klimaatuitdagingen. Hoewel klimaat een
transversaal thema is in de Wet van 2013, bleek
uit de evaluatie dat er meer prioriteit moet
worden gegeven aan klimaatactie in de globale
ontwikkelingssamenwerking, maar ook op een meer
geintegreerde manier in de thematische prioriteiten:
landbouw, infrastructuur, privésector, enz.

Het nieuwe beleidsdocument van DGD, de
'International Climate Action Strategy’, die alle
federale spelers die bijdragen tot de internationale
klimaatfinanciering van Belgieé samenbrengt, sluit
aan bij enkele aanbevelingen van deze evaluatie (zie
LUIK 3). De integratie in de samenwerkingsdomeinen
zal echter verder versterkt moeten werden en bovenal
zullen de financiéle middelen in overeenstemming
moeten zijn met de volgende regeerperiode om de
voorgestelde doelen te bereiken.

Aandachtspunten:

Het multilateralisme wordt zwaar op de proef
gesteld. Ontwikkelingsagentschappen worden
geconfronteerd met toenemende druk om te
reageren op globale uitdagingen. Belgié is een sterk
voorstander van een doeltreffend multilateralisme,
namelijk door het ondersteunen van een Belgisch
beleid van core funding voor multilaterale
organisaties dat volgens de evaluatie uit 2021 al meer
dan tien jaar een bijzonder relevant instrument van
de Belgische Ontwikkelingssamenwerking is. De
evaluatie wees echter op een gebrek aan personeel
en een operationele strategische aanpak. Zoals
uit de opvolging van deze evaluatie blijkt (zie
LUIK 3), werd het strategisch partnerschap met
de partnerorganisaties versterkt, wat een meer
duurzame band tussen de Belgische prioriteiten
en het multilateraal engagement mogelijk maakt,
maar het gebrek aan personeel blijft een probleem.
De complementariteit van de expertise, in het
bijzonder met andere departementen (binnen de
FOD Buitenlandse Zaken en met andere FOD's) zou
verder versterkt kunnen worden. Core funding blijft
een goede hefboom die de Belgische prioriteiten
kan ondersteunen en tegemoet kan komen aan
de behoeften van de multilaterale organisaties en
de bevolkingsgroepen waarop hun programma'’s
zijn gericht.

Het beleid van core funding hielp partnerorganisaties
ook tijdens de covidcrisis, doordat de algemene
middelen snel inzetbaar waren in hun respons op
de crisis. De crisis bewees dat de focus van Belgié
op de versterking van gezondheidssystemen in
landen met lagere inkomens, in het kader van de
WHO-financiering, de juiste benadering was. Belgié
besliste om tijdens de crisis ook aanvullende
geoormerkte financiering aan partnerorganisaties
te geven. Deze covidfinanciering kwam boven op de
Belgische core funding. Deze aanpak bleek de juiste
om te zorgen voor een billijke toegang tot steun.

» Voorzie de budgetten die nodig zijn om de ambities van de klimaatstrategie te verwezenlijken
en integreer klimaat en milieu als transversaal thema in sectoren zoals gezondheid, onderwijs,
landbouw en infrastructuur. Besteed aandacht aan de coherentie tussen de klimaatstrategie
en de andere richtlijnen en strategieen, zoals de strategienota 'Waardig Werk'

» Blijf een betrouwbare en voorspelbare pleitbezorger van het multilaterale systeem via core funding
en een behoud het huidige aantal multilaterale partnerorganisaties voor de meerjarenfinanciering

2024-2027.

» Voorzie voldoende personeel en capaciteit voor de inzet van (Belgische) expertise ter ondersteuning
van de dialoog met de multilaterale partners op het hoofdbestuur en op niveau van de landen.



De evaluatie van de Belgische strategie voor
humanitaire hulp uit het jaarverslag van 2022
(publicatie maart 2023) heeft aangetoond dat de
Belgische humanitaire hulp een gunstig effect
heeft gehad voor de meest kwetsbaren. De
financiering moet echter beter gedifferentieerd
worden, om te kunnen reageren op een
langdurige crisis of plotselinge noodsituaties.
De toename van de financiering heeft niet geleid
tot een versterking van de personeelsmiddelen,
waardoor het moeilijker is om de procedures
aan te passen.

De evaluatie van de landenstrategieen van de
gouvernementele samenwerking benadrukt de
noodzaak om rekening te houden met kwetsbare
groepen, en met gender in het bijzonder. In de
procedures zijn verschillende mechanismen
opgenomen om te kunnen reageren in geval van
een crisis of een onvoorziene gebeurtenis. Deze
mechanismen werden bijvoorbeeld gebruikt
tijdens de covidcrisis, maar worden nog steeds
als tamelijk rigide ervaren.

In deze context wijzen de twee evaluaties ook
op een dringende noodzaak om de synergieén
en complementariteit tussen actoren op het
vlak van ontwikkeling, humanitaire hulp,
diplomatie en veiligheid, namelijk ‘Team
Belgium’ te systematiseren. Dit is van cruciaal

Aandachtspunten:

belang voor de doeltreffendheid en vooral de
duurzaamheid van de interventies, evenals
de capaciteit om zich aan te passen aan de
complexiteit van situaties overal ter wereld. De
Team Belgie-benadering werkt goed in sommige
contexten, maar wordt in verschillende mate
geoperationaliseerd. Het vinden van synergieén
lijkt afhankelijk te zijn van verschillende
factoren, bv. kunnen de programmeringscycli
tussen actoren verschillen en het vormen
van synergieén iets moeilijker maken. Tussen
Belgische (vb. Enabel) en multilaterale actoren
kan ook een bepaalde mate van concurrentie
ontstaan voor het uitvoeren van bepaalde
projecten. Deze moeilijkheden hoeven echter
niet in de weg te staan van samenwerking.

De evaluatie humanitaire hulp beveelt aan
om de ‘Humanitarian Development Peace’
(HDP) nexus nog verder te operationaliseren.
De bijwerking van de humanitaire strategie
van 2014, die in de tweede helft van 2024
ontwikkeld zal worden, moet deze dimensie
integreren. De aanstelling van een ‘fragiliteits-
en nexus’-coordinator bij DGD toont aan
dat men bereid is om in deze richting
verder te gaan. Voorts moet de Belgische
3D-aanpak, waarbij diplomatie, defensie en
ontwikkelingssamenwerking (development) de
krachten bundelen, toelaten om veel efficiénter
te werken in een fragiele context. De evaluatie
van de Belgische fragiliteitsbenadering zal
de opzet van het 3D-pilootproject in Niger
evalueren, ondanks de vroegtijdige stopzetting
door een staatsgreep.

» Bijwerken van de humanitaire strategie (die dateert van 2014) en aanpassen van de financierings-
modaliteiten overeenkomstig de daarin vastgestelde richtlijnen. Hou bij het herwerken van deze

strategie rekening met de nexusbenadering.

» Het programmeringsproces van de gouvernementele ontwikkelingssamenwerking in de
partnerlanden verbeteren en versoepelen. Zorg voor een meer modulaire en flexibele cyclus.

» Opzetten van een mechanisme voor systematisch overleg tussen de actoren van ontwikkelings-
samenwerking (DGD, Enabel, BIO, ANGS) en daarbuiten (DGB, DGM, defensie), met name via
gezamenlijke analyses en gezamenlijke oriénterende nota's per land/regio of thema.
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ICRC heeft een speciale vlucht geregeld om 83 niet-begeleide Rinderen te herenigen met hun familie in het zuidoosten van DR Congo



OPVOLGING VAN
RECENTE EVALUATIES

HOE WORDEN DE AANBEVELINGEN
OPGEVOLGD EN IN PRAKTI)IC GEBRACHT?

De Dienst Bijzondere Evaluatie (DBE) zorgt ervoor
dat de aanbevelingen van uitgevoerde evaluaties
opgevolgd worden. Dit hoofdstuk gaat in op de
opvolging van de evaluaties uit het jaarverslag
‘Crisissen trotseren: de rol van humanitaire hulp en
ontwikkeling’ van maart 2023: Belgische strategie
voor humanitaire hulp en landenstrategieéen
binnen het eerste beheerscontract van Enabel. Ook
komen oudere evaluaties aan bod: het beleid van
core funding voor multilaterale partnerorganisties
en internationale klimaatfinanciering door de
federale staat.

Humanitaire Hulp

DBE voerde in 2022 een evaluatie uit van de
Belgische strategie voor humanitaire hulp
(2014 —2021) waarbij de focus lag op de financiéle
instrumenten ‘projecten en programma's’. Belgié
betaalde in 2023 een recordbudget humanitaire
hulp van bijna 218 miljoen euro uit. Belgié is zijn
verbintenissen in het kader van de Grand Bargain'
nagekomen en heeft meer dan 60% van de
financiering op flexibele basis toegekend.

DGD zet haar reflectiewerk rond de herziening van
de strategienota voor humanitaire hulp uit 2014
voort. Dit zal geintensiveerd worden na het Belgisch
voorzitterschap van de Raad van de EU, namelijk in
de tweede helft van 2024, om het proces van het
opstellen van de nota zo snel mogelijk te starten.
DGD wil hierbij ook likeminded donoren consulteren
over hun strategieen. De prioritaire thema's blijven
bescherming van populaties die getroffen worden
door crisissen en rampen en ‘lokalisatie’, dat gericht
is op samenwerking met lokale en nationale actoren.

1 De belangrijkste humanitaire donoren en organisaties ter wereld onderteken-
den de Grand Bargain tijdens de World Humanitarian Summit in mei 2016. Het
doel van de overeenkomst is om de manier waarop humanitaire hulp wordt
verleend te verbeteren door deze doeltreffender en efficiénter te maken.

Ze zijn ook twee prioriteiten van het Belgische
voorzitterschap van de Raad van de EU. Een interne
nota rond lokalisatie dient als hulpmiddel bij
consultaties met partners.

DGD benoemde in augustus 2023 een coordinator
die aan het hoofd kwam van een nieuw opgerichte
dienst ‘Fragiliteit en Nexus' Hiermee wil DGD mede
een antwoord bieden op diverse aanbevelingen van
evaluaties om voldoende aandacht te schenken aan
fragiliteit en uitdagingen die gepaard gaan met de
nexus ‘humanitaire hulp, ontwikkeling en vrede’. De
dienst is verantwoordelijk voor het operationaliseren
van het beleid gelinkt aan de nexus en fragiliteit. Ze
werkt aan het opstellen van een leidraad met een
gedeelde benadering/visie tussen betrokken actoren
(DGD, Enabel, ngo’s,..) en probeert tussen hen
synergieén en coherentie te vinden. Ze onderzoekt
ook hoe DGD beter kan werken met haar bestaande
instrumenten en andere actoren, zoals andere DG's.
Daarnaast neemt de dienst deel aan discussies op
internationaal niveau en trekt hier lessen uit. In het
nieuwe Koninklijk Besluit voor actoren van de niet-
gouvernementele samenwerking wordt synergie en
complementariteit met humanitaire hulp versterkt
in de Gemeenschappelijke Strategische Kaders. Dit
bouwt voort op al bestaande synergieén.

De aanpassing van de programma- en
projectfinancieringsmodaliteiten, die in de evaluatie
werd aanbevolen om snel te kunnen reageren op
humanitaire noodsituaties en doeltreffender te
kunnen reageren op langdurige crisissen, werd
niet doorgevoerd. Er kwam wel meer flexibiliteit
in de financiering van Belgische humanitaire ngo’s
om hen in staat te stellen zich aan te passen aan
nieuwe, onvoorziene behoeften, met een systeem
dat bekend staat als ‘crisis modifier’ en dat 5 tot
15% van het budget kan inhouden. De kwestie van
de programma- en financieringsmodaliteiten zal
opnieuw bekeken worden wanneer de Belgische
humanitaire strategie geactualiseerd wordt.
Flexibele humanitaire fondsen blijven voorts voor
DGD de oplossing om snel te reageren op crisissen.
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In 2023 hield DGD twee bilaterale vergaderingen
met haar partners, namelijk UNRWA en ICRC, en
volgt hiermee de aanbeveling om haar strategische
partnerschappen te versterken. Deze meetings
focusten zich op de beleidsprioriteiten zoals
lokalisatie, bescherming en de nexus.

Het personeelsaantal bij de dienst humanitaire hulp
blijft stabiel, ondanks belangrijke personeelswissels,
terwijl het aantal dossiers toeneemt en is dus nog
altijd onvoldoende in vergelijking met de werklast.
Sommige posten die belangrijk zijn op het vlak van
humanitaire hulp hebben onvoldoende mensen ter
plaatse en/of weinig personeel die gespecialiseerd
is in ontwikkelingssamenwerking of humanitaire
hulp. DGD blijft haar goede praktijken voorzetten
bij het inwerken van nieuwe medewerkers, zoals
het delen van guidance packages.

DGD start in 2024 met een grootschalige
communicatie-campagne, maar de keuze werd
gemaakt om humanitaire hulp hierin niet te
integreren. Wel zal humanitaire hulp aan bod
komen in o.a. het jaarverslag van DGD en de FOD
Buitenlandse Zaken podcast.

Landenstrategieén

In 2022 beéindigde DBE een evaluatie naar
de landenstrategieén binnen het eerste
beheerscontract van Enabel, dat liep van 2018
tot 2022. De lessen van deze evaluatie werden
meegenomen bij de onderhandelingen over het
nieuwe (tweede) beheerscontract tussen de federale
overheid en het ontwikkelingsagentschap Enabel
dat werd afgesloten voor de periode 2023-2027. Uit
gesprekken met de strategische beleidscel van de
Minister, DGD, en Enabel, blijkt dat verschillende
aanbevelingen in de praktijk werden gebracht.

In 2023 en begin 2024 werden er zeven programma'’s
voorbereid die volgens het nieuwe proces gelopen
zijn. Het betreft de programma’s Marokko, Bénin,
Rwanda, Burundi, Senegal, Guinee en Burkina
Faso. Dit betreft relatief veel programma’s op korte
termijn die de nieuwe processen volgen uit het
tweede beheerscontract.

Begin 2024 werd een traject opgestart tussen DGD en
Enabel om het beheerscontract op te volgen en de
‘lessons learned’ te bespreken. Er wordt verbetering
vastgesteld in een meer vloeiende voorbereiding van
de landenprogramma’s. Al blijft het soms ook nodig
procedures bij te sturen, voornamelijk wanneer de
Belgische samenwerking geconfronteerd wordt met

crisissen die zich voordoen in (fragiele) partnerlanden.
De verbeteringen in het tweede beheerscontract
betreffen vooral de landenprogramma’s en in mindere
mate de thematische en regionale programma’s.

De aanbeveling om af te zien van landenstrategieén als
een apart document ten opzichte van de portefeuille
werd in de praktijk gebracht. Landenstrategieén
zijn nu geen apart document meer, maar worden
geintegreerd als deel van een landenprogramma. De
timing van de voorbereiding verloopt vlotter omdat
het advies over de landenstrategie het proces van
de opmaak van het landenprogramma niet langer
onderbreekt. Opmerkingen over de strategie kunnen
immers verwerkt worden tijdens dat proces, waar in
het verleden het voorbereidingsproces opgeschort
werd tot aan de goedkeuring van de strategie. De
strategie is ook beknopter geworden.

Het ownership van de partnerlanden is verbeterd,
doordat ze meer betrokken zijn (cocreatie met
technische ministeries). Daar waar er in het eerste
beheercontract wat krampachtig werd omgegaan met
het delen van de landenstrategie, wordt het volledige
landenprogramma nu wel gedeeld met de partner en
niet enkel een samenvatting zoals vroeger. Er werd
ondertussen ook een bijkomend technisch document
gecreéerd, dat eveneens transparant moet gedeeld
kunnen worden met de partner.

De Team Belgium approach werd gedeeltelijk
versterkt. Er werden gemeenschappelijke
instructies opgesteld door Enabel en DGD zodat
er geen aparte instructies meer zijn die vragen
openlaten over formaliteiten. Ook andere actoren
worden betrokken, maar vaak niet vanaf het
begin van de procedure. De synergie met de niet-
gouvernementele actoren blijft relatief beperkt.

Een meer holistische oriéntatienota waarbij
verschillende vormen van ontwikkelings-
samenwerking, breder dan de gouvernementele
samenwerking, aan bod komen, zit nog in een
pilootfase en wordt niet voorzien op korte termijn.

Risicofactoren en duurzaamheid worden beter
gecapteerd in fragiele contexten. De FRAME analyse
(Fragility Resilience Assessment Management
Exercise) wordt nu systematisch door Enabel verzorgd
bij de opmaak van elk nieuw landenprogramma. Om
de duurzaamheid te verhogen zet Enabel in op de
dubbele verankering op nationaal en lokaal niveau,
waarbij vooral het nationale niveau voor uitdagingen
zorgt in fragiele contexten.



Beleid van core funding

Sinds de evaluatie van het beleid van vrijwillige
core funding ten behoeve van 15 multilaterale
partnerorganisaties? in 2021 afgerond werd, wijzigde
de mondiale context grondig. Zowel de Europese
positie tegenover de wereld, als hoe de wereld naar
Europa kijkt, veranderde. Het is duidelijk voelbaar
dat het multilateralisme onder druk staat.

In deze context blijft Belgié inzetten op de praktijk
van core funding die toelaat het traditionele
Belgische engagement als pleitbezorger van een
sterk multilateralisme met concrete engagement en
kwalitatieve financieringen te staven. Waar sommige
andere donoren hun financiéle engagementen
terugschroeven, laat het core-beleid toe ons land te
profileren als betrouwbare partner van het multilaterale
systeem. Dit beleid, in combinatie met principiéle
standpunten, zoals het respect voor het internationaal
humanitair recht in Gaza, draagt bij tot de internationale
geloofwaardigheid en invloed van Belgié. Dit werd
aangevuld met een meer actieve rol en aanwezigheid
tijdens boardvergaderingen van de partnerorganisaties.

Voor wat betreft de koppeling tussen het
multilateraal engagement van Belgié en zijn
thematische prioriteiten werd verder ingezet op de
uitwerking van een operationele werkrelatie met de
partnerorganisaties, zowel op het hoofdbestuur als op
partnerlandenniveau. De frequentie van de bezoeken
van vertegenwoordigers van multilaterale organisaties
aan de FOD is toegenomen, waardoor ook andere
diensten meer en beter betrokken konden worden en
de vruchten kunnen plukken van het partnerschap met
de multilaterale partners. Een positief voorbeeld is de
wijze waarop de gezondheidspartners nauw betrokken
werden bij de uitwerking van het prioritaire thema van
gezondheid van het Belgische voorzitterschap van de
Raad van de EU, iets wat mede mogelijk werd gemaakt
vanuit het core-partnerschap met die organisaties.
Ook op partnerlandenniveau werd vooruitgang
geboekt, al durven resultaten variéren.

Het verzekeren van visibiliteit van Belgié als
core donor blijft een work in progress, zeker op
het terrein, dat blijvende aandacht vraagt. Best
practices zoals communicatiecampagnes voor core
donoren (opgestart met UNDP, UNWOMEN, UNFPA)
worden verdergezet en ook geinitieerd met andere
organisaties. Wat wel duidelijk is dat het opzetten

2 FAO, IAO, WHO, IOM, UNDR UN Women, OHCHR, GFATM, UNAIDS,
UNFPA, UNICEF, UNER, CGIAR, Wereldbank-groep en IMF.
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van strikt geoormerkte samenwerking ter aanvulling
van het core beleid amper impact heeft op een
grotere visibiliteit van Belgié als multilaterale donor.
Doorslaggevend element, ongeacht de aard van de
financiering, lijkt de beschikbaarheid van personeel
te zijn die ingezet kan worden ter opvolging, anders
lopen we het risico op verdere versnippering
en focus op te kleine interventies die te weinig
ontwikkelingsimpact hebben. Een positieve impact
is wel merkbaar wanneer gewerkt wordt via pooled
funds en multi-donor initiatieven rond gezamelijke
kwesties, zoals hijvoorbeeld de Global Accelerator’.

De bestaande samenwerking met de vijftien
partnerorganisaties is in 2023 onveranderd gebleven,
in conformiteit met de meerjarige samenwerking die
werd opgezet voor de periode 2021-2024. Dergelijke
continuiteit is belangrijk voor de geloofwaardigheid
van Belgié, eveneens met het oog op de toekomstige
meerjarenafspraken na 2024.

" WHO levert essentiéle medische voorraden in de strijd tegen
Covid-19 in Brazzaville, Republiek Congo

Internationale klimaatfinanciering

In 2021 voltooide DBE de evaluatie van de internationale
klimaatfinanciering door de Belgische federale
overheid. De internationale klimaatfinanciering van
Belgie bestaat voornamelijk uit interventies ten
voordele van klimaatadaptatie in de minst ontwikkelde
landen, meer bepaald op het Afrikaanse continent.

lets meer dan twee jaar na het einde van de
evaluatie wijst de dienst Milieu en Klimaat van de
FOD Buitenlandse Zaken op de voltooiing van een
nieuw strategisch beleidsdocument van DGD, de
'International Climate Action Strategy' (CAS), die alle
federale spelers die bijdragen tot de internationale
klimaatfinanciering van Belgié samenbrengt.

3 The Global Accelerator on Jobs and Social Protection for just
Transitions is een gezamenlijk antwoord van het VN-systeem op de
vele uitdagingen die de vooruitgang op ontwikkelingsvlak dreigen
teniet te doen. Het heeft tot doel de verwezenlijking van de SDG's te
bevorderen, het creéren van waardige jobs te ondersteunen en de
sociale bescherming uit te breiden.
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De strategie zet de krijtlijnen uit van de prioritaire
domeinen voor Belgische klimaatactie. Als een
eerste prioriteit zal de Belgische internationale
samenwerking inzetten op het mobiliseren van
steun voor klimaataanpassing met de nadruk op het
versterken van de nexus klimaat-biodiversiteit, het
ondersteunen van duurzame voedselsystemen en
duurzame stedelijke ontwikkeling. Daarnaast wil Belgié
ook samenwerken met de partnerlanden voor het
ontwikkelen en uitvoeren van ambitieuze Nationally
Determined Contributions (nationale klimaatplannen).

Het strategiedocument werd vertaald in tien
ondersteunende doelen (targets). Enkele van deze
doelen antwoorden op de aanbevelingen van de
evaluatie, zoals de versterking van de technische
ondersteuning in de partnerlanden. (target 3).

Een belangrijke ondersteunende doelstelling
(target 1) hierbij is om een verdere stijging
van de jaarlijkse federale klimaatfinanciering
te verwezenlijken. Dit moet een fundamentele
prioriteit zijn, anders zal het moeilijk zijn om de
andere ondersteunende doelstellingen te bereiken.

Targets

Increase federal international climate
finance

80% of climate finance to climate change
adaptation or cross-cutting action.

All partner countries assisted in the
formulation, review and implementation
of their NDCs and NAPs (14)

50% directed towards African countries
and 50% directed towards the Least
Developed Countries

Improved access to climate finance for
Least Developed Countries

Contribution to reduced GHG emissions
over time

10 million people supported to be
climate resilient (direct beneficiaries)

Support to the climate resilient manage-
ment of land (at least 1 million hectares)

Programs supported by the BE
development cooperation consider
climate priorities in their design,
implementation and evaluation

Strenghtened cooperation and
coordination

Belgiée heeft al toegezegd zijn bijdrage aan het Green
Climate Fund te verhogen van €100 miljoen naar €150
miljoen. Het concept ‘loss and damage’ werd op COP27
en COP28 geintroduceerd, waardoor een specifiek
fonds kon worden opgericht om verlies en schade
te compenseren. Gezien zijn beperkte middelen zal
Belgié echter niet bijdragen aan dit fonds.

Naast het versterken van de federale acties en het
beleid dat specifiek gericht is op de adaptatie aan de
opwarming van de aarde, benadrukt de strategienota
het belangvan het geven van een stem aan kwetsbare
groepen en het verzekeren van de coherentie van
klimaat gerelateerd beleid. De Belgische diplomatie
en ontwikkelingssamenwerking zullen ook op de
proef gesteld worden om hun werking groener en
duurzamer te maken, vooral via de ambassades.
Aandacht voor de coherentie van de ‘Climate Action
Strategy’ met andere strategische documenten van
de Belgische Ontwikkelingssamenwerking, zoals
de recente strategienota ‘Waardig Werk' zal er
fundamenteel moeten blijven. De groep deskundigen
die betrokken is bij de ontwikkeling van de CAS zal
meerdere keren per jaar bijeenkomen om de inhoud
ervan te bespreken en zo nodig te herzien. Er blijft
echter een essentiéle uitdaging bestaan voor het
meten van vooruitgang. Een definitieve lijst van
monitoringsindicatoren zal in de tweede helft van
2024, na het Belgische voorzitterschap van de Raad
van de EU worden afgerond.

M Project PARERBA wil de agro-silvo-pastorale productie in Senegal verbeteren
door een duurzaam beheer van de watervoorraden



ONDERSTEUNING AAN
ANDERE EVALUATIES

Belgisch voorzitterschap van MOPAN

Internationale organisaties evalueren
om het vertrouwen te herstellen

In lijn met zijn sterk engagement bij het
multilateralisme neemt Belgié in 2024 het
roterend voorzitterschap van MOPAN (Multilateral
Organisation Performance Assessment Network)
op zich, na Italié (2023) en voor Nederland (2025).
Dit is een groep landen die zeer betrokken
zijn bij internationale organisaties (het VN-
systeem, internationale financiéle instellingen,
ontwikkelingsbanken, enz.) Samen laten ze
onafhankelijke evaluaties uitvoeren om goed
bestuur en doeltreffendheid te waarborgen en
waar nodig verbeteringen aan te bevelen.

Belgie neemt dit voorzitterschap op in een
bijzonder gespannen internationale context,
waarin het multilaterale systeem op zijn
grondvesten geschud is. Enerzijds zet de
toename en de ernst van gelijktijdige crisissen
de internationale organisaties onder druk,
omdat er steeds meer van hen wordt geeéist.
Anderzijds raken ze steeds meer gepolariseerd,
wordt hun legitimiteit soms in twijfel getrokken
en is er over het algemeen sprake van een
vertrouwenscrisis. Dit vertrouwen herstellen
wordt een grote uitdaging, onder andere
voor ons land, om te voorkomen dat we ons
geleidelijk terugtrekken uit een multilateralisme
dat collectieve antwoorden geeft op wereldwijde
uitdagingen.

Een instrument als MOPAN wil hieraan bijdragen
door hetinterne debat binnen deze organisaties te
voorzien van een professioneel en onafhankelijk
perspectief op wenselijke hervormingen.

Groeiende invloed

Hoewel het secretariaat bij de Organisatie voor
Economische Samenwerking en ontwikkeling
(OESO) ondergebracht is, is MOPAN onafhankelijk
sinds haar ontstaan in 2002. Zo leveren de
22 lidstaten samen 85% van de wereldwijde
financiering van officiele ontwikkelingshulp via het
multilaterale systeem (2022). Bovendien worden de
evaluaties ter beschikking gesteld aan alle leden
van de beoordeelde organisatie en trekken ze,
gezien de geloofwaardigheid van MOPAN, steeds
meer de aandacht van het hogere management.

Steeds meer landen tonen belangstelling voor
MOPAN (Turkije is momenteel bijvoorbeeld
waarnemer) en een grotere diversiteit (Qatar is
een actief lid geworden) zal de reikwijdte van de
evaluaties van MOPAN versterken. Het streven
naar meer inclusiviteit (outreach) zal een van de
doelstellingen van het netwerk zijn onder het
Belgische voorzitterschap.

In 2023 werden onder andere de Afrikaanse
Ontwikkelingsbank, de Wereldbank, IOM en
UNAIDS geévalueerd. UNHCR, UNESCO, WFP, UN
Women, Global Environment Facility (GEF), FAO
en mogelijk IMF en UNRWA volgen in 2024.

Uitdaging voor Belgie

Multilaterale samenwerking vertegenwoordigt
ongeveer 40% van het budget van Belgische
Samenwerking, in lijn met het engagement van de
regering voor multilateralisme. Bijna al onze multi-
laterale partnerorganisaties worden onderworpen aan
periodieke MOPAN-evaluaties. Deze rapporten worden
door de Directie-Generaal Ontwikkelingssamenwerking
en Humanitaire Hulp (DGD) als uiterst nuttig beschouwd
om de beleidsdialoog met deze organisaties en
financieringsbeslissingen te onderbouwen.
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Belgié heeft samen met Canada en Nederland
de rol van 'institutional lead' op zich genomen
voor de evaluatie van de IOM (International
Organization for Migration) die eind 2023 in
Genéve voorgesteld werd, en zal dat ook doen -
samen met Canada en Luxemburg - voor die van
de WHO (World Health Organisation) die gepland
is voor midden 2024. Deze betrokkenheid ligt
in de lijn van de prioriteit 'Gezondheid' voor
ontwikkelingssamenwerking onder het Belgische
voorzitterschap van de Raad van de EU in de
eerste helft van 2024.

In 2023 en 2024 is Belgié ook voorzitter van
de technische werkgroep die de evaluatie-
methodologie van MOPAN moet verfijnen.
Ons land wordt vertegenwoordigd door
de Bijzondere Evaluator van de Belgische
Ontwikkelingssamenwerking.

De veelzijdige inzet van Belgié aan het MOPAN-
netwerk weerspiegelt ook de bredere politieke
doelstelling om het multilaterale systeem te
verdedigen en versterken, boven de behoeften
van ontwikkelingssamenwerking, die tot nu toe
de belangrijkste gebruiker van het systeem was.

Gezonde, inclusieve en doeltreffende inter-
nationale organisaties zijn het beste antwoord
op de huidige verleidingen van het op zichzelf
terugplooien. Belgié wil zijn voorzitterschap van
MOPAN gebruiken om hiertoe bij te dragen.

Voor meer info: https://www.mopanonline.ors/home/

© FOD BuZa
© FOD BuZa

1 Cécilia De Decker
(voorzitter TWG 2023-2024)

T carine Petit
(voorzitter MOPAN 2024)

BIO's bijdrage tot waardig werk
en kwaliteitsvolle jobs

Waar de Dienst Bijzondere Evaluatie (DBE) een
taak heeft voor de uitvoering van strategische
(externe) evaluaties van de Belgische
samenwerking, die verschillende actoren
kunnen omvatten, is er ook een taak weggelegd
voor de actoren van de Belgische samenwerking
om eigen evaluaties te organiseren. Deze
kunnen opgevolgd en ondersteund worden
door DBE.

De evaluaties van actoren zijn erop gericht om
dieperinte gaan op enkele aspecten van de eigen
werking en verbeterpunten weer te geven. Het
budget voor deze evaluaties is vaak vrij beperkt.
De scope van deze evaluaties richt zich vaak op
de activiteiten van een interventie of programma.
De Belgische Investeringsmaatschappij voor
Ontwikkelingslanden (BIO) plaatst deze
evaluaties echter in een breder perspectief door
te werken met een evaluatieprogramma, gericht
op enkele strategisch gekozen thema's.

BIO liet binnen haar afgesproken evaluatie-
programma in 2023 een strategische evaluatie
uitvoeren naar haar rol, aanpak en bijdrage
aan waardig werk. De evaluatie werd mee
opgevolgd en ondersteund door DGD en de
Dienst Bijzondere Evaluatie. BIO liet in 2022
ook al haar aanpak naar het verminderen van
ongelijkheid onderzoeken. Ook deze evaluatie
werd opgevolgd door DBE en werd besproken
in ons vorig jaarverslag (gepubliceerd in maart
2023). Een derde evaluatie zal in 2024 worden
uitgevoerd naar de niet financiéle additionaliteit
van de BIO projecten, zoals het ondersteunen
van vaardigheden of kennis, verbeteringen in
het beheer van milieu- en sociale risico's of het
bereiken van specifieke normen.



Complementariteit tussen evaluaties van
samenwerkingsactoren en die van DBE

In haar evaluatieprogramma probeert DBE
rekening te houden met een complementariteit
met de evaluaties van de actoren. Gelet dat
de BIO evaluatie in 2023 werd georganiseerd
rond het thema waardig werk, een thema dat
DBE onderzocht en waarvan u in LUIK 1 de
resultaten kan lezen, werd in dit geval ook
specifiek gestreefd naar complementariteit
tussen deze evaluaties. Zo werd de timing van
beide evaluaties besproken tussen DBE en BIO,
werden de Terms of References gedeeld en de
evaluatieteams van beide evaluaties werden
met elkaar in contact gebracht zodoende
ook de methodologie, aanpak en casestudies
besproken konden worden. Er werd steeds
rekening gehouden met de onafhankelijkheid
van de externe evaluatoren en de verschillende
scope en doelstelling van de evaluaties. De
bevindingen werden onafhankelijk van elkaar
geschreven door externe evaluatoren van
verschillende organisaties.

Scope van BIO’s evaluatie

BIO actualiseerde in 2023 haar beleid rond waardig
werk. Het verhogen van de werkgelegenheid en
het garanderen van waardig werk voor iedereen
is een essentieel onderdeel van de Agenda 2030
voor Duurzame Ontwikkeling, een onderdeel
van BIO’s mandaat en een centrale strategische
doelstelling in haar geactualiseerde beleid
waardig werk uit 2023. Aangezien de evaluatie
van DBE betrekking had op interventies tussen
2016 en 2022, kon dit nieuwe beleid nog niet
volledig worden toegepast op de geévalueerde
projecten.

De evaluatie bekeek waardig werk vanuit
verschillende invalshoeken, met name strategie
en beleid, processen, portefeuille en specifieke
casestudies.

Bevindingen

Waardig werk is stevig verankerd als een
hoofddoelstelling in het mandaat, de
investeringsstrategie en Theory of Change van
BIO. Het geactualiseerde beleidsdocument
formaliseert deze inzet. De strategie en
het beleid van BIO zijn duidelijk, over het
algemeen op één lijn met andere financiéle
ontwikkelingsinstellingen en haar ambitie wordt
als hoog aanzien binnen de sector.

Toch is het operationele verhaal over hoe de
input en activiteiten van BIO leiden tot het
behalen of verbeteren van de prestaties op het
vlak van waardig werk minder duidelijk, waarbij
de monitoringindicatoren om aspecten van
waardig werk te beoordelen beperkt zijn.

BIO wordt aangeraden om in haar strategie
specifieker te zijn over welke acties en activiteiten
moeten bijdragen tot resultaten op vlak van
waardig werk. BIO zou er prioritair aandacht aan
moeten schenken bij technische assistentie en bij
de opmaak van milieu en sociale actieplannen
voor haar Rlanten.

BIO kiest voor een pragmatische benadering
tegenover haar (potentiéle) klanten, die geen
perfect sociaal rapport moeten voorleggen om
in aanmerking te komen voor een financiering.
Ze moeten wel een verbeteringspotentieel
kunnen aantonen. BIO ziet het behalen van
minimumnormen reeds als een uitdaging
in de context en sectoren waarin BIO actief
is, waardoor ze zich als prioriteit stelt grote
tekortkomingen op het vlak van waardig werk
eerst aan te pakken. Wel hanteert BIO een meer
ambitieuze aanpak voor kwesties zoals leefbaar
loon en klachtenbeheer, waarbij BIO hoger mikt
dan bijvoorbeeld het minimumloon.

BIO wordt aangemoedigd om verder in te zetten
op dit leefbaar loon en om op nog enkele andere
aspecten van kwalitatieve jobs in zetten vanuit een
perspectief dat verder gaat dan naleving van de
minimumvereisten die contractueel zijn opgenomen
tussen BIO en haar Rlanten, zo kan er bijvoorbeeld
gekeken worden naar het aantal werkuren.
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BIO richt zich explicieter op haar directe inves-
teringen om haar waardig werk agenda door
te duwen dan op de indirecte zoals financiéle
instellingen en investeringsfondsen.

Gezien het relatieve belang van die investeringen
in BIO’s portefeuille wordt BIO aangemoedigd
om ook voor de indirecte investeringen een meer
betrokken rol te spelen en vanaf de screening
en due diligence al ruim aandacht te schenken
aan aspecten zoals werkzekerheid, een loon
dat de reéle levenskosten dekt, veiligheid en
gezondheid op het werk.

De verwezenlijkingen van BIO op het vlak van
de doelstellingen inzake gendergelijkheid zijn
vooral te danken aan bepaalde delen van
haar portefeuille.In investeringen waar BIO
meer invloed kan uitoefenen blijkt er een
positieve impact op jobs voor vrouwen te
zijn. In investeringen waar BIO maar een klein
aandeel in heeft daarentegen, lijken er geen
noemenswaardige targets behaald te worden.

BIO wordt aangemoedigd om meer in te zetten
op gender gerichte technische assistentie.

Uit de analyse van concrete investeringen in de
landbouwsector in Peru bleek de moeilijkheid
om leeflonen te garanderen in contexten waar
er weinig concurrentie is van andere bedrijven.

Bij zulke investeringen moet BIO vanaf de
investeringsanalyse inzetten op de intenties
van de bedrijven in kwestie. Een andere kwestie
is het dilemma van kwaliteit versus kwantiteit
van de jobs en de problematiek van informele
jobs. Hoewel formele jobs de doelstelling blijven,
kunnen in sommige contexten informele jobs
aanvaard worden, wanneer het de inclusie van
hoog kwetsbare groepen kan bevorderen.

Covid Global Evaluation Coalition

DBE ondersteunt een gezamenlijke evaluatie
binnen de OESO-DAC. Het gaat om de ‘Strategic
Joint Evaluation of the Collective International
Development and Humanitarian Assistance
Response to Covid-19'. De evaluatie wordt door
het evaluatienetwerk (EvalNet) binnen de OESO-
DAC gecoordineerd.

Tijdens de uitbraak van de Covid-19 pandemie
ontstond de noodzaak aan evaluaties naar
de rol van ontwikkelingssamenwerking in
de ondersteuning van de partnerlanden om
het hoofd te bieden aan de gevolgen van de
pandemie, zowel op vlak van gezondheid als
sociaal-economisch. Hiervoor werd een Covid
Global Evaluation Coalition opgericht, waarbinnen
veel evaluaties opgestart en afgerond werden.
Het betrof hier voornamelijk individuele of
bilaterale evaluaties (steun van een donor of
actor aan een partnerland). Maar door het globale
karakter van de pandemie ontstond ook de nood
aan een gezamenlijke evaluatie van het globale
internationale antwoord op de Covid-19 pandemie,
zowel vanuit ontwikkelingssamenwerking als
humanitaire hulp. Deze gezamenlijke evaluatie
bouwt op studies over de steun van multilaterale
en filantropische actoren, 10 casestudies vanuit
donor perspectief en 10 casestudies vanuit
partnerland perspectief, waaronder Mozambique
en Burkina Faso, partnerlanden van de Belgische
samenwerking. Een specifieke aandacht zal bij
de evaluatie ook gaan naar een faire vaccin
beschikbaarheid voor iedereen.

Het eindrapport wordt verwacht in december 2024.
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Monitoring, Evaluation,
Accountability & Learning (MEAL)

Eind 2023 begon de Dienst Bijzondere Evaluatie
(DBE) met een ondersteuningsopdracht voor
DGD bij het versterken van het MEAL-systeem
(Monitoring, Evaluation, Accountability & Learning)
voor bilaterale samenwerkingsactoren, met name
Enabel en de niet-gouvernementele actoren (ANGS).

De opdracht maakt deel uit van de technische
ondersteuningstaken van DBE voor DGD die
worden vermeld in het Koninklijk Besluit dat
de activiteiten van DBE bepaalt. Strikt genomen
gaat het niet om een evaluatie. Het verzoek
om ondersteuning van DGD kwam voort uit
de noodzaak om het MEAL-systeem efficienter
en effectiever te maken, alsook om lessen te
trekken op land- of themaniveau. Het project is
hoofdzakelijk gericht op het versterken van het
leeraspect van het MEAL-systeem.

Verschillende studies hebben gelijklopende
vaststellingen gedaan over de evaluatiecultuur
binnen de Belgische Ontwikkelingssamenwerking.
De evaluatiecultuur is nog vooral gericht op het
afleggen van verantwoording - ten nadele van
het trekken van lessen. Talrijke eisen worden
gesteld aan betrokken actoren, met een (te)
zware werklast tot gevolg. Beperkte budgetten
leiden daarenboven tot evaluaties die niet
erg grondig zijn, alsook tot onderbenutting
van de aanzienlijke hoeveelheid gegevens die
geproduceerd en naar DGD gestuurd worden.

Het doel van deze ondersteuningsopdracht
verschilt met dat van twee andere instrumenten
gelinkt aan monitoring- en evaluatie, met name
screening en het certificeringsproces. Bij de
ondersteuning van het (ganse) MEAL-systeem
zijn we geinteresseerd in het collectieve niveau
en niet op het onderzoeken van de individuele
capaciteiten van elke organisatie (het doel
van screening) noch op het valideren van de

commitment van elke organisatie aan een continu
verbeteringsproces (het doel van certificering).

Via deze opdracht komt DBE tegemoet aan
enkele aanbevelingen van de peer review gericht
aan DBE. Enerzijds kan de oefening zorgen voor
een betere complementariteit tussen evaluaties
uitgevoerd door de actoren en de strategische
evaluaties uitgevoerd door DBE. Anderzijds kan
DBE een meer proactieve rol spelen bij het
heroriénteren van het globale evaluatiesysteem
in de richting van het trekken van lessen.

De actoren hebben wettelijke verplichtingen
op het vlak van evaluatie. Wat betreft de ANGS
worden deze bepaald in het Koninklijk Besluit
voor de niet-gouvernementele sector. Deze sector
zit in een overgangsfase, met de komst van een
vernieuwd KB. Voor Enabel werd recent een nieuw
beheerscontract afgesloten met de Belgische
federale overheid. Ook Enabel is begonnen met
het omvormen van haar interne evaluatiesysteem.

De ondersteuningsopdracht zal het mogelijk
maken vast te stellen hoe bepaalde
veranderingen operationeel kunnen gemaakt
worden en om de uitwisseling van ervaringen
tussen niet-gouvernementele actoren en Enabel
te bevorderen, terwijl interessante innovatieve
methoden en praktijken geidentificeerd worden.
Het doel zal zijn om manieren voor te stellen
waarop het niet-gouvernementele systeem en de
gouvernementele sector elkaar kunnen aanvullen.

De ondersteuningsopdracht om het MEAL-
systeem te versterken werd toevertrouwd aan
Ecorys, dat vertrouwd is met het Belgische
samenwerkingslandschap en de evaluatiefunctie
van de Dienst Bijzondere Evaluatie, omdat ze
de DBE-peer review in 2022 heeft begeleid en
gefaciliteerd. De aanpak die de consultants kozen
is die van co-constructie, via de organisatie van
groepsinterviews en participatieve workshops,
om praktische, nuttige en bruikbare tools te
ontwikkelen.
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Concreet bestaat de ondersteuningsopdrachtin
de eerste fase uit de analyse en kadering van de
opdracht, rekening houdend met de context van
de MEAL-systemen van de bilaterale spelers in de
Belgische Ontwikkelingssamenwerking.

In de tweede fase werkt Ecorys aan voorstellen
om de tools en processen van het MEAL-systeem
van de ANGS en Enabel te verbeteren, met als
doel het systeem te vereenvoudigen, efficienter
en nuttiger te maken.

De derde en laatste fase is bedoeld voor
het ontwikkelen van een methodologie en
hulpmiddelen voor DGD om goed beheer van
kennis, leren en collectieve lessen te bevorderen. De
ondersteuningsopdracht eindigt in september 2024.

Certificering

In 2017 gaf de Dienst Bijzondere Evaluatie
het consortium ACE Europe, HIVA en COTA
opdracht om een instrument te ontwikkelen,
genaamd het 'Evaluation Capacity Building
Initiative, om het proces van certificering van
de evaluatiesystemen van ontwikkelingsactoren
tot aan de toekenning van een 'ECB-certificaat'
te begeleiden. Het belangrijkste doel van
certificering is het bevestigen van de kwaliteit
van de evaluatiesystemen van een organisatie
- in termen van capaciteit en beheer - haar
evaluatiepraktijk en haar streven naar verbetering.

Zo kan het ECB-certificaat bijdragen aan een
continu proces van leren en verbeteren binnen
organisaties, het verbeteren van de kwaliteit
(betrouwbaarheid, validiteit en bruikbaarheid) van
externe evaluatierapporten, het mogelijk maken
van een beter beheer van evaluatieprocessen,
het consolideren van de evaluatiecapaciteit
van de organisatie en het verankeren van de
evaluatiepraktijk op de lange termijn in de
organisatie en de programmeringscyclus van
interventies. Dit kan op zijn beurt helpen om de
impact op het terrein te vergroten.

Sinds de creatie van het instrument in 2017
hebben 78 ontwikkelingsactoren in opeenvolgende
fasen het certificeringsproces doorlopen:
Enabel, BIO en 76 niet-gouvernementele actoren.
Om de voortdurende verbetering van hun
evaluatiesystemen te ondersteunen, stellen
de organisaties vrijwillig een verbeterplan op,

waarvan de uitvoering vervolgens deel uitmaakt
van de institutionele dialogen.

De certificering van deze organisaties heeft ertoe
geleid dat DBE opdracht gegeven heeft tot een
transversale analyse van het proces in 2021 om
(1) nuttige lessen vast te stellen met betrekking
tot de belangrijkste sterke en zwakke punten van
ontwikkelingsactoren in termen van capaciteit en
het evaluatieproces en (2) enkele voorbeelden
van goede praktijken te geven.

De analyse benadrukte in het bijzonder het feit
dat bepaalde belangrijke uitdagingen nog steeds
bestaan voor de Belgische ontwikkelingsactoren:
de kwaliteit en betrouwbaarheid van de
gegevens; de betrokkenheid van partners en
eindbegunstigden bij het evaluatieproces;
de aanname van innovatieve benaderingen;
wederzijds leren; en de programmering van
evaluaties. De Dienst Bijzondere Evaluatie werkt
er voortdurend aan om deze terugkerende
uitdagingen aan te pakken via verschillende
benaderingen van capaciteitsopbouw, zoals de
organisatie van seminaries en participatieve
workshops, en de MEAL-ondersteuningsopdracht.

DBE heeft recent een nieuwe certificeringscyclus
gelanceerd voor de evaluatiesystemen van vier
niet-gouvernementele samenwerkingsorganisaties
die nog niet aan het proces hadden toegezegd:
Geomoun, FairTrade, Le Monde selon les femmes
en Kinderen Derde Wereld. De cyclus loopt af in
het voorjaar van 2024.

Eind 2022 verkreeg Enabel een hernieuwing van
de certificering, dit in het kader van de eisen op
vlak van beheerscapaciteiten rond monitoring
en evaluatie voor het afsluiten van het tweede
beheerscontract tussen Enabel en de Staat. Eind
2023 verkreeg ook BIO een verlenging van de
certificering, eveneens in het kader van een nieuw
beheerscontract (2024-2028) met de Staat.

In opvolging van de eerste certificering (2018) heeft
BIO haar evaluatiesysteem onmiskenbaar versterkt,
zowel op vlak van capaciteit, processen als kwaliteit
van de rapporten. BIO wordt aangemoedigd om dit
pad van versterking van het evaluatiesysteem ook
in de toekomst te blijven volgen. Het uitwerken
van een evaluatiebeleid kan daarbij een hulp
zijn. 0ok op vlak van de betrouwbare meting van
ontwikkelingsresultaten bij eindbegunstigden kan
nog een extra stap gezet worden.



Capaciteitsversterking voor
partnerlanden

In 2023 werden twee seminaries georganiseerd
door het Instituut voor Ontwikkelingsbeleid (I0B)
van de Universiteit Antwerpen met subsidies
van DBE. Deze richten zich op het versterken
van monitoring- en evaluatiecapaciteiten van
overheden, parlementen, publieke instellingen,
civiele maatschappij en andere actoren binnen
de Belgische partnerlanden. Via het promoten van
zulke netwerken beoogt DBE het beter afstemmen
van publiek beleid op de behoeften van de
bevolking en de specifieke contexten voor elk land.

Een eerste seminarie werd in september
2023 georganiseerd. Voor de vierde keer vond
een seminarie van twee weken in Antwerpen
plaats voor professionals met verschillende
achtergronden binnen monitoring en evaluatie
uit de 14 partnerlanden van de gouvernementele
samenwerking. Een van de belangrijkste
resultaten van dit seminar is de bespreking van
plannen voor de versterking van de monitoring
en evaluatiepraktijken voor elk deelnemend
partnerland, gepresenteerd in postervorm.

DBE zorgde voor meer betrokkenheid bij haar
werking en evaluaties. Zo kwamen de deelnemers
naar de FOD Buitenlandse Zaken voor een hele
dag workshops met DBE. In de workshops werd
enerzijds gefocust op ‘Equity Focused Evaluation’,
alsook stelde DBE zich open om de werking van
haar dienst voor te stellen en te bespreken. De
gezamenlijke brainstormsessie leverde inzichten
op over uitdagingen en opportuniteiten bij het
betrekken van lokale autoriteiten en civiele
maatschappij van de partnerlanden bij de DBE-
evaluaties. Enkele pistes werden overlopen voor
het overwinnen van obstakels die samenhangen
met het verzamelen van gegevens in fragiele
contexten, alsook voor het verzekeren van het
Do No Harm principe en de veiligheid van de
personen die deelnemen aan evaluaties. DBE
beoordeelt de gezamenlijke sessie als positief en
zal de geleerde lessen meenemen in haar verdere
werking. Ook een volgend seminarie zal in 2024 in
Antwerpen plaatsvinden en minstens één dag naar
Brussel verhuizen om de discussie verder te zetten.

1 108 seminarie. Groepsfoto met experten monitoring en evaluatie
uit de 14 partnerlanden in Brussel.

Een tweede IOB-seminarie binnen het kader van
de versterking van evaluatiecapaciteiten vond voor
het eerst plaats in één van de 14 partnerlanden.
In november 2023 werden in Oeganda (Entebbe)
50 experten monitoring en evaluatie verenigd om
drie dagen in dialoog te gaan over de ‘Future of
Evaluation’ Aanwezige deelnemers die de sessie
volgden waren o.a. vijf lokale Enabelwerknemers,
een 10B-alumni werkzaam op de Belgische
ambassade in Kampala, alsook twee medewerkers
van DBE. Het evenement werd afgesloten door een
‘Evaluation Fair’ in aanwezigheid van de Belgische
ambassadeur die de publieksprijs uitreikte aan de
organisatie die haar project het beste voorstelde.
Zo werden niet enkel de banden tussen DBE en
lokale evaluatoren versterkt, maar werd ook
gewerkt aan de versterking van de evaluatiecultuur
binnen de Belgische Ontwikkelingssamenwerking.
Een volgend buitenlands seminarie staat gepland
voor 2025 in Tanzania.

uit de 14 partnerlanden in Oeganda

Jaarverslag van de Bijzondere Evaluator van de Belgische Ontwikkelingssamenwerking | Maart 2024

> LUIK 5: VERSTERKING VAN EVALUATIECAPACITEITEN



34 > LUIK 6: DE VOORUITGANG VAN HET PROGRAMMA

DE VOORTGANG VAN
HET PROGRAMMA

Belgische fragiliteitshenadering

In 2023 startte de Dienst Bijzondere
Evaluatie met de evaluatie van de Belgische
fragiliteitsbenadering. 11 van de 14 partnerlanden
van de gouvernementele samenwerking worden in
het ‘States of Fragility report’ (2022) van de OESO
geclassificeerd als fragiel. De evaluatie onderzoekt
of het beleidskader en het instrumentarium
van de Belgische Ontwikkelingssamenwerking
voldoende aangepast zijn aan fragiele contexten
en welke resultaten behaald worden in deze
contexten. In februari en maart 2024 vonden
terreinmissies plaats in Guinee en Burundi.
Vier andere landenstudies werden omwille
van logistieke en veiligheidsredenen hybride
uitgevoerd in Niger, Burkina Faso, Mali en DR
Congo. Dit wil zeggen met een evaluator die
het onderzoek op afstand coordineert en de
ondersteuning van een nationale evaluator die
ter plaatse interviews afneemt. De evaluatie
beoogt concrete en toepasbare aanbevelingen
die kunnen bijdragen aan de optimalisering van
de Belgische fragiliteitsbenadering, dit zowel op
beleids- als operationeel niveau.

" Een gezondheidscentrum dat gebouwd werd met de steun van Enabel
in Kiganda, Burundi

1 HDP-nexus (humanitarian - development and peace)
2 Diplomacy, Development and Defence (diplomatie, ontwikkeling
en defensie)



Nieuw evaluatieprogramma 2024-2027

In het kader van het toekomstige evaluatieprogramma
(periode 2024-2027) van de Dienst Bijzondere
Evaluatie werden consultaties gehouden met
verschillende stakeholders van de Belgische
Ontwikkelingssamenwerking, met name parlementsleden
van de Commissie Buitenlandse Betrekkingen van
het Federale Parlement, Kabinet van de Minister van
Ontwikkelingssamenwerking en Kabinet van de Minister
van Buitenlandse Zaken, Enabel, BIO, federaties van de
niet-gouvernementele actoren en natuurlijk de Directie
Generaal Ontwikkelingssamenwerking en Humanitaire
Hulp (DGD), die een nota over haar prioriteiten heeft
goedgekeurd na een interne consultatie van haar
diensten en de Belgische ambassades.

De ruime consultatie stelt DBE in staat op een
onafhankelijke manier gedragen voorstellen uit te
werken voor haar evaluaties® die rekening houden
met de verschillende thematische en geografische
prioriteiten en programmacycli die een invlioed kunnen
hebben op de scope en timing van de evaluaties,
zodoende zij nuttig en bruikbaar zijn voor de Belgische
samenwerking. De dekking van de verschillende
budgetten voor Officiele Ontwikkelingshulp is ook
een criterium waarmee rekening gehouden wordt.

Het hieruit voortvloeiende evaluatieprogramma is
nog indicatief en flexibel. De volgende onderwerpen
zijn diegenen die het meest voortkomen uit de
consultatie als prioriteiten en waar de grootste
consensus over bestaat bij verschillende actoren.

3 In het KB van de Dienst Bijzondere Evaluatie is opgenomen dat
de Bijzondere Evaluator verantwoordelijk is voor de planning van
evaluaties, na consultatie van de betrokken stakeholders. Ook de
Minister van Ontwikkelingssamenwerking heeft de mogelijkheid
om zelf een evaluatie aan te vragen
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ANGS
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CAS
CGIAR
cop
CPWW
DAC
DBE
DGB
DGD
DGM

DR Congo
ECB
EDFI
Enabel
ESAP
FAO
Fedasil
FOD
FRAME
GEF
GFATM
GSK
HDP nexus
HRDD
1AO
ICRC

IF1

IMF

ISVI

10B Antwerpen
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\'A")

KB
MEAL
MOPAN
NDC
ngo
ODA
OESO
OHCHR
PARERBA
SDG
TVET
UNAIDS
UNDP
UNEP
UNESCO
UNFPA
UNHCR
UNICEF
UNRWA
UN Women
WFP
WHO
WSM

Diplomacy, Development and Defence (diplomatie, ontwikkeling en defensie)
Artificial Intelligence

actoren van de niet-gouvernementele samenwerking

Belgische Investeringsmaatschappij voor Ontwikkelingslanden

Climate Action Strategy

Consultative Group on International Agricultural Research

Conference of the Parties

Coordinatieplatform Waardig Werk

Development Assistance Committee (Commissie voor Ontwikkelingsbijstand)
Dienst Bijzondere Evaluatie van de Belgische Ontwikkelingssamenwerking
Directie-Generaal Bilaterale Zaken

Directie-Generaal Ontwikkelingssamenwerking en Humanitaire Hulp
Directie-Generaal voor Multilaterale Zaken en voor de Mondialisering
Democratische Republiek Congo

Evaluation Capacity Building

European Development Financial Institution

Belgisch Ontwikkelingsagentschap

Environmental and Social Actions Plan (Milieu en Sociale Actieplan)

Food and Agriculture Organization of the United Nations

Federaal agentschap voor de opvang van vluchtelingen

Federale Overheidsdienst

Fragility, Resilience, Assessment, Management Exercise

Global Environment Facility

Global Fund to fight Aids, Tuberculosis, and Malaria

Gemeenschappelijk Strategisch Kader

Humanitarian, Development and Peace (humanitair, ontwikkeling en vrede)
Human Rights Due Dilligence

Internationale Arbeidsorganisatie

International Committee of the Red Cross

International Financial Institution

Internationaal Muntfonds

Internationaal Syndicaal Vormingsinstituut (Instituut voor internationale vakbondssamenwerking)
Instituut voor Ontwikkelingsbeleid (Universiteit Antwerpen)

International Organisation for Migration

Internationaal Vakverbond

Koninklijk Besluit

Monitoring, Evaluation, Accountability & Learning

Multilateral Organisation Performance Assessment Network

Nationally Determined Contribution

niet-gouvernementele organisatie

Official Development Assistance (officiéle ontwikkelingshulp)

Organisatie voor Economische Samenwerking en Ontwikkeling

United Nations Office of the High Commissioner for Human Rights

Projet d'Appui a la Réduction de I'Emigration Rurale et a la Réintégration dans le Bassin Arachidier
Sustainable Development Goal (Duurzame Ontwikkelingsdoelstelling)
Technical and Vocational Education and Training

Joint United Nations Programme on HIV and AIDS

United Nations Development Programme

United Nations Environment Programme

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization

United Nations Population Fund

United Nations High Commissioner for Refugees

United Nations Children's Fund

United Nations Relief and Works Agency for Palestine Refugees

United Nations Entity for Gender Equality and the Empowerment of Women
World Food Programme
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1 De ananaswaardeketen in Benin.
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